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APRESENTAGAO

O presente trabalho atende a necessidade da Prefeitura da Estancia Turistica
de Guaratingueta para desenvolvimento e atualizagdo do Plano Municipal
Integrado de Saneamento Basico e, tem por objetivo, a elaboragdo de
diagndstico, estudos, alternativas e prognésticos do Sistema de Abastecimento
de Agua (SAA) de Guaratingueta/SP.
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1. APRESENTAGCAO

O presente Plano de Abastecimento de Agua esta sendo elaborado pela equipe
técnica da SAEG, com vistas a embasar o desenvolvimento do Plano Municipal
Integrado de Saneamento Basico (PMISB) de Guaratingueta, sob
responsabilidade da Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de

Guaratingueta.

Conforme previsto na Lei Federal n° 14.026 de 15 de julho de 2020, no Art. 19

§ 1° “Os planos de saneamento basico serdo aprovados por atos dos titulares e

poderdo ser elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de

cada servico.”, a SAEG pode desenvolver os estudos necessarios para

embasamento do PMISB.

Desta forma, este Plano de Abastecimento de Agua buscara, dentro daquilo
definido no marco do saneamento, realizar o diagndstico e progndstico do
Sistema de Abastecimento de Agua de Guaratingueta, embasando também os

planos de investimentos da companhia para os proximos anos.

O Plano de Esgotamento Sanitario foi desenvolvido separadamente pela
empresa PROESPLAN e o Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos

Solidos (PMGIRS) de Guaratingueta esta aprovado e vigente.

O Plano de Abastecimento de Agua de Guaratingueta foi elaborado com foco
na universalizagao dos servigos, regularidade do abastecimento de agua,
eficiéncia energética e diminuicdo das perdas reais e aparentes de agua,
garantido o uso sustentavel dos recursos hidricos e preservacdo do meio

ambiente.
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As metas estabelecidas
neste plano dizem

respeito a:
« Universalizagcao do acesso aos servigos prestados;

« Sustentabilidade ambiental da prestacdo dos servigos, que implica, dentre
outras coisas, 0 uso racional dos recursos hidricos (reducado das perdas) e

protecao dos recursos hidricos;

o Qualidade, regularidade e eficiéncia da prestagdo dos servigos, que inclui,
qualidade da agua distribuida; regularidade da oferta de agua; seguranga,
eficiéncia e continuidade operacional das instalagcdes relacionadas aos
servicos; a eficiéncia no atendimento as ocorréncias e reclamagoes; a

eficacia das agbes emergenciais, preventivas e corretivas.

As proposigdes e a programacao de investimentos para o alcance das metas
estabelecidas foram divididas em carater emergencial, curto prazo (2024-
2027), médio prazo (2028-2031) e longo prazo (2032-2043).

Primeiramente serdo descritas todas as caracteristicas fisicas e operacionais
das unidades que constituem o sistema de abastecimento de agua. Com base
nesses dados e em informagdes obtidas por meio do conhecimento e expertise
da equipe técnica da SAEG, fez-se a avaliagcado da situagao geral dos sistemas

existentes.

Posteriormente serdo apresentadas as projecdes demograficas e de
demandas; as metas do Plano; e as alternativas estudadas, concluindo com a
estimativa das obras, intervencdes e agdes necessarias e correspondentes

custos, para cada um dos servicos do saneamento basico.
Este documento, apresentara, por fim:

« Objetivos e Metas, incorporando as metas utilizadas na fase de estudo de

alternativas de solucéo;

e Acbes Necessarias para Atingir os Objetivos e Metas, abrangendo

diretrizes para a institucionalizagdo de normas municipais relativas ao

10
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planejamento,

regulacao e

fiscalizagao dos

servigos; recomendacgdes relativas aos mecanismos de controle social; e
mecanismos de articulagdo e integracdo dos agentes responsaveis pela
gestao e operagado dos sistemas municipais com os orgéaos e entidades

estaduais e regionais intervenientes;

« Andlise da Sustentabilidade Econdmico-Financeira da prestacdo dos
servigos, analisando cada um dos servicos e suas necessidades
especificas, bem como a totalidade dos servigcos confrontada com a

arrecadacao municipal,

« Sintese dos Investimentos e Fontes de Financiamento, extrapolando a
indicagao das fontes de financiamento e adentrando as suas caracteristicas
especificas: programas; projetos financiaveis; origem dos recursos;
agentes participantes; contrapartidas exigidas; eventuais restrigdes; taxas
de juros praticadas e prazos de amortizagdo e de caréncia; e formas de
encaminhamento dos pedidos de financiamento, transformando-se em

instrumento de suma importancia para os gestores municipais;

o Avaliacdo Sistematica da Eficacia das Ag¢bdes Programadas, contendo o
mecanismo e 0s indicadores basicos propostos para a avaliagdo, com o0s
correspondentes detalhamentos: representatividade, parametros

componentes e formulas propostas;

« Acbes de Contingéncia e Emergéncia, esclarecendo o objetivo e a
necessidade da existéncia de planos de acdo para situagdes de
contingéncia e de emergéncia; os agentes envolvidos; a tipologia basica
das agdes (preliminares, de controle, preventiva, emergencial, corretiva e
de recuperacao); e relacionando as agdes e planos de acdo basicos
propostos tanto no ambito geral quanto no ambito especifico de cada

servigo do saneamento basico;

e Recomendacbes para os Planos Municipais de Saneamento, com

11
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recomendacgdes

gerais  norteadoras

das bases,

necessidades e etapas a serem cumpridas para a efetiva implementacao

dos Planos Municipais de Saneamento;

2. CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO
2.1.LOCALIZACAO
2.1.1. Localizagéo Geografica

Localizado na regido leste do Estado de Sdo Paulo, no Vale do Paraiba,
o0 municipio de Guaratingueta possui uma area de 752,636 km? (IBGE, 2021).
No DATUM SIRGAS 2000 esta na Latitude 22°48'57" Sul e Longitude
45°11'34" Oeste em seu marco Zero, com uma altitude de 530 metros. O
municipio de Guaratingueta pertence a Regido Geografica Intermediaria de
Sao José dos Campos, que € uma das onze regides intermediarias do Estado
de Sao Paulo, criadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em 2017. E composta por 39 municipios, distribuidos em cinco regides
geograficas imediatas. Estd inserido na Regido Geografica Imediata de

Guaratingueta.
2.1.2. Localizagao Administrativa

A area de estudo esta inserida na Regido Administrativa (RA) do Estado

de S&o Paulo de Sao José dos Campos. Tem como sedes de Regido de

12
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Governo (RG) inseridas
nesta RA os municipios
de: Caraguatatuba,
Cruzeiro, Guaratingueta, Sado José dos Campos e Taubaté. A Regiédo
Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte ou RM Vale, criada pela Lei
Complementar Estadual N° 1.166/2012, € uma das seis regides metropolitanas
do estado de S&o Paulo e pertence a Macro metrépole de S&o Paulo. E
formada pela unido de 39 municipios agrupados em cinco sub-regides.
Compreende os mesmos municipios da Mesorregido do Vale do Paraiba

Paulista e tem Sao José dos Campos como sua cidade-sede.
2.1.3. Acessos Rodoviarios

As principais vias de acesso do municipio sdo a Rodovia Presidente
Dutra (BR-116), Rodovia Paulo Virginio (SP-171), Rodovia Aristeu Vieira Vilela
(SP-62) e Rodovia Henrique Eroles (SP-66). A antiga Estrada de Ferro Central
do Brasil (atualmente sob concessdo da MRS Logistica S/A) é utilizada pelas
industrias como rota de saida de produtos. A distancia em relacédo a capital do

estado é de cerca de 180 km.
2.1.4. Limites Municipais

O municipio de Guaratingueta encontra-se no eixo Sao Paulo / Rio de

Janeiro e faz fronteira com os municipios de:
e Ao Norte: Campos do Jordao, Piquete e Delfim Moreira (MG);
e Ao Leste: Lorena;
e Ao Sul: Cunha e Lagoinha;
e Ao Oeste: Aparecida, Potim e Pindamonhangaba.
2.2. GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

A partir de uma viséo integrada dos diferentes usos da agua, a gestao
de recursos hidricos é realizada em trés niveis: bacia hidrogréafica, estadual e

federal. Contam também com o envolvimento de 6rgaos governamentais, da

13
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sociedade civil, dos
usuarios e de diversas
instituicoes que

participam do gerenciamento dos recursos hidricos.
2.2.1. Instrumentos Federais

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) foi instituida pela Lei
Federal N° 9.433/1997 e criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SINGREH) e previu a elaboragédo dos Planos de Recursos
Hidricos. CTR 442 1.4 Criada pela Lei Federal N° 9.984/2000, a Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) é a agéncia reguladora
dedicada ao cumprimento dos objetivos e diretrizes da PNRH. E responsavel
pelo regulamento, monitoramento, aplicacédo da lei e planejamento sobre os
recursos hidricos de dominio da Unido, que sao os que fazem fronteira com
outros paises ou passam por mais de um estado. A Divisdo Hidrografica
Nacional, instituida pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH),
estabelece as doze Regides Hidrograficas Brasileiras. O municipio de
Guaratingueta esta situado as margens do Rio Paraiba do Sul, na Regiédo
Hidrografica (RH) Atlantico Sudeste e Unidade Hidrografica Paraiba do Sul.
Essa Regiao Hidrografica possui 214.629 km? de area (2,5% do pais),
abrangendo 595 municipios (506 sedes municipais) e cinco estados: Minas
Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Parana. O Decreto Federal
N° 1.842 de 22 de margo de 1996 institui o Comité de Integragdo da Bacia
Hidrografica do Rio Paraiba do Sul (CEIVAP), com area de atuagao localizada
nos estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e de Sdo Paulo. A Agéncia da
Bacia do Rio Paraiba do Sul (AGEVAP) é o brago executivo do CEIVAP.

2.2.2. Instrumentos Estaduais

Instituida pela Lei Estadual N° 7.663/1991, a Politica Estadual de
Recursos Hidricos apresenta instrumentos para gestdo sustentavel dos
recursos hidricos de Sao Paulo. O Plano Estadual de Recursos Hidricos

(PERH) estabelece diretrizes e critérios de gerenciamento em escala estadual,
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refletindo as

necessidades regionais

expressas nos planos de

bacia hidrografica. Figura 1.5 - Unidades Hidrograficas da RH Atlantico
Sudeste. Fonte: Conjuntura dos Recursos Hidricos No Brasil, ANA, 2015. CTR
442 1.5 O Sistema Integrado de Gerenciamento dos Recursos Hidricos
(SIGRH), fundamentado nos principios de participacdo, descentralizagdo e
integragdo tem como base o PERH. O SIGRH é composto pelos 6rgaos:
Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CRH), Comité Coordenador do Plano
Estadual de Recursos Hidricos (CORHI) e pelos Comités de Bacias
Hidrograficas (CBHs)

2.2.3. Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos (UGRHI)

O municipio de Guaratingueta esta inserido na UGRHI 02 Paraiba do
Sul, que possui area total de 14.189,6 km? (PERH, 2006). O Comité da Bacia
Hidrografica do Paraiba do Sul (CBH-PS) foi criado pela Lei Estadual N°
9.034/1994. O territoério da UGRHI 02 € composto por 34 municipios, dos quais
33 estado totalmente contidos nesse recorte geografico. Também é subdividida
em quatro compartimentos hidraulicos (Cabeceiras, Jaguari, Paraiba e

Bocaina), os quais estao, por sua vez, divididos em subcompartimentos:

Tabela 1: UGRHI Guaratingueta

Porcentagem da Area do Subcompartimento Ocupada pelo
Municipio
Municipio N ] N . N .
Regidao Cabeceiras | Regido Paraiba do | Regido Paraiba do
CPI-CAB-A Sul CP3-PS-B Sul CP3-PS-C
Guaratingueta 2,9 0,77 22,8
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2.3.

CARACTERIZACAO FISICA
2.3.1. Hidrografia

O rio Paraiba do Sul atravessa a cidade no sentido oeste-leste, tendo no

territério municipal como principais afluentes:
e Pela margem esquerda, o Rio Guaratingueta e o Rio Piagui;
e Pela margem direita, o Ribeirdo Sdo Gongalo. CTR 442 1.6

A montante do municipio ha dois reservatorios de regularizagdo de
vazéao (barragens): Santa Branca e Jaguari. O primeiro esta localizado no Rio
Paraiba e o segundo, no Rio Jaguari. Na figura abaixo, € indicada a situagao
de Guaratingueta dentro da UGRHI-2:

360000 400000 440000 480000 520000 560000

Dominalidade dos cursos d'agua
na UGRHII 02

7520000

20000

7400000
7480000

CP2JAG-A

7440000

7440000

Dominalidade dos cursos dagua

700000
7400000

CP1-CAB-A
CP3.PS.A

— Cursos d'dgua de dominio Federal

o 12,5 25 50
— —

360000 400000 440000 480000 520000 560000

Figura 1: UGRHI 02 - Paraiba do Sul

2.3.2. Clima

De acordo com a classificagdo Koppen o clima em Guaratingueta é
CWA, clima subtropical de inverno seco (com temperaturas inferiores a 18°C) e
verao quente (com temperaturas superiores a 22°C). As temperaturas médias

tem uma variagao de 15.0°C durante o ano. Fevereiro € o més mais quente do
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ano com uma
temperatura meédia de
28.0°C. Em julho, a
temperatura média € 13.0°C, sendo a temperatura média mais baixa de todo o

ano. A tabela a seguir apresenta as temperaturas registradas no municipio:

Tabela 2: Temperaturas de Guaratingueta

Temperatura | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Média (°C) | 23,0 233|224 211|185 (17,7 17,3 |185|20,1|21,4]21,4|22,6

Minima (°C) | 19,5]19,5/189 176 | 14,8 | 13,7 | 13,0 | 13,8155 |17,2|17,7 | 18,9

Maxima (°C) | 27,5 | 28,0 | 26,9 | 25,7 | 23,2 | 22,8 | 22,7 | 24,5 | 26,0 | 26,8 | 26,2 | 27,2

2.3.3. Dados Pluviométricos

Segundo o Departamento de Agua e Energia Elétrica (DAEE), o
municipio de Guaratingueta possui 20 (vinte) estagdes pluviométricas com
prefixos: D2-002, D2- 009, D2-015, D2-017, D2-022, D2-023, D2-031, D2-033,
D2-038, D2-059, D2-063, D2-064, D2-066, D2-069, D2-076, D2-077, D2-079,
D2-094, D2-095 e D2-101. A figura a seguir apresenta os dados da estagao
pluviométrica D2-076 que esta instalada na Latitude 22°45'00" Sul e Longitude

45°14°00" Oeste, com série histérica de 64 anos:

HIETOGRAMA

D2-076 - Série: 1957 3 2021

CHUVAS (Médiaem mm)
8

Jan Fev Mer Abr Mai Jun Jul  Ago Set Out Nov Dez
MESES

Figura 2: Hietograma Guaratingueta

Conforme dados da Estacdo Pluviométrica D2-076, é verificada uma

variagdo sazonal da precipitacdo média mensal com duas estacdes
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representativas, uma
predominantemente seca
e outra

predominantemente chuvosa, apresentada na maior parte do municipio.

O periodo mais chuvoso ocorre de outubro a margo, quando os indices
de precipitagdo média mensal sdo superiores a 121 mm, enquanto que 0 mais
seco corresponde aos meses de abril a setembro com destaque para junho,
julho e agosto, que apresentam médias menores que 32 mm. Ressalta-se que
0os meses de janeiro e dezembro apresentam os maiores indices de
precipitacdo, atingindo uma meédia de 22597 mm e 223.97 mm,

respectivamente. As precipitacdes meédias anuais sdo em torno de 1424 mm.
2.3.4. Geomorfologia

A area da bacia do rio Paraiba do Sul situa-se dentro do chamado
Planalto Atlantico conforme definido por Almeida (1968) incluindo varias
subdivisbes naturais com diversas feicdes morfoldgicas distintas. A rica histéria
geoldgica da regido favoreceu uma grande diversidade de formas de relevos
que podem ser identificadas em diferentes escalas. Portanto, o fato de se ter
uma bacia sedimentar com evolugdo geoldgica delimitada por falhas e
lineamentos favoreceu a formacado de relevos com limites bem definidos e
abruptos como € o caso dos relevos de planicie em contatos com os relevos de
serra. A area urbana de Guaratingueta localiza-se praticamente toda em regiédo
de planicie (530 metros de altitude). Morros recortam a cidade entre as zonas
Norte e Oeste (1.700 metros de altitude), entre o Centro Expandido e a Zona

Sul e entre as zonas Sul e Leste (900 metros de altitude).
2.3.5. Geologia

A regidao do Vale do Paraiba se constitui em um ambiente geoldgico
bastante diversificado, que foi, em grande parte, responsavel pela forte atuagao
dos processos do meio fisico como erosdo acelerada e taxas elevadas de
assoreamento dos canais fluviais. Ela é circundada por duas grandes serras,

paralelas, com rochas de Idade Pré-cambriana, com mais de 500 mil anos.
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Esta regidao passou por

um processo de

“rifteamento” que

culminou com a formacéo do Vale do Paraiba. CTR 442 1.9 Essa formagéao
geoldgica possivelmente surgiu durante o processo tectdnico associado a
separacdo entre a América do Sul e a Africa, responsavel pelo soerguimento
da Serra do Mar e da Serra da Mantiqueira e rebaixamento da porgao central
correspondendo hoje ao Vale do Paraiba. Esse rebaixamento favoreceu, na
porcao central da bacia hidrografica, um processo de sedimentacédo de origem
continental, formando as bacias do Taubaté e de Resende. Dessa maneira,
estas bacias possuem a sua origem relacionada a eventos tecténicos do tipo
“rift” ndo simétrico, delimitados por falhas normais e transcorrentes. Os grandes
dominios geoldgicos encontrados na bacia do rio Paraiba do Sul, com base em

varios autores que trabalharam na regiao, podem ser descritos como a seguir:

e Sequéncia de rochas de Idade Pré-cambriana, embasamento
cristalino, constituidas principalmente de gnaisses, migmatitos e
granitos com evolugdo tectdnica distinta (sin, tardi e pos-

tectdnicos);

e Sequéncia sedimentar das bacias sedimentares de Taubaté, e de
Resende, de idade Cenozodica, constituida de argilitos, folhelhos,

arenitos e conglomerados;

e Sedimentos, de Idade Quaternéaria, relacionados as atuais
planicies fluviais, particularmente do rio Paraiba do Sul,
consistindo de areias e argilas inconsolidadas em depdsitos de

terragos.
2.3.6. Pedologia

Na bacia do rio Paraiba do sul, apenas trés unidades pedoldgicas
correspondem por mais de 70% da cobertura dessa regido. Sao elas:
Latossolos Vermelho-Amarelos Distréficos, Cambissolos Haplicos Distréficos e

Argissolos Vermelho-Amarelos Distréficos, ocupando 39,3%, 15,2% e 14,5%
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respectivamente. Os
tipos de solo
predominantes no

municipio de Guaratingueta sao: Gleissolos Melanicos e Latossolos Amarelos
(na porgao central da cidade), Latossolos Vermelho-Amarelos, Cambissolos

Haplicos, Cambissolos Humicos (nas serras) e Argissolos Vermelho-Amarelos.
2.3.7. Perigo de Escorregamento

No caso da bacia do rio Paraiba do Sul, o contexto geologico-
geomorfoldgico favorece a morfodinamica (evolugdo da paisagem) que se faz
através de processos naturais como a erosao e outras formas de movimento de
massa como os escorregamentos (Coelho Neto, 1997; Silva et al., 2003). Na
figura abaixo observa-se que as regides com maior risco de escorregamento
sao as serras/escarpas da Serra da Mantiqueira e os planaltos do Médio Vale

do Paraiba:

Glaratingiibta
E 4

Limite Estadual
D Limite Estadual
Limites Municipais do Estado de S&o Paulo 1:50.000 (IGC)
D Limite Municipal
Perigo de Escorregamento

PO

| g
B r:

P3
B
W

Nao classificade | i
“r

Figura 3: Risco de Escorregamento

TS

Piil

2.3.8. Hidrogeologia
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A area abrangida
pela UGRHI 02 comporta
aquiferos sedimentares
(Taubaté e Sao Paulo), onde a agua se acumula nos poros das rochas; e
cristalinos (Précambriano e Pré-cambriano Carstico), nos quais a agua
encontra-se nas fraturas das rochas. Na UGRHI 02, entre os aquiferos
sedimentares, predomina o Aquifero Taubaté, composto por sedimentos da
Bacia de Taubaté. A Bacia de Taubaté esta inserida no Rift Continental do
Sudeste do Brasil (RCSB), sendo a maior depressao tecténica do RCSB, com
170 km de comprimento e 20 km de largura maxima, que ocupa uma area de
aproximadamente 3.200 km? (RICCOMINI et al., 2004). Os aquiferos cristalinos
sdo compostos pelas rochas do embasamento cristalino, de idade pré-
cambriana, podendo ser individualizados dois aquiferos: PréCambriano e Pré-
Cambriano Carstico. O Aquifero Pré-Cambriano € composto por rochas do
embasamento cristalino, igneas e metamoérficas, relacionadas ao Grupo
Acungui (PERROTTA, 2006). Na regido central do municipio a unidade
aquifera é a Taubaté, enquanto que nas porcdes norte e sul da cidade tem-se o

aquifero pré-cambriano
2.3.9. Remanescentes de Vegetacdo Natural e Areas Protegidas

A tabela a seguir apresenta as areas de remanescentes de vegetagao

natural:
Tabela 3: Vegetagao Natural Remanescente
Fl
Superficie Estz::eizzaal ol T
s . Ombréfila Ombréfila Savana (ha) %
(ha) Semidecidual -
Densa (ha) Mista (ha)
(ha)
75.144 2.319 16.837 52 5 25,6
O municipio estd classificado como “Prioridade Alta” nas Areas

Prioritarias para Restauracdo da Vegetacdo Nativa, de acordo com a

Resolugao SMA N° 07/2017.

Em Guaratingueta ha duas Unidades de Conservacéo (UC):
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Tabela 4: Unidades de
Conservacdo em Guaratingueta

C"i':]':::’zg;o Area de Protegao .Amt_)iental Serra | Reserva Particu'l?r do Patrjménio
da Mantiqueira Natural Sitio Manaca
Grupo Uso Sustentavel Uso Sustentavel
Diploma Legal de | Decreto Federal N° 91.304 de 03 de Resolugdo SMA N° 95 de 14 de
Criagao junho de 1985 dezembro de 2012
Area do Poligono 4.375,2016 km? 0,2510 km?
Bioma Mata Atlantica Mata Atlantica
Estados
Abrangidos MG, SP, RJ SP
Orgao Gestor InstitutoﬁChico Mer}des Qe Fundégéo para Conservagao e a
Conservagao da Biodiversidade Producao Florestal do Estado de SP

2.4.ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

2.4.1. Indicadores Socioecondmicos

A tabela a seguir apresenta os principais indicadores socioeconémicos
de Guaratingueta. O IDHM é levemente superior ao IDH do Estado de Séo
Paulo que é 0,783.

Tabela 5: Indicadores Socioeconbémicos

POPULAGCAO

POPULACAO ESTIMADA (2022)

118.044 pessoas

POPULACAO NO ULTIMO CENSO (2022)

118.044 pessoas

DENSIDADE DEMOGRAFICA (2022)

156,84 hab/km?

TRABALHO E RENDIMENTO

SALARIO MEDIO MENSAL DOS TRABALHADORES FORMAIS

3,1 salarios minimos

(2021)

PESSOAL OCUPADO (2021) 33.538 pessoas
POPULAGCAO OCUPADA (2021) 27,22%
PERCENTUAL DA POPULACAO COM RENDIMENTO NOMINAL 34.10%
MENSAL PER CAPTA DE ATE 2 SALARIO MINIMO (2010) ’

ECONOMIA

PIB PER CAPTA (2021) R$63.948,00
PERCENTUAL DAS RECEITAS ORIUNDAS DE FONTES 71.80%
EXTERNAS (2015) ’
INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO MUNICIPAL (2010) 0,798
TOTAL DE RECEITAS REALIZADAS (2017) R$314.633,14
TOTAL DE DESPESAS EMPENHADAS (2017) R$304.895,53

SAUDE

MORTALIDADE INFANTIL (2020)

12,85 6bitos por mil
nascidos vivos
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~ 0,4 por mil
INTERNACOES POR DIARREIRA (2016) habitantes
ESTABELECIMENTO DE SAUDE SUS (2009) 23 estabelecimentos

EDUCAGAO

TAXA DE ESCOLARIZAGCAO DE 6 A 14 ANOS DE IDADE (2010) 97,80%
IDEB — ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL (REDE 6.4
PUBLICA) (2021) ’
IDEB — ANOS FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL (REDE 54
PUBLICA) (2021) ’
MATRICULAS NO ENSINO FUNDAMENTAL (2021) 13.988 matriculados
MATRICULAS NO ENSINO MEDIO (2021) 4.177 matriculados
DOCENTES NO ENSINO FUNDAMENTAL (2021) 947 docentes
DOCENTES NO ENSINO MEDIO (2021) 425 docentes
NUMERO DE ESTABELECIMENTOS DE ENSINO 46 escolas
FUNDAMENTAL (2021)

NUMERO DE ESTABELECIMENTOS DE ENSINO MEDIO (2021) 21 escolas

2.4.2. Painel de Informacgdes Econbmicas
De acordo com o SEADE, a distribuicao do PIB Municipal (2019) é:

e Agropecuaria: 0,43%;

e Impostos Liquidos de Subsidios: 15,43%;
e Industria: 35,00%;

e Servigos: 49,14%.

A produgdo agropecuaria (2020) predominante é o leite (61,07%),
seguido pelo arroz (34,90%), banana (2,36%), milho (0,85%), soja (0,44%),
mandioca (0,23%) e ovos de galinha (0,14%).

O valor da transformacao industrial por setor de atividade (2017) é:
e Produtos Quimicos: 71,01%;
e Maquinas e Equipamentos: 8,73%;
e Produtos de Metal: 4,61%;
¢ Produtos Alimenticios: 4,22%;
e Borracha e Material Plastico: 3,72%;
e Minerais Nao-Metadlicos: 3,43%;
e Outros Equipamentos de Transporte: 3,04%;
e Moveis: 0,50%;
e Produtos Téxteis: 0,33%;
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e Celulose e
Produtos de
Papel:
0,22%;

e Produtos Diversos: 0,17%:;

e Veiculos Automotores, Reboques e Carrocerias: 0,01%.

A Lei Estadual N° 17.469 de 13 de dezembro de 2021 consolidou
Guaratingueta como Estancia Turistica.

A base da economia de Guaratingueta estd intimamente ligada ao
turismo religioso, principalmente por ter o primeiro Santo Brasileiro (Frei
Anténio de Sant’Anna Galvao) e pela fusdao que o municipio faz territorialmente
com o0 municipio de Aparecida.

3. REGULAGAO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS
3.1.MODELO DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

A caracterizagao do modelo de prestacédo dos servigos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario pode ser feita em fungao da natureza juridica
do prestador e da modalidade da prestagao de servigo.

No caso do municipio de Guaratingueta, a prestagdo de servico é
categorizada como Empresa Publica, que presta servigos de Abastecimento de
Agua Potavel, Esgotamento Sanitario e Residuos Solidos, sendo que a
responsabilidade esta sob a administracdo da SAEG.

3.2.REGULACAO E FISCALIZACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO

A PNSB (Lei Federal n° 11.445/2007) estabelece que os municipios
sejam responsaveis pelo planejamento, regulacéo e fiscalizagdo dos servigos
de saneamento basico, sendo que estas sao atividades distintas e devem ser
exercidas de forma autbnoma, por quem nao acumula a funcado de prestador
desses servigos, sendo necessaria, a criagdo de um orgao distinto, no ambito
da administracdo direta ou indireta. Nestes casos, seria necessaria a

24



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP

NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNP/ n® 09.134.807/0001-91

constituicdo de um ente
municipal, independente
para exercer este papel,
0 que implicaria em um custo operacional elevado.

Outra alternativa prevista na Lei, € que a regulagao de servigcos publicos
de saneamento basico podera ser delegada pelos titulares a qualquer entidade
reguladora constituida dentro dos limites do respectivo Estado, explicitando, no
ato de delegagdo da regulacédo, a forma de atuagdo e a abrangéncia das
atividades a serem desempenhadas pelas partes envolvidas.

Acrescenta-se, ainda, a edicdo de atos normativos especificos para cada
setor regulado e a fiscalizagdo do devido cumprimento destes atos e das
respectivas leis especificas pelos regulados, bem como a aplicagdo de
sanc¢des, uma vez desrespeitadas as normas ou os contratos a que os mesmos
estdo submetidos.

No Estado de Sdo Paulo, a maioria dos municipios aderiu as agéncias
estaduais que foram criadas para exercer este papel. Particularmente, no caso
do municipio de Guaratingueta a decisdo foi pela adesdo a Agéncia
Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sdo Paulo — ARSESP.

O acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento dos contratos
firmados entre o municipio e o prestador de servicos de saneamento sao
efetuados pela agéncia através das normas e procedimentos, dentre os quais
se destacam as condigbes gerais para a prestacdo dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, as infracées e penalidades
aplicaveis aos prestadores de servicos e o Contrato de Adesao, a ser firmado
entre usuarios e concessionarias.

Quanto as tarifas, a ARSESP aprova reajustes tarifarios anuais,
referente a inflacdo do periodo, além de reajustes a cada 4 (quatro) anos, de
acordo com os investimentos previstos pela SAEG.

4. CARACTERIZAGAO E DIAGNOSTICO DO SISTEMA EXISTENTE

A seguir, serdo apresentadas as caracteristicas mais importantes do
SAA de Guaratingueta. Para melhor entendimento, o SAA de Guaratingueta foi
dividido da seguinte forma:

e SAA Urbano: trata-se do SAA na area urbana do municipio.
Dentro do SAA Urbano, tem-se a seguinte divisao:

o SAA Principal: abastecimento via ETA (Mananciais
superficiais);
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o SAA

Pocos: abastecimento via pogos tubulares profundos.

e SAA Isolados: trata-se de SAA em areas mais afastadas da area
urbana do municipio.

4.1.INFORMAGOES E INDICADORES OPERACIONAIS

Apresentam-se a seguir alguns dados informados ao Sistema Nacional
de Informagbes Sobre Saneamento (SNIS) do ano base 2022, para
caracterizagado geral do SAA de Guaratingueta. Os dados referentes ao ano
base 2023 ainda n&o foram finalizados enviados ao SNIS.

Tabela 6: Dados SNIS 2022

Indicador

SNIS Descrigao Dados 2022
AG021 Quantidade de ligacdes totais de dgua 48.551
AG002 Quantidade de ligagdes ativas de agua 47.195
AG004 Quantidade de ligagdes ativas de agua micromedidas 47.195
AGO003 Quantidade de economias ativas de agua 50.605
AGO013 Quantidade de economias residenciais ativas de agua 46.016
AG022 anntldad_e de economias residenciais ativas de agua 46.016

micromedidas
AGO006 Volume de agua produzido (1.000 m*/ano) 15.714,98
AG024 Volume de servi¢o (1.000 m3*/ano) 299
AGO018 Volume de agua tratada importado (1.000 m®/ano) 0
AGO017 Volume de agua bruta exportado (1.000 m3/ano) 0
AGO019 Volume de agua tratada exportado (1.000 m®/ano) 0
AGO007 Volume de agua tratada em ETAs (1.000 m3*/ano) 12.928,11
AGO15 \n{lczllgnmoe) de agua tratada por simples desinfec¢gdo (1.000 272465
AG027 Volume de agua fluoretada (1.000 m®*/ano 15.652,76
AGO008 Volume de agua micromedido (1.000 m3*/ano) 6501,86
AGO010 Volume de agua consumido (1.000 m3/ano) 7042,44
AGO011 Volume de agua faturado (1.000 m3/ano 9.183,32
AG020 Volume micromedido nas economias residenciais ativas de 531942

agua (1.000 m3/ano)

AGO005 Extensao de rede de agua (km) 656
Consumo total de energia elétrica nos sistemas de &agua

AG028 (1.000 KWh/ano) 8.183,84

A partir de dados do sistema comercial e operacional da SAEG,
apresentam-se alguns dados importantes referente ao SAA, para os anos de
2023, 2022 e 2021. Na tabela a seguir, apresentam-se 0os numeros gerais. Os
nameros por bairro no ano de 2023 encontram-se no Anexo |l deste
documento.

Tabela 7: Dados Operacionais SAEG
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Ocorréncia 2023 2022 2021
Falta de Agua 1168 1110 1565
AguaQija 97 153 212
Vazamento de Rede 1472 1754 2119

Vazamento de Cavalete 2887 2716 2537
Qubstituicdo de Hidrometro 11972 3671 4062

Verifica-se uma reducéo significativa nas reclamacdes de Falta de Agua,
Agua Suja e Vazamento de Rede. Ressalta-se também o aumento expressivo
de substituicdo de hidrémetros em 2023 em relagdo aos anos anteriores.

O indice de Reclamacdo de Falta de Agua (IRFA), que corresponde ao
namero de reclamacgdes a cada 1.000 economias, de 2023 foi de 23,08.

O indice de Reclamagdo de Agua Suja (IRAS), que corresponde ao
numero de reclamacgdes a cada 1.000 economias, de 2023 foi de 1,92.

O indice de Vazamentos Visiveis (IVV), que corresponde ao nimero de
vazamentos visiveis pela extensao de rede de agua, de 2023 foi de 2,24.

O indice de Vazamentos Visiveis no Cavalete (IVVC), que corresponde
ao numero de vazamentos visiveis no cavalete a cada 1.000 economias, de
2023 foi de 55,92.

Apresentam-se também dados e indicadores apresentados para a
ARSESP nos ultimos anos.

Tabela 8: Indicadores Contratuais ARSESP - 2022 - Agua

Indicadores 2022 | Jan Fev | Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez

Indice de Atendimento de Agua (%) | 99,67

indice de Perdas de Aguana
Distribuig&o (%)
Indicador de Cobertura do Servigo de
Agua (%)
Indicador de Qualidade da Agua
Distribuida (%)

Indicador de Utilizagéo da
Infraestrutura de Produgzo de Agua (%)

54,56 | 49,88 | 54,44 | 52,21 | 50,99 | 51,08 | 55,79 | 59,38 | 53,17 | 50,05 | 51,55 | 53,57

99,67

99,28 | 97,82 | 99,6 | 98,92 | 97,93 | 95,82 | 98,43 | 98,73 | 95,62 | 95,65 | 94,49 | 95,63

86,52

Tabela 9: Regulacdo Sunshine - SAA
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I I I ___|
Regulagao Sunshine 2023 2022 2021

indice de atendimento dos domicilios conectados ao

99,68 99,67 99
abastecimento de agua (%)

indice de perdas na distribuicao (%) 48,46 53,09 6347

SAA Guaratingueta (regulagao Sunshine)
100% 100,00%

99,67% 99,68%

80%

63,47% 99,50%

60%

40% 99,00%

99,00%

indice de perdas de agua tratada
indice de atendimento domiciliar

20%

0% 98,50%

Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023

=0==indice de perdas de dgua na distribuicio = indice de atendimento dos domicilios

Figura 4: Gréfico - Regulacdo Sunshine - SAA

Apresentam-se a seguir dados do parque de hidrbmetros de
Guaratingueta, retirados do Sistema Comercial da SAEG. Hidrometros do tipo
Y até o B, sdo hidrémetros com DN 32", Ce DDN 1", E 1 /%", F DN 2”, G DN 3”
e K DN 4”. Observa-se que 99,8% dos hidrémetros de Guaratingueta sao de
DN 34",

Tabela 10: Quantidade de Hidrémetros por tipo
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Tipo Qtd. %
Y 40218 | 82,941%
A 8102 16,709%
B 75 0,155%
C 10 0,021%
D 27 0,056%
E 23 0,047%
F 25 0,052%
G 7 0,014%
K 3 0,006%

Total 48490 100,0%

No que tange a idade dos hidrdbmetros, apresenta-se a seguir a
quantidade de hidrémetros por faixa de idade. A idade média do parque de
hidrbmetros da SAEG ¢é de 6,8 anos, o que pode ser considerada uma idade
média alta, visto que o prazo recomendado para substituicdo de hidrémetros é
de 5 anos. Observa-se que esta havendo um esforgo para troca de hidrémetros
em Guaratingueta, visto o grande numero de hidrébmetros com idade menor que
2 anos. Porém, ha ainda uma grande parcela de hidrémetros com idades muito
elevadas, com mais de 40% de hidrdmetros com mais de 5 anos em operagao.

Tabela 11: Quantidade de Hidrémetros por faixa de idade

Idade Qtd. %
<2 16201 | 33,411%
>2 <=5 12788 | 26,372%
>5 <=8 5249 10,825%
>8 <=10 2654 5,473%
>10<=15| 3789 7,814%
>15<=20 | 3329 6,865%
>20 4480 9,239%
Total 48490 100,0%

4.2.MONITORAMENTO DA QUALIDADE DE AGUA TRATADA E
DISTRIBUIDA

A SAEG realiza monitoramento da qualidade da agua bruta, tratada e
distribuida de todos os seus sistemas de producdo, de forma a atender a
Portaria GM/MS n° 888 de 2021.
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A sequir,
apresenta-se alguns

dados referente a

qualidade de agua, conforme dados enviados a ARSESP e ao SNIS, no ano de
2022. Os dados de 2023 ainda estdo sendo compilados e ndo se encontram
disponiveis até a finalizagdo deste estudo.

Tabela 12: Dados Declarados para o SNIS - Ano Base 2022

Amostras - Ano Totais Totais Fora do % Fora do
2022 Obrigatérias| Realizadas Padrao Padrao
Qoro Residual 10.972 23.292 23 0,10%
Turbidez 10.972 23.300 36 0,15%
Coliformes Totais 2420 3432 37 1,08%

Tabela 13: Indicadores Contratuais ARSESP 2022

Indicadores Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
'”d'°ad°'d§§r‘i‘gﬁ:eda/’9“a 9928 | 97,82 | 9960 | 9892 | 97,93 | 9582 | 9843 | 9873 | 9562 | 9565 | 9449 | 9563

Percentual de amostras consideradas
adequadas no més critico do periodo de | 99.63% | 98,89% | 99,79% | 99,45% | 98,94% | 97,87% | 99,20% | 99,35% | 97,76% | 97,78% | 97,19% | 97,77%

atualizagdo
Tabela 14: Indicador de Qualidade de Agua - ARSESP
DESCRIGAO | cODIGO DO VARIAVEIS DO INDICADOR
DO INDICADOR o = FORMULA DO INDICADOR
INDICADOR | DAARSESP | DESCRIGAO DA VARIAVEL e
ARSESP
gg':l;(;%redga Percentual de amostras
Agua IQAD_SAEG | consideradas adequadas no més P_AD 100 * (P_Aad - 49) / 51
D?stribuida critico do periodo de atualizagao

4.3.SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA) URBANO

Por SAA Urbano entende-se toda a extensao urbana do municipio que &
abastecido pela Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) da SAEG, através da
captacédo de agua de mananciais superficiais, bem como por alguns sistemas
simplificados de tratamento, através de captacdo subterrdnea de pocos
tubulares profundos, que estdo conectados por estacdes elevatorias,
reservatérios, adutoras e redes de distribui¢do.

Dentro do SAA Urbano, ha duas divisdes:

e SAA Principal: sistema atendido pela Estacdo de Tratamento de
Agua (ETA);

e SAA Pocos: sistemas atendidos por pogos tubulares profundos.

4.3.1. SAA Principal
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O SAA principal é
o sistema composto por
captacdao de agua bruta
superficial, com tratamento da agua através de ETA convencional, sistema no
qual é responsavel por aproximadamente 91 % da vazdo de agua tratada
produzida em Guaratingueta. Apds o tratamento a agua € encaminhada para
reservatorio/tanque de contato e, posteriormente, através de 4 (quatro) EEAT
sdo bombeadas para diversos reservatérios e para o municipio de forma geral.

4.3.1.1. Captacdo de Agua Bruta Superficial

Guaratingueta possui duas captagdées de agua bruta superficial no SAA
Principal, que encaminham agua para a ETA Xavantes para tratamento. A
seguir, apresenta-se tabela com informagdes das captacdes do SAA Principal:

Tabela 15: Informagbes Captagbes Superficiais - SAA Principal

Captacao Co Vazao . Volume Vazao Média
ordenadas UTM
Superficial - Tipo Outorgada P(T;:;;o Captado m® Captada
SAA Principal Lat. Long. (m?/ h) (2023) (m3/ h)
Ribeirdo Barragem de

Quaratingueté 7480382S | 478112E Nivel 1600 24 11.357.496,61 1.296,52

Rbeir8o dos | 7 530385 | 473203 |BATAMAe| 45, 24 1.056.738,71 120,63
Lemes Nivel

4.3.1.1.1. Ribeirao Guaratingueta

O Ribeirdo Guaratinguetda é um Rio Estadual, afluente na margem
esquerda do Rio Paraiba do Sul, sendo o principal manancial de
Guaratingueta. A agua bruta de forma geral possui uma boa qualidade em
periodos secos, apresentando alta cor e turbidez em periodos chuvosos. A
montante dessa captacdo ndo ha ocupacgao urbana significativa, porém ha
atividades antropicas que podem interferir na qualidade, principalmente devido
a plantacdo de arroz, que possui cultivo forte em Guaratingueta, além da
criacao de gado.

A tomada d’agua do Ribeirdo Guaratingueta é feita por meio de
barragem de regularizagéo de nivel, tendo anexa uma caixa de areia com duas
camaras, cujas comportas abertas permitem a entrada de agua. Da caixa de
areia, a agua é encaminhada para dois pogos de sucgdao da Estacéo
Elevatérias de Agua Bruta (EEAB), de onde a 4gua é bombeada para a ETA
Xavantes.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.3.1.1.2. Ribeirao dos Lemes
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A captacdo de
agua bruta do Ribeirao
dos Lemes, conforme
descricao a seguir, esta localizada na Serra da Mantiqueira, sem interferéncia
humana a montante da captacido. Por isso, possui uma agua bruta de 6tima
qualidade, sendo que em periodos secos, a agua bruta por muitas vezes
atende os padrdes de potabilidades somente com cloracao e fluoretagao.

A tomada d’agua do Ribeirdo dos Lemes é feita por meio de dique de
regularizagao de nivel por meio de tubo de DN 300 mm. A agua captada é
encaminhada por gravidade para um reservatério de acumulagdo de 240 m?,
por meio de duas adutoras. Do reservatoério citado, a agua € encaminhada para
a ETA Xavantes por gravidade.

Neste local da captagdo de agua bruta do Lemes ha um sistema de
tratamento simplificado, com cloragéo e fluoretagdo, uma vez que ha ligagdes
de agua diretamente da adutora de agua desta captacgao.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.3.1.2. Estacéo Elevatéria de Agua Bruta (EEAB)

As EEAB’s tém como funcgao realizar o bombeamento de agua bruta da
captacdo até a Estacdo de Tratamento de Agua (ETA).

Apesar de duas captagbes de agua bruta superficial, ha somente uma
EEAB, uma vez que a captagdo de agua bruta do Ribeirdo dos Lemes é
realizada por gravidade, sem uso de bombas.

A EEAB do Ribeirdo Guaratingueta possui as seguintes caracteristicas.

Tabela 16: EEAB SAA Principal

Coordenadas UTM P énci
ordenadas N° CMB N° CMB Q (m3/h) Hman | Poténcia Marca
Bancada (mca) (CV)
Lat. Long.
EEAB CAPTAGAO ETA
SAVANTES 7480345S| 478269E | 4(3+1) 3 500 32,6 100 KSB/ WEG

Trata-se de EEAB com sucgao negativa, com sistema de escorva para
as bombas. Nao ha sistema de telemetria e comando remoto da EEAB, sendo
todo o procedimento de escorva e acionamento das bombas e de escorva
realizado de forma manual pelos operadores e ajudantes da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) Xavantes.

O dispositivo de partida utilizado é o inversor de frequéncia e ha medidor
de vazdo na adutora de agua bruta.

32



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP

NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNP/ n® 09.134.807/0001-91

A EEAB Captacgao
Ribeirdao  Guaratingueta
possui 2 (duas) adutoras
de agua bruta (AAB), conforme descrito nos itens a seguir.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.3.1.3. Adutora de Agua Bruta (AAB)

Apesar de duas captagdes de agua bruta, ha 3 (trés) adutoras de agua
bruta, sendo 1 (uma) para o Ribeirdo dos Lemes, que funciona por gravidade, e
outras 2 (duas) para EEAB da captagao do Ribeirdo Guaratingueta.

4.3.1.3.1. AAB Ribeirao dos Lemes

Trata-se de adutora em Ferro Fundido, DN 250mm, com extensé&o
aproximada de 15 km, em operagao por gravidade. O encaminhamento por
gravidade é possivel visto que ha uma diferenca de cerca de 130 metros de
altitude entre a captacédo e a ETA Xavantes.

Possui macromedidor do tipo Eletromagnético de Inser¢do instalado e
em funcionamento, na chegada da ETA Xavantes, sendo que os dados de
vazao instantanea podem ser acompanhados pelos operadores da ETA.

Ndo ha medidor de vazdo na captagdo de agua bruta. O relatério
fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

4.3.1.3.2. AAB Ribeirdo Guaratingueta Velha

Trata-se de adutora em Aco Carbono DN 500 mm, com extenséao
aproximada de 400 metros. Trata-se de linha de recalque, a partir da EEAB
citada anteriormente.

Possui macromedidor do tipo Eletromagnético DN 500mm instalado e
em funcionamento, com sistema de telemetria para supervisorio da ETA
Xavantes, permitindo acompanhamento em tempo real da vazao da adutora.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.3.1.3.3. AAB Ribeirdo Guaratingueta Nova
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Trata-se de
adutora em PEAD, DE
400mm com extensao
aproximada de 400 metros. Trata-se de linha de recalque, a partir da EEAB
citada anteriormente.

Possui macromedidor do tipo Eletromagnético DN 400mm instalado e
em funcionamento, com sistema de telemetria para supervisorio da ETA
Xavantes, permitindo acompanhamento em tempo real da vazao da adutora.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.3.1.4. Estagéo de Tratamento de Agua (ETA)

No SAA Principal ha somente 1 (uma) ETA, chamada de ETA Xavantes.
A seguir, apresentam-se as principais caracteristicas, com posterior descri¢ao.

Tabela 17: Dados Gerais ETA Xavantes

Coordenadas UTM Vazio Vazio Média Vazao Tipo de
Item ETA . o
Nominal (I/s) (I/'s) Maxima (I/s) | Tratamento
Lat. Long.
1 |ETAXAVANTES| 7480277 S| 478506 E 450 408,0 610,2 Convencional

No que tange a vazao, oficialmente a ETA foi concebida para 450 I/s de
vazao nominal, ou seja, a maxima vazao projetada da ETA é 450 L/s.

Através dos dados operacionais da SAEG, observa-se que no verao, a
ETA chega operar com 500 L/s, chegando a picos acima de 600 L/s, acima da
capacidade nominal da ETA. A vazdo média da ETA no ano de 2023 foi de 408
L/s. A seguir, apresenta-se grafico da vazado aduzida para a ETA no ano de
2023, em faixas de vazoes.
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Histdrico de vazdo aduzida (ano 2023)
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Figura 5: Historico da Vazdo Aduzida na ETA - Ano 2023

4.3.1.4.1. ETA Xavantes

A principal ETA de Guaratingueta fica localizada na Rua Xavantes, n°
1.880, no bairro Jardim Aeroporto, sendo esta responsavel pelo abastecimento
de mais de 90% da populagdo de Guaratingueta. Trata-se de unidade com
mais de 70 anos de operagao.

Ela recebe as aguas captadas tanto do Ribeirdo dos Lemes, como as do
Ribeirdo Guaratingueta e realiza o tratamento pelo método convencional, que
corresponde a coagulagédo, floculagdo, decantacédo, filtragcdo, fluoretagéao,
corregdo de pH e desinfecgdo (cloracédo). Toda agua bruta captada
superficialmente € encaminhada para a entrada de agua bruta da ETA, através
das 3 (trés) adutoras, conforme citado em itens anteriores.

A agua bruta é direcionada para a Calha Parshall, onde ocorre o
processo de mistura rapida, com adicdo de coagulante. No caso da ETA
Xavantes, o coagulante utilizado é o Policloreto de Aluminio (PAC).

Apds a mistura rapida, a agua ja coagulada é encaminhada para a
floculagao através de um canal, sendo dividida para 4 unidades de floculagao
ou mistura lenta. A floculacdo na ETA Xavantes é realizada de forma
mecanizada, com duas camaras de mistura lenta por unidade de floculagao,
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com rotagdes diferentes,
cujo objetivo é a
formagdo do floco para
posterior sedimentagao.

Tabela 18: Dados Hidraulicos Floculadores

Floculadores
Volume Total Primeira Camara 327,20
Volume Total Segunda Camara 372,40
Vazio Média (m*/ min) 23,62
Tempo de Detenggo Hidraulica (min) - C1 13,85
Tempo de Detenggo Hidraulica (min) - @ 15,77
TDH Total (min) 29,62
Vazdo Méxima (m*/d) 33,30
Tempo de Detengdo Hidraulica (min) - C1 9,83
Tempo de Detencgao Hidraulica (min) - Q2 11,18
TDH Total (min) 21,01

Apds a formagdo do floco, a agua é direcionada para a etapa de
decantacdo. Sdo 4 (quatro) decantadores de alta taxa ou decantadores
lamelares, permitindo melhor sedimentacdo dos flocos e, por consequéncia,
maior velocidade de escoamento ou de vazao da ETA.

Tabela 19: Dados Hidraulicos Decantadores

Decantadores
Area Quperficial (m?) 413,80
Vazdo Média (m®/ d) 34.011,36
Taxa Aplicagdo Superficial (m*/ m?.d) 82,19
Vazdo Maxima (m?%/ d) 47.952,00
Taxa Aplicagdo Superficial (m*/ m?.d) 115,88

A agua decantada é encaminhada para o processo de filtracdo, que no
caso da ETA Xavantes é feito através do método de filtracdo rapida. Assim
como os decantadores e floculadores, sdo 4 (quatro) unidades de filtros
rapidos.

Tabela 20: Dados Hidraulicos Filtros Rapidos

Filtros Rapidos
Area Quperficial (m?) 129,68
Vazio Média (m®/ d) 34.011,36
Taxa Aplicagdo Quperficial (m*/ m2.d) 262,27
Vazio Maxima (m?/ d) 47.952,00
Taxa Aplicagdo SQuperficial (m*/ m2.d) 369,77

Por fim, apds filtrada, a agua passara por um processo de dosagem de
produtos quimicos necessarios, para que seja considerada efetivamente
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tratada. Nesta etapa é
feita a corregdo de pH,
cloracéo e fluoretagao da
agua, finalizando o processo de tratamento de agua.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento. A seguir, tabela com os produtos quimicos utilizados na ETA
Xavantes:

Tabela 21: Produtos Quimicos utilizados para tratamento de agua na ETA Xavantes

Produtos Quimicos

Coagulacao Correcao pH Cloracao Fluoretagao

Policloreto de Hidroxido de Calcio | Hipoclorito de Sddio|  Huorsilicato de
Aluminio —PAC em Quspensacdo | (Gerador Hidrogeron) Sodio

O hipoclorito de sodio € gerado através de reagao quimica entre agua,
cloreto de sédio e corrente elétrica, através de sistema da empresa Hidrogeron.

No que tange ao tratamento da fase solido, ou do lodo gerado na ETA, a
ETA Xavantes atualmente ndo possui nenhum tipo de tratamento para estes
residuos, sendo o lodo gerado tanto nos decantadores, como nos filtros, sendo
descartados no cérrego Cacunda, curso d’agua proximo a area da SAEG. Ha
projeto executivo ja desenvolvido, com Licengca Prévia (LP) emitida pela
CETESB. A SAEG ira solicitar em breve a Licenga de Instalagcdo (LI) deste
empreendimento.

A seguir, apresenta-se analise dos dados de cor e turbidez da ETA
Xavantes. Observa-se que, conforme Portaria GM/MS n° 888 de 2021, a
turbidez e cor da agua filtrada, por muitas vezes nao atinge o valor
recomendado na referida portaria. Apesar disso, conforme indicado no item de
dados operacionais, no geral, a qualidade da agua distribuida encontra-se
dentro do padréao de qualidade recomendado pela mesma portaria.
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Figura 6: Cor Média Diéria - Aqua Decantada
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Figura 7: Cor Média Diéria - Agua Filtrada
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Figura 8: Resumo - Cor Média Diaria
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Figura 9: Turbidez Média Diéria - Agua Decantada
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Turbidez média diaria (dgua filtrada)
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Figura 10: Turbidez Média Diéria - Agua Filtrada
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Figura 11: Resumo - Turbidez Média Diaria
4.3.1.5. Estacao Elevatdria de Agua Tratada (EEAT)
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As EEAT's tém
como funcao o]
bombeamento de agua
tratada de um reservatério até outro ou diretamente para a rede de
abastecimento, sendo estes ultimos chamados de boosters.

O SAA Principal de Guaratingueta conta com 18 EEAT’s, conforme
descricdo deste documento. A seguir, apresenta-se listagem de todas as
EEAT's do SAA de Guaratinguetda, com suas principais caracteristicas e
peculiaridades.

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

Tabela 22: EEAT SAA Principal

It EEAT Coordenadas UTM N° CMB N°CMB| Q Hman |Poténcia M Dispositivo| Medidor | Telemetria | Comando do
em Bancada| (m®/ h) | (mca) (cv) arca | ye Partida | de Vazio | e/ou CCO |Acionamento
Lat. Long.
7480224.6 | 478536.02 Sm. Nivel
1 EEAT ETAELEVADO arms DT | 204 1 201 32 60 | KSBIWEG | Soft Sarter Sm Sm Rocorvatonio
EEAT PARQUE SO FRANCISOO - | 7478575.0 | 477441.00 _ Sm. Nivel
1.1 SANTALUZA oms e | 204 0 70 50 30 | KBWEG | Soft Qarter | Nao Sm Rosorvattiio
114 | EEATSANTALLZAEEVADO | (4780628 475508071 0 NA | NA 75 | KBWES | Soft Sarter | Nao Sm Sim. Nivel
4mS mE Reservatério
EEAT PARQUE SAO FRANCISOO - | 7478575.0 | 477441.00 j Sm. Nivel
12 LOSANCELES oms e | 204 0 140 87 75 |Thebe/ WEG| Soft Sarter | Nao Sm Reservatério
2 EEAT CAIXANOVA 74§0n212;'6 478:132 02 3 041) 2 372 36 150 | KSYWEG | SoftSater | Neo Sm Nao
74791460 | 480155.00 Inversor de _ Sm. Nivel
21 EEATMANTIQUERA oms me | 204 0 108 75 60 | KBWES | o0 S| Mo Sm Resarvattiio
_ 7479466 4 | 483099.63 KB WEGe , Sm. Nivel
22 EEAT EXPOSIGAO TmS e | 204D 0 60 150 60 | \usLwes| ftSater | Neo Sm Rocovatonio
221 EEAT PATURY ELEVADO TATONTST | 48463548 0 NA | NA 10 | KB'WES | Soft Sarter | Nao Sm Sim. Nivel
2mS mE Reservatério
7480224.6 | 478536.02 KB/ WEGe ; ;
3 EEAT CAIXA VELHA ams e | 3@ 2 372 36 150 | oo | SftSater | Neo Sm Nao
o 74759064 | 480477.14 j j Sm. Nivel
3.1 EEAT SA0 JOSE- MBO oms e 1 2 20 50 10 | KRWES | Soft Sarter | Nao N&o Rocovatonio
o 7475507.5 | 480574.50 KB/WEGe _ _ Sm. Nivel
32 EEAT SAO JOEE- ALTO 5mS S| 204 0 37 155 50 |\wswes| ftSater | Neo Néo Rocorvatonio
321 | EEATBOOSTERALTO DASALMAS | 74759130 | 480549.00| 0 NA | NA NA | souza | Mverorde | neo | SmInversore
0mS mE Frequéncia Pressostato.
EEAT BOOSTER JARDIM MODELO | 7476388.6 | 481627.34 SCHNEDER| Inversor de _ Sm. Inversor
33 1 4mS mE 201+ 0 18 20 4 /WEG Frequéncia Neo Sm Pressostato.
EEAT BOOSTER JARDIM MODELO | 7476388.6 | 481627.34 SCHNEDER| Inversor de _ Sm. Inversor e
34 2 4ms meg | 200 O B 20 4 /WEG | Frequéncia | '&° Sm Pressostato.
; 7476321.3 | 482072.61 SCHNHDER| Inversor de " Sm. Inversor e
34.1 | EBATBOOSTERSANTABARBARA | 770 e | 204 0 6 39 3 WS | Froquendia |\ Sm Do,
7475318.0 | 479856.00 SCHNBDER| Inversor de . Sm. Inversor e
35 ERAT BOOSTER SUCUPIRA oms mE 201+ 0 8 o7 3 /WEG | Frequéncia Neo Sm Pressostato.
7475650.5 | 478830.74 SCHNHBDER| Inversor de . Sm. Inversor e
36 |EEATBOOSTERVILASMNTAMARA| 7" e | 204 0 6 39 3 WS | Frequengia | "8 Sm Brossoctots
4 EEATBOOSTERSEOMANOR. | 14802246 478536.02] 1, | 1, 0 105 | 50 40 | mBuwes| VErde | ey gm | SmInversore
8mS mE Frequéncia Pressostato.

4.3.1.6. Centro de Reservacdo de Agua Tratada (CR)
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O SAA Principal
possui 30 Centros de
Reservacao, de diversos
tipos, conforme indicado nos itens a seguir. A seguir, apresenta-se listagem de
todas os CR’s do SAA de Guaratingueta, com suas principais caracteristicas e

peculiaridades.

Tabela 23: Reservatorios SAA Principal
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Codigo SAFI| Centro d~e Coordenadas UTM Material Tipo Coluna Volume ’Nf\ ’NtA Telem’etria Conttole Macromedidor
(ARSESP) | Reservagao (m®) |Maximo|Minimo| de Nivel | de Nivel
Lat. Long.
RO Erﬁ:ggs 74?)”21436'8 478:112'57 C:r':;jt: &f:'r?;o Molhada | 1500 5 0 am Manual N&o
CRO2A GERAL,\;OVE:\'XA 74??;1'5 480r2nzé'09 C:r:;t: &i?;o Molhada | 2500 5 0 am Manual | Sm(1 Saida)
CR02B GE?'L,\;OVSXA 7429n2585.1 480r2n‘°’é'94 i’r:f;t: &i?;o Molhada | 2500 5 0 am Manual | Sm(1 Saida)
CR021 | MANTIQUERA 742930332 480r2nsé'19 (;ggno Sand-Pipe| Molhada | 200 | 30 0 am H'Zriiia Nzo
w022 | Broscio 7429;6:'4 483292'63 ?{';f:t: Enterrado | Molhada | 120 3 0 Nzo Mgg;ca No
CR02-2-1 Ai/glﬁ 74:9;688'0 484:;42'93 Caf:oono Apoiado | Molhada | 250 | 57 0 Sm Hziiia Nzo
OR02-2-1-1 HTQT/UN;R({) 7429;7:7 484?2'48 @fggﬂo Hevado | Seca 50 14 19 Sm EZ’riiia Néo
RO3 GE?ALVE_FCQIXA 74;9:1137 9 480515522 i’;;f;t: EE';’;O Molhada | 3850 | 52 0 Sm Manual Neo
ORO3-1 V"'GASQTA 7425:1530'5 478:]32'74 PEAD | Apoiado | Molhada | 20 28 0 Sm M:’;:ca Néo
RO3-2 | TAVIANDARE 742?188'0 479:]52'00 @fbfgno Apoiado | Molhada | 50 32 1 am M:’g;ca No
CR03-3A | SROJOSE1 7426;52'1 480:]82'67 ChrA:(())no Apoiado | Molhada | 50 32 2 Néo M;’gnaica Néo
(R03-38 | SROJOSE2 7426;52'1 480:]82'67 @fgfno Apoiado | Molhada | 50 32 3 Néo Me‘i’;:ica Néo
OR03-3-1 MEO 74;5n2(336'4 480:17;'14 %‘;:t: Apoiado | Molhada | 100 3 4 No HZ‘:; No
CR03-3-2 Agomsio 742?937'5 480:]72'50 Caflfgno Apoiado | Molhada | 75 32 5 Néo E';Oriiia Néo
OR03-3-2-1A Mgoﬁoséf 74?:(;7'5 480:]72'50 cfrr::: Ef:fr‘;o Molhada | 50 4 6 am M:’gnaica Néo
OR03-32-1B N_;oﬁos? 742:(;7'5 480:]72'50 C:r::t: Ef:'r?;o Molhada | 50 4 7 am Mi’gnaica N&o
OR03-4 MJS';)HI_'\C/)I:-; 74;6;3934'5 481::]12'39 @fggﬂo Apoiado | Molhada | 50 32 8 am Mi’;nica Néo
ORO3-4-1 m 74;?281'3 4822]7;'61 PEAD | Apoiado | Molhada | 20 28 0 am M::Zinaica Néo
ORO3-5A Mg';;'_"& 74?{:8:6 481312;34 PEAD | Apoiado | Molhada | 20 28 0 am M;';aica Néo
OR03-5B MJS';DE'EZ 7416[:886'0 481:?13;‘34 PEAD | Apoiado | Molhada | 20 28 0 am M:;ica Néo
RO4 Erm\g\gs 7430;'“2'3 478:182‘99 @fggno Sand-Pipe| Molhada | 720 | 25 0 am HZ’riiia Nzo
CRO4-1 P%gg 74;8227'2 477:123‘56 @fgno Apoiado | Molhada | 2000 | 10 0 am Manual Nzo
OR04-1-1 SL;';&\A%’(Z)A 7418n26$2'8 475:102'07 (i’r:;t: Eqi':r‘;o Molhada | 300 | 15 0 am HZ’riiia N&o
OR04-1-1-1 SL\H_N:/\A%?A 74:8;:587'3 475:]92'84 i’r':zt: Hevado | Seca 25 10 7 am H'Zriiia Nzo
RO4-12 | EpANHA | 74788170\ 476338671 A0 g poe| Molhada | 100 | 20 0 Nzo Boia Nzo
8mS mE Carbono Mecanica
CR04-1-3A |LOSANGRES 74?0;084'0 473?310 Qafg(?no Sand-Pipe| Molhada | 50 12 0 am H'Zriiia Nzo
OR04-1-3B |LOSANGRES?2 7420;085'0 473:;3:'38 Cafggno Sand-Pipe| Molhada | 50 12 0 Sm HZ’riiia Nzo
CRO4-1-3-1A PAG?%;DF 74;9?87 ! 472?2'22 Cafggno Sand-Pipe| Molhada | 50 13 0 Sm Mi';:ica Nzo
CR04-1-3-1B me 74?2585'4 472?2'42 @fggﬂo Sand-Pipe| Molhada | 50 13 0 Sm Mi’;i;ca Néo
CRO4-1-4 AU | 74794048\ 475486131 A0 | g0 | Molhada | 110 | 15 24 Néo Boia Neo
6mS mE Carbono Mecanica
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A partir da
populagao do SAA
Principal, pode-se dizer
que o volume total ideal de armazenamento é de cerca de 12.400 m?, que é 1/3
do volume no dia de maior consumo. Considerando todos os reservatérios
anteriores do SAA Principal, o volume total de armazenamento é de 14.980 m?3.
Pode-se dizer que o volume de reservagcdo do SAA principal, no geral, &
adequado.

Importante destacar que a SAEG realiza a limpeza dos reservatorios de
agua tratada anualmente. Especificamente para os reservatorios Caixa Velha e
Caixa Nova, identifica-se possibilidades para execugao de sistemas de By-
Pass entre os reservatorios, de forma a nao parar totalmente o abastecimento
quando se executa essas lavagens. Destaca-se que ha também um laudo
indicando a necessidade de reformas nos reservatorios, nos quais a execugao
de By-Pass é fundamental para manutengcdo do abastecimento enquanto se
executa a reforma. Ha um projeto para este By-Pass em andamento. Para
verificagcdo de cada setor, conforme explicado mais a frente neste estudo, a
SAEG teria que ter controle do volume de cada setor, o que nao esta
disponivel.

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

4.3.2. SAA Pocos

Dentro do SAA Urbano, Guaratingueta possui 6 (seis) pogcos em
operagao, que consistem na captacdo da agua subterranea, tratamento
simplificado e reservagao, para posterior distribuicéo.

4.3.2.1. Captagdo Subterranea

A seguir, apresenta-se listagem de todas os pogos do SAA de
Guaratinguetd na area urbana, com suas principais caracteristicas e
peculiaridades.

Tabela 24: Pogos (Urbano)
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Coordenadas UTM VEZED Periodo |Profundidade|Diametro | Material Ni,v.el .Nive,l Profundidade Ridmeto||Materal Poténcia | Medidor | Telemetria
ltems Roco Outorgadal * 4" | 45 Pogo (m) | do Pogo |do Pogo | EStatico [ Dinamico | = p | Tubo | Tubo | B mbal de Vazzio | e/ou CCO
Lat. Long. (m*/ h) ¢ £ ¢ (m) (m) Edutor | Edutor
1 VILAMUNICIPAL 74789167 476121.79 40 20 142,15 6" PVCGEO | 445 88 108m 3" X 32,5HP Sm Nao
2mS mE Galvanizado
2 SANTACLARA 74789544 476955.69 27 12 150 6" PVCGEO | 24,36 378 90m 21/2" AOO 15HP Néo Néo
9ImS mE Galvanizado
3 COMEROAROS 74788078 | 476763.60 25 14 143 6" PVCGEO | 36,51 52 108m 2.1/2" Ax;o 18HP Sm Nao
3mS mE Galvanizado
4 | MONTESVERDES 74791105 474479.19 34,26 20 160 6" PVCGEO| 478 84 90m 3" AOO 32,5HP Néo Néo
2mS mE Galvanizado
5 | JARDIM DO VALE 7481486 m 481268 m E| 70 20 221,55 8" Ago 50 70 180 m 4" Ax;o 60HP Sm Sm
S Carbono Galvanizado
HOMEQLUB | 7476508.2 | 479001.44 " . Ao -
6 CALERRA 1ms mE 12 12 70 6’ PVCGEO 11 39 66 21/2 Galvanizado 15HP Sm Néo

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

4.3.2.2. Tratamento Simplificado (TSI)

Entende-se por Tratamento Simplificado, um sistema composto por
cloracéo e fluoretagdo e, em alguns casos, filtro de areia ou de zedlita. A
seguir, apresenta-se listagem de todas os pocos do SAA de Guaratingueta na
area urbana, com os tratamentos que sao realizados em cada um. O relatério
fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste documento.

Tabela 25: Tratamentos Simplificados

Trata.n!ento Coordenadas UTM . . Filtro de Filtro
Simplificado Cloracao |Fluoretagao . s
Areia Zeodlita
(TS1) Lat. Long.
VILAMUNIGIPAL 7478916.7 | 476121.79 X X X
2mS mE
SANTA CLARA 74789544 | 476955.69 X X
9mS mE
COMERJAROS 7478807.8 | 476763.60 X X
3mS mE
MONTESVEROES 7479110.5 | 474479.19 X X X
2mS mE
JARDIM DO VALE 7481362.8 | 479947 .65 X X
1mS mE
HOMECLUB | 7476508.2 | 479001.44 X X
CHLEBRA 1TmS mE

4.3.2.3. Centro de Reservacdo de Agua Tratada (CR) — SAA Pocos

O SAA — Pogos possui 12 Centros de Reservagao, de diversos tipos,
conforme indicado nos itens a seguir.
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A sequir,
apresenta-se listagem de
todas os CR’s do SAA —
Pocos de Guaratingueta, com suas principais caracteristicas e peculiaridades.

Tabela 26: Reservatérios SAA Pogos

Codigo .
Coordenadas UTM
SAFI Centro de Reservagao Material Tipo d,e . Coluna Volume ,NA ,NA Telemf; tria Controle Macromedidor
Reservatoério (m®) |Maximo|Minimo| de Nivel de Nivel
(ARSESP) Lat. Long.
7478916.7 | 476121.7!
CRO5 VILAMUNICIPAL 28:] S6 Gm E ° Ago Carbono| Stand-Pipe Molhada 200 16 0 Sm Boia Bétrica Néo
CR06 SANTACLARA 74;8;:584'4 4762152'69 Aco Carbono| Sand-Pipe Molhada 50 12 0 Sm Boia Hétrica Nao
CRO7 COMERCAROS 74;8:1%7'8 476;62 60 Aco Carbono| Sand-Pipe Molhada 200 16,4 0 Sm Boia Bétrica Néo
CR09 | MONTESVERDESAPOIADO| /4788906 | 47440832 | - Concreto semi- Molhada | 300 3 0 Sm | BoiaBétrica Néo
1mS mE Armado Enterrado
MONTESVERDESHEVADO | 7478890.6 | 474408.32 R "
CR09-1 (JARDIM DASFIGUBIRAS) 1ms mE Aco Carbono Hevado Seca 70 3 0 Sm Boia Bétrica Nao
7481362.8 | 479947 .
CR10 VILLAGE SANTANA ? :ﬁs 8 931 E 65 Ago Carbono|  Apoiado Molhada 600 43 0 Sm Boia Bétrica Néo
CR017-A | HOMEQLUB CHLEBRA 74:6::(?2 47921(); 44 PRRV Apoiado Molhada 20 25 0 Néo Boia Hétrica Néo
747 .2 | 479001.44
CRO017-B | HOMEQLUB CHLEBRA 16:1088 ggoE PRFV Apoiado Molhada 20 25 0 Nao Boia Bétrica Nao
CR017-C | HOMEQLUB CHLEBRA 74:6:1088'2 47921(); 44 PRRV Apoiado Molhada 20 25 0 Néo Boia Hétrica Néo
CR017-D | HOMEQUUB CHLEBRA 74:6:1(23'2 479210; 44 PRRV Apoiado Molhada 20 25 0 Néo Boia Bétrica Néo
747 .2 [ 479001.44
CRO17-E | HOMEQLUB CHLEBRA 16:]? gr(])qu PRFV Apoiado Molhada 20 25 0 Néo Boia Bétrica Nao
CR017-F | HOMEQLUB CHLEBRA 74:6:10882 4792?; 44 PRRV Apoiado Molhada 20 25 0 Néo Boia Hétrica Néo

Considerando que o volume ideal de armazenamento é de 1/3 do
volume maximo diario, apresenta-se a seguir uma verificagado se o volume esta
adequado para cada setor. Verifica-se que os reservatorios estdo adequados,
com excecado do reservatorio Santa Clara, que precisa de volume maior de
armazenamento. Os reservatorios Home Club Cellebra e Montes Verdes
atualmente demandam volumes menores pois sdo areas novas, ainda nao
ocupadas, mas que ha previsao de ocupagao em curto/médio prazo.

Tabela 27: Comparagao de Volumes Ideais e Real
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Volume Volume
Centro de Reservagao 5 Ideal
(m?)

(m°)

MVILAMUNICIPAL 200 190
SANTACGLARA 50 170
OOMEROAROS 200 130
MONTES VERDES 370 35
VILLAGE SANTANA 600 385
HOMECLUB CHLEBRA 120 40

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

4.3.2.4. Estacdo Elevatéria de Agua Tratada (EEAT)

As EEAT’s tém como fungdo o bombeamento de agua tratada de um
reservatorio até outro ou diretamente para a rede de abastecimento, sendo
estes ultimos chamados de boosters. O SAA - Pogos de Guaratingueta conta
com 2 (duas) EEAT’s, conforme descricdo deste documento. A seguir,
apresenta-se listagem de todas as EEAT’s do SAA — Pogos de Guaratingueta,
com suas principais caracteristicas e peculiaridades. O relatério fotografico de
todas as unidades encontra-se no Anexo | deste documento.

Tabela 28: EEAT SAA Pogos

EEAT Coordenadas UTM N° CMB N° CMB Q Hman Poténcia Mar Dispositivo| Medidor| Telemetria | Comando do
Bancada| (m3/h) | (mca) (o) arca | je Partida |de Vazio| e/ou CCO | Acionamento
Lat. Long.
EEATHOMECQLUB| 7476508.2 | 479001.44 . . Sm. Nivel
CALLERRA 1ms mE 2(1+1) 0 25 36 75 KB/WEG | Soft Sarter Nao Nao R atorio
EEATMONTES | 7479105.6 | 474475.84 . Sm. Nivel
VEROES oms mE 2(141) 0 27 33 75 KB/WEG | Soft Sarter Nao Sm. R at6rio

4.4.SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA) ISOLADOS

O SAA isolado é o sistema composto por captacbes subterraneas e
superficiais, em areas isoladas, ndo conectadas com o SAA urbano. A seguir,
apresentam-se as informagdes e caracteristicas deste SAA.

4.4.1. Captacao Superficial
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possui

duas captagdes de agua

bruta superficial no SAA Isolado.

Tabela 29: Captagbes Superficiais - SAA Isolados

Ca|.)t.agﬁo Coordenadas UTM UERED Periodo
Superficial - SAA Tipo Outorgada
(h/d)
Isolado Lat. Long. (m3/ h)
7493486.75 | 468294.
Rio Piagui (Fildes) 93;n€386 S 68m9E %6 Ro 1,2 11
. 7464948.00 | 492319.00
Rocinha msS mE Barragem/Lago 18 17
4.41.1. Rio Piagui - Pildes

A captacgao do Rio Piagui no bairro Pildes, conforme descrigdo a seguir,
esta localizada na Serra da Mantiqueira, com pouca interferéncia humana a
montante da captacdo. Por isso, possui uma agua bruta de 6tima qualidade,
sendo que em periodos secos, a agua bruta por muitas vezes atende os
padrées de potabilidades somente com cloracao e fluoretagao.

A tomada d’agua do Ribeirdo dos Lemes é feita diretamente no Ribeirdo
com tubulacdo DN 150 mm. A agua captada é encaminhada por gravidade
para um reservatério de acumulacdo. Do reservatério citado, a agua é
encaminhada para o sistema de tratamento simplificado dos pildes, através de
um sistema de bombeamento.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.4.1.2. Corrego Sertdaozinho (Afluente) - Rocinha

A captacao superficial no bairro Rocinha é feito em um afluente do
corrego Sertdozinho. No local, ha uma barragem/lago. A tomada d’agua do
Ribeirdao dos Lemes ¢é feita através de barragem, por uma tubulagdo DN
100mm, que é a tubulagdo de succédo da EEAB da ETA Rocinha. Destaca-se,
porém, que tal sistema esta, atualmente, em Stand-By, pois o bairro esta sendo
atendido por poco tubular profundo.

O relatério fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste
documento.
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4.4.2. Estacao
Elevatoria de
Agua Bruta
(EEAB)

As EEAB’s tém como fungdo o bombeamento de agua bruta da captagao
até a Estacdo de Tratamento de Agua (ETA). Destaca-se que a EEAB Rocinha
no momento estda em Stand-By, sendo utilizada somente em situagdes
especificas, visto que o SAA Rocinha possui sistema por captagao subterrénea
em operacao.

Tabela 30: EEAB SAA Isolados

Coordenadas UTM o N° CMB Q Hman |Poténcia Dispositivo | Medidor de | Telemetria | Comando do
WP Bancada| (m3/h) | (mca) (cv) Mlaics Escola de Partida Vazio e/ ou CCO |Acionamento
Lat. Long.
~ 7493486.7 | 468294.56 . - Sm. Nivel
EEAB PILOES 5ms mE 2(1+1) 0 35 78 10 [Thebe/WEG| Sm Soft Sarter Néo Néo Resarvatério
7464948.0 | 492319.00 . - Sm. Nivel
EEAB ROCINHA oms mE 1 0 NA NA 5 KSB/'WEG Sm Soft Sarter Néo Néo Reservatério

4.4.3. Estagdo de Tratamento de Agua (ETA)

Nos sistemas isolados do SAA existe somente 1 (uma) ETA’s, no SAA
Rocinha. A ETA Rocinha é uma ETA Compacta em Acgo Carbono, devidamente
dimensionada para a captacao de agua superficial existente.

443.1. ETA Rocinha

A ETAC Rocinha esta configurada para receber agua tanto da captagao
superficial, como também do pog¢o da Rocinha. O pog¢o da Rocinha, quando do
inicio de sua operagdo, apresentou ferro e cor em sua composi¢ao,
necessitando submeté-la a um tratamento. Uma vez que a ETA compacta da
Rocinha esta preparada para esta caracteristica, atualmente a ETA realiza
tratamento da agua do Pogo da Rocinha.

Tabela 31: ETA Rocinha

Coordenadas UTM Vaz.ao Vazao Média V’az.ao Tipo de
ETA Nominal Maxima
s (m*/ h) 5 Tratamento
Lat. Long. (m*/h) (m*/h)
ETACRocinha 7464909.8 | 492248.15 50 12,73 12,73 Convencional
9mS mE

A vazdo média e maxima é igual visto que n&o ha variagéo significativa
das vazbes operacionais. Ou a ETA esta funcionando ou ela esta
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completamente parada.
Os dados de vazao foram
retirados dos valores
operacionais controlados pela SAEG.

A sequir, lista de produtos quimicos utilizados na ETA Rocinha:

Tabela 32: Produtos Quimicos ETA Rocinha

Produtos Quimicos

Coagulagao Correcao pH Cloragao Fluoretagao

Policloreto de Hidroxido de Calcio

Alurminio — PAC em Sspensagao Hipoclorito de Sédio | Acido Ruossilicico

No que tange ao tratamento da fase solido, ou do lodo gerado na ETA, a
ETA Rocinha atualmente ndo possui nenhum tipo de tratamento para estes
residuos, sendo o lodo gerado na ETA Compacta descartado a jusante da
barragem de captagdo. Nao ha projeto para este processo atualmente.

4.4.4. Captagao Subterranea

A seguir, apresenta-se listagem de todas os pogos do SAA lIsolados de
Guaratingueta, com suas principais caracteristicas e peculiaridades.

Tabela 33: Pogos SAA Isolados

Coordenadas UTM | _ Y323© | poriogo | profundidade | Diametro | Material | _NiVel | Nivel o, jidade |Didmetro| Material | 5o cia | Medidor de
Item Pogo Outorgada (hid) B R PR || PRrs Estatico | Dinamico da Bomba (m) Tubo Tubo e Vazio
=y ro (m*/h) ¢ ¢ | (m) (m) Edutor | Edutor
. |7481471.1] 486064.59 . . A <
1| waora | E 1 12 47m 4 PCGO | 20 39 44 LR T2 I - Nzo
2 | roonHa |74647288) 49199020 | o 10 354m 6" PcG | 327 | 1532 90 2.1/2" Ao 160V Nzo
5mS mE Galvanizado
ENGENHO  |7471779.7] 481744.42 ] | Ao ~
3| baan | 7ms e 2 20 74m 4 PG | 6 43 48 212 [ 1 asHp Neo
4 | oroDANE [74771981) 47133115 10 12 173m 4" Pceo | 73 89 120 24/2" Ao 6HP Neo
7mS mE Galvanizado
SANTA  |7485071.8] 476388.86 . ] A
5| owras | ems o 16 20 127,44m 4 PVCGED | 103 19,2 40 2 | o 78HP Sm
7483719.4] 462490.57 . |
6 | PeDRNHAS | E 8 20 34137m 4 PCGO | 0 100 180 202 | | 6P Sm

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

4.4.5. Tratamento Simplificado (TSI)

Entende-se por Tratamento Simplificado, um sistema composto por
cloracéo e fluoretagdo e, em alguns casos, filtro de areia ou de zedlita. A
seguir, apresenta-se listagem de todas os pocos do SAA de Guaratingueta nas
areas isolados, com os tratamentos que sao realizados em cada um.
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Tabela 34: Tratamento
Simplificado SAA Isolados

Tratamento | ¢, denadas UTM ) _ | Filtro de Filtro ETA
Simplificado Cloragao |Fluoretagao . s
Areia Zedlita Compacta
(TS1) Lat. Long.
VILA OFELIA 7481471.1 | 486064.59 X X
7mS mE
NHA 7464909.8 | 492248.15 X X X
9mS mE
ENGENHO T7471779.7 | 481744 .42 X X X
DAGUA 7mS mE
JOAO DANIEL 7477198.11471331.15 X X X
7mS mE
A 74849749 | 476442.37 X X
2mS mE
PEDRINHAS 7483719.4 | 462490.57 X
6mS mE
PILOES 7493615.7 | 468488.08 X X X
2mS mE

Pildes, apesar de registrado aqui neste estudo como Tratamento
Simplificado, por se tratar de uma captacdo superficial, deveria possuir um
sistema de tratamento convencional, através de ETA, uma vez que este tipo de
tratamento é indicado para agua de pogo. Uma alternativa para Pildes seria
executar um poco tubular profundo em substituicao a captacao superficial.

O relatorio fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

4.4.6. Estagdo Elevatéria de Agua Tratada (EEAT)

As EEAT’s tém como fungdo o bombeamento de agua tratada de um
reservatorio até outro ou diretamente para a rede de abastecimento, sendo
estes ultimos chamados de boosters. O SAA — Isolados de Guaratingueta conta
com 1 (uma) EEAT. A seguir, apresenta-se listagem de todas as EEAT’s do
SAA - Isolados de Guaratinguetd, com suas principais caracteristicas e
peculiaridades.

Tabela 35: EEAT SAA Isolados

EEAT Coordenadas UTM N° CMB N° CMB Q | Hman |Poténcia M Dispositivo |Medidor de| Telemetria | Comando do
Bancada|(m3/h)| (mca) | (CV) arca | e partida Vazao e/ou CCO |Acionamento
Lat. Long.
EEAT [ 7464909.8 | 492248.15 - = Sm. Nivel
rROONHA|  9ms mE 1 0 NA NA 10 KSB/WEG| Soft Sarter Nao Nao Reservatério

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.
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44.7. Centro De
Reservacao
de Agua Tratada (CR)

O SAA - Isolados possui 12 (doze) Centros de Reservagao, de diversos
tipos, conforme indicado nos itens a seguir. A seguir, apresenta-se listagem de
todas os CR’s do SAA - Isolados de Guaratingueta, com suas principais
caracteristicas e peculiaridades.

Tabela 36: Reservatérios SAA Isolados

Cédigo Centro de Coordenadas UTM . Tipo de Volume NA NA Telemetria [ Controle de .
SAFI < Material . Coluna A g P . Macromedidor
Reservagao Reservatério (m®) Maximo | Minimo | de Nivel Nivel
(ARSESP) Lat. Long.
CR08 VILA OFHLIA 7431:]7; 1 4862]6;'59 Ago Carbono Sand-Pipe Molhada 40 14 0 Sm Boia Hétrica Nao
ENGENHO TAT1779.7 [ 481744.42 e =
R11 DAGUA 7ms mE Aco Carbono Sand-Pipe Molhada 40 12 0 Sm Boia Hétrica Nao
R12 JOAO DANIEL 74;7;988'1 471:13;'15 Aco Carbono Bevado Seca 30 12,6 76 Sm Boia Bétrica Nzo
CR16  [SANTABEDWIRGES 7434:1784-9 47614;37 Aco Carbono Hevado Seca 50 25 17 Sm Boia Bétrica Nzo
R15A ROONHa | 74647398 (49225960 |  Concreto Apoiado | Molhada | 170 22 0 am Boia Bétrica No
1mS mE Armado
CR15B ROCINHA 74?4;3:59'8 492r2r15§.60 PEAD Apoiado Molhada 20 22 0 Sm Boia Bétrica Néo
CR15C ROCINHA 74?4;3:'8 492?:2'60 PEAD Apoiado Molhada 20 22 0 Nao Boia Bétrica Nao
CR15D ROCINHA 74?4;3:'8 492:152'60 PEAD Apoiado Molhada 20 22 0 Néo Boia Bétrica Nao
CR15E ROCINHA 74?4;339'8 492r2n5§.60 PEAD Apoiado Molhada 20 22 0 Néo Boia Bétrica Néo
PEDRINHA 74837194 | 462490.57 : = e .
CR13 APOIADO 6mS mE Aco Carbono Apoiado Molhada 20 3,6 0 Nao Boia Hétrica Nao
PEDRINHA 74837194 | 462490.57 : = e -
R131 HEVADO 6msS mE Ao Carbono Apoiado Molhada 15 78 48 Néo Boia Bétrica Néo
R14 PILOES 7433:]135 7 46818308 PEAD Apoiado Molhada 5 15 0 Néo Boia Hétrica Néo

Considerando que o volume ideal de armazenamento é de 1/3 do
volume maximo diario, apresenta-se a seguir uma verificagao se o volume esta
adequado para cada setor. Verifica-se que os reservatorios estdo adequados,
com excecgao do reservatério Jodo Daniel. Apesar disso, trata-se de setor sem
problemas de abastecimento. Isso acontece, pois, a bomba do pogo consegue
compensar essa pequena diferenca no volume de armazenamento.

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo |
deste documento.

Tabela 37: Comparagéo de Volumes Ideais e Real SAA Isolados
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Centro de Volume ol
Reservagao (m?) Lbrd
(m?)
VILAOFALIA 40 10
ENGENHO
DAGUA 40 10
JOAO DANIEL 30 40
SANTA EDWIRGES 50 50
ROCNHA 250 120
PEDRINHA 35 25
PILOES 5 7

4.5.SETORES E SUBSETORES DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O SAA de Guaratingueta possui diversos setores e subsetores de
abastecimento. A seguir, apresentam-se os setores de abastecimento e, dentro
de cada deste setor, apresentamos os subsetores de abastecimento.
Apresenta-se a seguir, planilha com as informagdes gerais de todos os setores
e subsetores, com estimativas de numero de economias ativas.

Importante ressaltar que se verifica que o sistema comercial atual da
SAEG, onde consta todo o cadastro de usuarios e economias ativas da SAEG,
nao esta conectado com os setores aqui descritos, o que dificulta a
apresentacao das informagdes de cada setor. Conforme a ser apresentado
mais a frente neste documento, na etapa de prognostico e agdes, o ideal é que
dentro do sistema comercial haja a identificacdo de cada setor de
abastecimento, de forma que, ao puxar um relatério de um determinado setor,
se tenha todas as economias existentes ali dentro de forma confiavel.

Da mesma forma, para cada nova ligacdo, deve ser cadastrado
corretamente a ligacao no setor correspondente. Observa-se que os dados
disponiveis na SAEG hoje n&o estao confiaveis, principalmente pela auséncia
de cadastro correta dos setores, mas também pela auséncia de alimentagéo e
atualizacao deste sistema com informacgdes corretas. Dessa forma, para este
estudo, serdo apresentados o numero de economias ativas de agua por
sistema produtivo:

e SAA Principal:
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Sistema Produtivo: ETA Xavantes
e SAA Pocos (Urbano):
o Sistemas Produtivos:
= Pogo Vila Municipal
= Poco Comerciarios
= Poco Montes Verdes
= Poco Jardim do Vale
= Poco Home Club Cellebra
= Poco Santa Clara
e SAA Isolados:
o Sistemas Produtivos:
= Pildes
= Rocinha
* Engenho D’Agua
= Pedrinhas
» Vila Ofélia
= Jodo Daniel
= Santa Edwirges
Dentre os diversos setores produtivos, existem 53 setores e subsetores
passiveis de instalacdo de macromedidores para controle de perdas do SAA de
Guaratingueta. Sao divididos da seguinte forma:
e SAA Urbano séo 46 setores e subsetores, sendo:
o 38 no SAA principal;
o 8 no SSA Pocos;
e SAA Isolado sédo 7 setores de abastecimento.

A seguir, apresenta-se a tabela de cada setor, bem como um mapa
ilustrativo destes setores e subsetores. Destaca-se que, para alguns setores, o
levantamento realizado foi aproximado, visto que a SAEG nao dispde de
cadastro técnico totalmente confiavel para definicdo exata destes setores.

Verifica-se também, através do cadastro, que alguns setores possuem
interligacdo em alguns pontos, tornando imprecisa a delimitagdo. Portanto,
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essa separagcdo em

setores € uma primeira

separagao, que devera

ser refinada através de levantamento de campos quando da execugao do
Cadastro Técnico georreferenciado do SAA.

4.51. SAA Urbano

4.5.1.1. SAA Principal

Apresenta-se a seguir os setores e subsetores do SAA Principal. Os
setores aqui definidos poderdao ser modificados, de acordo com as
necessidades operacionais da SAEG. Na tabela a seguir, apresenta-se os
setores dentro do Reservatorio ETA Elevado.

Tabela 38: Setores SAA Principal — ETA Elevado
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Item Setor/ Subsetor Macromedidor Observagoes Gerais
1 SFTORETAHEVADO Sm Medidor Betromagnético do Tipo Insergéo
1.1 SETOR JARDIM AEROPORTO Néo N&o tem macromedico.
12 SFTOR2 MILHOES Nao Néo tem macromediczo
1.2.1 [SETORPARQUE SAO FRANCISOO Néo N&o tem macromedicéo
122 SETORRONY m Medidor Woltmanr.1 ea~nt|go. Necessita
atualizagao
123 | ETORBAIXO PEDREGULHO Sm Medidor Woltmanrll eaNntlgo. Necessita
atualizagao
124 STORLOSANGEES N&o Medidor Woltmanp ea~nt|go. Necessita
atualizagao
12441 SETORESPANHA Néo N&o tem macromedicéo
1242 SETORITALIA Néo N&o tem macromedicdo
1243 SETORMATO SE0O Nao N&o tem macromedicdo
1244 SETORRETNRO Nao N&o tem macromedicdo
1.24.5| SETORPARQUEDASGARCAS Sm Medidor Woltamnn. Necessita atualizac&o.
125 STORSANTA LUZA m Medidor Woltmanr.1 ea~nt|go. Necessita
atualizagao
1.2.5.1| SETORSANTA LUZA APOIADO Néo N&o tem macromedicdo
1.252| SETORSANTALUZABEVADO Néo N&o tem macromedicéo
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Legenda
(7 SETOR BAXO PEDREGULHO

Setor ETA Elevade

SAAPrincipal

# SETOR ESPANHA

# SETOR TALA

7 SETOR JARDIM AERORCRTO
i # sSETOR MATO SECO

# SETOR PARQUE DAS GARGAS

@ SETOR PARQUE SA0 FRANCISCO
# SETORRETIRO

& SETOR RONY

& SETOR SANTALUZIA APQIADO
i¢ @ SETOR SANTALUZIAELEVADO

o

)

Figura 12: Setor ETA Elevado e Subsetores

O setor ETA Elevado é responsavel pelo abastecimento principalmente
de bairros na porgdo oeste do municipio. Dentro deste setor, ha diversos
subsetores de abastecimento, conforme apresentado. Somente o Setor Jardim
Aeroporto € abastecido diretamente pelo ETA Elevado. Os demais setores
indicados sao abastecidos pelo Reservatério do Parque Sao Francisco, sendo
que este recebe agua diretamente do ETA Elevado.

Trata-se de um setor que teve alguns investimentos e melhorias nos
ultimos anos:

e Troca de Tubulagcdo na Adutora da Rua Xavantes, que abastece o
reservatorio do Parque Sao Francisco;

e Troca de Tubulagdo de trecho da Linha de Recalque do
Reservatoério do Los Angeles;

e Aumento de Reservacdo no Reservatério do Los Angeles, com
execucao de reservatorio adicional;

e Reforma do antigo reservatério do Los Angeles;

¢ Aumento de Reservacédo no Parque das Gargas;
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e Nova
Adutora Los
Angeles X
Parque das Gargas;

e Novos conjuntos motobombas na EEAT Parque S&o Francisco —
Los Angeles;

e Reforma e melhoria mecanica na EEAT Parque Sao Francisco;

e Novos loteamentos nesta area aumentaram a infra de agua, com
novas redes e reservatorios, como o Residencial Italia e Espanha;

Ha alguns projetos para esta area ainda nao executados:

e Modernizagao Elétrica da EEAT Parque Sao Francisco: ha projeto
para modernizacido elétrica de toda EEAT, com novos
cabeamentos, painéis, inversores, entre outros;

e Troca de Bombas da EEAT Parque Sao Francisco — Santa Luzia:
junto com a modernizagdo anterior, esta prevista a troca das
bombas que abastecem o setor Santa Luzia.

e Nova Adutora Mato Seco: trata-se de bairro com problemas
cronicos de abastecimento. Esta para ser executado no ano de
2024 uma nova adutora a partir do Reservatorio do Los Angeles
para o Setor Mato Seco.

¢ Instalagdo de macromedidores em alguns setores, tal como: Mato
Seco e Parque das Gargas

e Implantagdo de Booster para atendimento de parte alto do Santa
Luzia Elevado, projeto em desenvolvimento.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras
acoes para este setor.

A seguir, apresentam-se os setores dentro do Reservatério Caixa Nova.
Tabela 39: Setores SAA Principal - Caixa Nova
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Item Setor/ Subsetor Macromedidor Observagoes Gerais
2 SETORCAIXANOVA Nao Macromedidor estragado.
21 SETORVILAGEMANTIQUERA Nao N&o tem macromedigéo
2.2 STORBHAVISTA Nao N&o tem macromedigéo
23 SETORGREEN VILLAGE Néo N&o tem macromedicéo
Tem macromediggo instalada, mas ndo esta

24 SETORBERARO/ENGNEVA Sim medindo efetivamente. Em obras.
2.4.1 | SETORPATURY CLLUBEDOS500 Néo Né&o tem macromedicado
24141 SETORPATURY Nao N&o tem macromedigéo
2412 SETORCALUBEDOS500 Néo Né&o tem macromedicdo

a

Setor Caixa Nova : 2 N Legenda
SAAPrincioal P N Pt v # SETOR
e b " (7 SETOR BEIRA RIJJENGENHO NEMAAGC
. ¢ - ;. i 2 & A ;
;

# SETOREBELAVISTA
# SETOR PATYRY
& VILLAGE MANTIQUEIRA

‘ /gura 13: Setor Caixa Nova e Subsetores

O setor Caixa Nova é responsavel pelo abastecimento principalmente de
bairros na porgao Norte e Leste do municipio. Dentro deste setor, ha alguns
subsetores de abastecimento, conforme apresentado. A EEAT Caixa Nova é
responsavel pelo bombeamento de agua até o Reservatorio Caixa Nova, de
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onde sai as diversas
distribuicbes para os
setores, conforme
indicado anteriormente.

Importante ressaltar que a EEAT Caixa Velha, durante alguns periodos
do dia também promove o enchimento do Reservatério Caixa Nova.

Trata-se de um setor que teve alguns investimentos e melhorias nos
ultimos anos:

e Execucao de Laudo do Reservatoério Caixa Nova,;
¢ Reforma do Reservatorio Village Mantiqueira;

e Diminuicdo do Setor Village Mantiqueira, para melhor
abastecimento no setor;

e Diminui¢cao do Setor Green Village, para melhor abastecimento no
setor;

e Substituicdo de Registro da saida do Setor Beira Rio/Eng Neiva;
¢ Instalagdo de Macromedidor no Setor Beira Rio/Eng Neiva;
e Substituicdo do Reservatoério do Patury Elevado;

e Reorganizagdo do Setor Caixa Nova no bairro Jardim Vista
Alegre, para maior equilibrio do sistema.

¢ Novo conjunto motobomba para a EEAT Village Mantiqueira;
Ha alguns projetos para esta area ainda nao executados:

e Reforma do Reservatério Caixa Nova, conforme laudo executado
por empresa especializada.

e Reforma e Adequacado Urbanistica da area do Reservatoério Caixa
Nova: ha projeto urbanistico para adequacado de pavimentagao,
com guias e sarjetas de toda a area, ainda n&o executado.

e Execucado de Telemetria do macromedidor e registro borboleta da
saida do Setor Beira Rio/Eng. Neiva, que ja foram instalados;

e Automacdo de Registro de reforco do Reservatorio Caixa Nova:
trata-se de registro citado anteriormente, que possibilita que a
EEAT Caixa Velha abastegca a Caixa Nova. Trata-se de registro
que diariamente tem que ser regulado manualmente.

e Reforma e Adequacéao Urbanistica da EEAT Village Mantiqueira;
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e Reforma e
Adequacao
Urbanistica
da area onde esta o reservatério Village Mantiqueira;

e Reforma ou substituicdo do Reservatério do Patury Apoiado;

e Substituicdo da Linha de Recalque da EEAT Parque de
Exposig¢ao: dentro deste projeto ha também uma aprovagdo em
andamento com a CCR Rio SP para o projeto de travessia na
rodovia Presidente Dutra.

e Modernizagdo EEAT Parque de Exposigéo: trata-se de projeto
incipiente, que evoluira quando da execugdo da Linha de
Recalque. Essa modernizacado e atualizagcdo s6 podera ser feita
ap6s a finalizagao da nova linha de recalque.

¢ Instalagdo de Macromedidor na EEAT Parque de Exposicao;

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras
acdes para este setor.

A seguir, apresentam-se os setores do Reservatério Caixa Velha.

Tabela 40: Setores SAA Principal - Caixa Velha
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Item Setor/ Subsetor Macromedidor Observagoes Gerais
3 SFTORCAIXA VEHHA Néo Macromedidor estragado.

3.1 SETORALTO PEDREGULHO Nao NZo tem macromedigao
32 SETORVILA PARAIBA N&o Nao tem macromedicgo
3.3 SFTORCENTRAL Néo N&o tem macromedicéo
3.3.1 SFTORCENTRO Nao NZo tem macromedigao
3.3.2 EOR%%N'TO DAS Nao N&o tem macromedicéo
333 SETORJARDIM MODHO Nao Néo tem macromedicéo
3.34 SETOR SANTA BARBARA N&o Nao tem macromedicgo
3.3.4.1| SETORSANTA BARBARA BAIXO N&o Nao tem macromedicgo
3.34.2| SETORSANTABARBARAALTO Nao Néo tem macromedicéo
35 FTORK Nao N&o tem macromedigdo
351 SETOR CAMPO DO GALVAO Néo N&o tem macromedicéo
352 SETORVILA SANTAMARA Nao N&o tem macromedigéo
353 SJGJPIRA/&TI/I-OAS-IADINHO Nao N&o tem macromedicéo
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Legenda

& SETOR

& SETOR ALTOPEDREGULHO

& SETOR CAMPINHO/SANTA RITA

@ SETOR CAMPO DO GALVAC

# SETOR CENTRO

(7 SETOR NOVAGLIARA

() SETOR PEDREIRAALTO DAS ALMAS
# SETOR SANTABARBARAALTO

(7 SETOR SANTABARBARA BAXO

Setor Caixa Velha

SAPrincipal

" & SETOR SUCUPIRAMACHADINHO
d # SETOR VILASANTAMARIA

Figura 14: Setor Caixa elha e Subsetores

O setor Caixa Velha é responsavel pelo abastecimento principalmente
de bairros na porgédo Central e Sul do municipio. Dentro deste setor, ha alguns
subsetores de abastecimento, conforme apresentado. A EEAT Caixa Velha é
responsavel pelo bombeamento de agua até o Reservatorio Caixa Velha, de
onde sai as diversas distribuicdes para os setores, conforme indicado
anteriormente.

Importante ressaltar que a EEAT Caixa Velha, durante alguns periodos
do dia também promove o enchimento do Reservatério Caixa Nova.

Trata-se de um setor que teve alguns investimentos e melhorias nos
ultimos anos:

e Execucao de Laudo do Reservatdrio Caixa Velha;

e Substituicdo de cerca de 900 metros da Linha de Recalque DN
400mm da EEAT Caixa Velha;

e Substituicdo de Adutora DN 200mm da Rua Guaranis;

e Substituicio de Rede de Distribuicdo na Rua Carlos Rebello
Junior, que era antigamente de ferro e antiga;
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e Novo
Sistema de

Abastecimento para o bairro Vila Santa Maria, com reservatorio e
booster;

e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Sucupira, com
booster a partir do reservatério do Tamandaré.

e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Jardim Modelo,
com reservatorio e booster;

e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Santa Barbara,
com reservatorio e booster;

e Novo conjunto motobomba para a EEAT Alto das Almas;
¢ Novo conjunto motobomba para a EEAT Meio;
Ha alguns projetos para esta area ainda ndo executados:

e Reforma do Reservatério Caixa Velha, conforme laudo executado
por empresa especializada.

e Reforma e Adequacao Urbanistica da area do Reservatoério Caixa
Velha: ha projeto urbanistico para adequacéo de pavimentagao,
com guias e sarjetas de toda a area, ainda nao executado.

e Reforma ou substituicdo de diversos reservatorio nesta area, tais
como: Alto das Almas, Sao José, Jardim Modelo, Tamandaré;

e Instalagdo de Macromedidor em alguns setores: Vila Santa Maria,
Alto das Almas, Jardim Modelo, Santa Barbara, Sucupira.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras
acdes para este setor.

A seguir, apresenta-se o setor S§do Manoel, recentemente desenvolvido

pela SAEG.
Tabela 41:Setor SAA Principal — Sdo Manoel
Item Setor/ Subsetor Macromedidor Observagoes Gerais
4 SETOR SAO MANOHL Nao Nao tem macromediggo

64



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta
@ Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto — Guaratinguetd — SP — CEP
NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNP/ n® 09.134.807/0001-91

Setor Sdo Manoel . . S i o A T A X TN Legenda
SAA Principal ' B 1 [ y ; ; N # SETOR SAC MANCEL

Figura 15: Setor Sdo Manoel

Trata-se de um setor criado no final de 2023, visto que anteriormente ele
era um subsetor dentro do Reservatorio ETA Elevado. Anteriormente, esta
regido era abastecida por gravidade, a partir do ETA Elevado. Porém, para
melhoria da pressao neste setor, o0 mesmo é abastecido por um sistema de
booster, direto do reservatério ETA Apoiado. Dessa forma, esta regido passou
a ser um setor nao ligado a outro.

Para isso, foi feito um investimento com compra de novos conjuntos
motobombas, painéis e inversor de frequéncia.
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Apresenta-se a seguir os setores e subsetores do SAA Pogos. Os

setores aqui

definidos poderdo ser

necessidades operacionais da SAEG.

modificados, de acordo

Tabela 42: SAA Pogos

com as

Item Setor/ Subsetor Macromedidor Observacoes Gerais
1 SETORMUNICIPAL Sm Macromedidor no pogo.
2 SETOROCOMEROAROS Sm Macromedidor no pogo.
3 SETORSANTA CLARA N&o Hidrémetro Zto:;?;c;;]-al. Necessita
4 SETORMONTES VERDES Néo N&o tem macromedicéo
5 SETORHOME CLUB CHLEBRA Sm Macromedidor no pogo.
6 SETORPOQO D. VALE Sm Macromedidor no pogo.
6.1 SETORCOLONIA Nao Nao tem macromedig&o
6.2 SETORVILLAGE SANTANA Nao N&o tem macromedicio
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POGOS r Legenda
SAAPrincipal f # SETOR COLONA
o & SETOR COMERCIARIOS
# SETOR HOME CLUB CELLEBRA
[ (7 SETOR MONTES VERDES

# SETOR MUNICIPAL
(7 SETOR SANTA CLARA
# SETOR VILLAGE SANTANA

A
- N
" 4 km

w .
Figura 16: Setores SAA Pogos

Os setores de Pogos no SAA Urbano estdo distribuidos pelo municipio,
mas a maior parte se encontra na porgcao oeste do municipio.

Tratam-se de setores que teve alguns investimentos e melhorias nos
ultimos anos:

e Municipal: poco foi reativado, com compra de novas bombas,
painéis, medidor e reforma completa da parte urbanistica.
Também foi adquirido um sistema de tratamento de zedlita para
este poco;

e Comerciarios: cavalete foi readequado, bem como a parte
urbanistica, que conta com a casa de quimica foi completamente
reestruturada e reformada;

¢ Montes Verdes: este setor teve um acréscimo de reservacédo, com
um novo reservatorio elevado, além de uma nova EEAT.

e Home Club: trata-se de novo pogo para atendimento a diversos
condominios em Guaratingueta. Além do pogo, foi construido
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sistema de

reservacao

com 120

m?3, além de casa de quimica para tratamento de agua.

e Jardim do Vale: novo pogo construido, para desafogar os setores
Caixa Nova e Village Mantiqueira. Além do pogo, foi construido o
reservatério do Village Santana, com 600 m*® de reservagao.
Trata-se do pogo de maior vazdo de Guaratingueta. Pogo conta
com dois subsetores.

Para os setores Santa Clara, Comerciarios e Municipal, ha projetos para
reforma ou substituicdo do reservatorio. O do Comerciarios esta em
andamento.

Para o setor Home Club Cellebra ha projeto para utilizacdo do pogo
existente para abastecimento dos condominios para o qual o mesmo foi
projetado, incluindo também o abastecimento do bairro Chacara Selles, bairro
adjacente aos condominios. Ainda ndo foi dada autorizagdo para essa
execucao. A meédio prazo, este sistema poderia ser pensado, visto que o pogo
Home Club Cellebra esta com sobra de agua, podendo assim desafogar o SAA
Principal.

Para todos os setores foram compradas novas bombas ou bombas
reservas para 0s pogos.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras
acoes para este setor.

4 .5.2. SAA Isolados

Apresenta-se a seguir os setores e subsetores do SAA Isolados. Os
setores aqui definidos poderdao ser modificados, de acordo com as
necessidades operacionais da SAEG.

Tabela 43: SAA Isolados
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Item Setor/ Subsetor Macromedidor Observacoes Gerais
1 SFTOR SANTA EDWIRGES Sm Macromedidor no pogo.
2 SETORENGENHO DAGUA No Hidrometro convgncn?nal. Necessita
atualizagZo.
3 SETORVILA OFELIA N&o Hidrémetro convgnmsmal. Necessita
atualizagéo.
4 SETORJOAO DANIEL Sm Macromedidor no pogo. Necessita atualizagéo
5 SFETORROCNHA Sm Macromedidor no pogo. Necessita atualizagdo
6 SETORPEDRNHAS NEo Hidrémetro conw:anq?nal. Necessita
atualizagéo.
7 ETORPILOES am Hidrémetro oonvgncn?nal. Necessita
atualizagZo.

‘P\I(‘)es

gSanta’Edwirges

. lPedrmnas

&

’r ‘Rccmha

Figura 17: SAA Isolados

Os setores do SAA Isolados estao distribuidos pelo municipio em areas
mais isolados do centro urbano de Guaratingueta.
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Tratam-se de
setores que teve alguns
investimentos e

melhorias nos ultimos anos:

e Santa Edwirges: pogo ja existia sob responsabilidade da Fazenda
Esperanga. SAEG assumiu o po¢o, aumentando sua vazédo de
producio e abastecimento todo o bairro, que anteriormente tinha
uma agua de pior qualidade. Foi construido também um novo
reservatorio com sistema de tratamento.

e Engenho D’Agua: ha projeto em andamento para melhoria do
cavalete e do sistema de tratamento, que atualmente nao esta
adequado. Sera instalado um sistema de retrolavagem do filtro de
zeolita automatico, para aumento da frequéncia das lavagens.

e Jodo Daniel: reservatorio foi substituido recentemente.

e Rocinha: foi executado novo poco tubular profundo, além do
aumento da capacidade de reservagdo do setor, em 80m3. Na
Rocinha também foi feito uma nova adutora e rede de
distribui¢do, para abastecimento do bairro Vila Nova.

Para todos os setores foram compradas novas bombas ou bombas
reservas para 0s pogos.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras
acoes para este setor.

4.6.DIAGNOSTICO DO SAA

A partir da caracterizacdo descrita anteriormente, apresenta-se a seguir
diagndsticos dos itens descritos anteriormente.

4.6.1. Captacgdes Superficiais

A partir das visitas técnicas realizadas, o diagndstico acerca das
Captacdes Superficiais de Guaratingueta é:

e Caixa de Areia do Ribeirao Guaratingueta nao possui dimensdes
adequadas para a vazao atual, bem como n&o dispde de
dispositivos adequados para retirada constante de areia que
acumula no local, necessitando na maioria das vezes de uma
retroescavadeira para retirada do material, o que danifica a
propria estrutura da caixa de areia. Ha também grande entrada
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de areia na
ETA,
devido a

deficiéncia na remogao de areia na captagdo. Ha projeto para
execucao de uma nova caixa de areia, de maior dimensao e com
dispositivos adequados.

e Corriqueiramente, devido a grande presenca de areia, a SAEG
realiza operagdes para retirada de areia acumulada na barragem.
Nao ha outorga para tal intervengdo. A areia é altamente
indesejada, principalmente para o sistema de bombeamento na
EEAB, conforme descrito a seguir neste estudo.

¢ As margens do Ribeirdao Guaratingueta sdo pouco protegidas, o
que contribui com maior entrada de areia e material sdlido,
principalmente nos periodos chuvosos.

e Para o Ribeirdao Guaratingueta, com certa frequéncia, nota-se
presenca de um efluente esbranquicado, provavelmente oriundo
de plantagcbes de arroz a montante da captagdo de agua. Esta
situagado indesejavel devera ser monitorada mais fortemente, de
forma a garantir a qualidade da agua distribuida para o municipio.

¢ O sistema de tratamento simplificado existente na Captacao do
Ribeirdo dos Lemes carece de reforma na parte civil, pois
encontra-se degradada pela agdo dos produtos quimicos.

e Na&o se considera adequado o tipo de tratamento simplificado
para captacdo de agua superficial do Ribeirdo dos Lemes para
distribuicdo a populagéo, principalmente em periodos chuvosos,
quando se aumenta a cor e turbidez dessa agua.

e Em levantamento prévio, constata-se que ha cerca de 10 — 20
residéncias abastecidas pela agua da Captacdo dos Lemes via
tratamento simplificado. Uma vez que a vazao de agua bruta é
alta, a dosagem de produtos quimicos tem que ser elevada, para
distribuicdo adequada a essas residéncias. Dessa forma, trata-se
de um gasto alto para poucas unidades atendidas. Deve ser
verificado se ha alternativas técnicas para atendimento a essas
residéncias sem uso deste processo atual.

e N&o ha plano de contingéncia e emergéncia para essas
captagdes, em caso de impossibilidade do uso das mesmas.

e Sistema de Captagcdo Superficial dos Pildes em periodos
chuvosos apresenta obstrucdes por areia e folhas, diminuindo a

71



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP
NOSSAAGUA. NOSSA GENTE.

CNPJ n®. 09.134.807/0001-91

vazao,

necessitando de constantes manutencdes. Deve ser estudo um
sistema de captagao mais adequado.

¢ Demais itens encontram-se dentro da normalidade.

Tabela 44: Diagnostico Captagbes Superficiais

(=TI ETLI- Outorga Preservagao Vegetal Urbanistico/ Civil (Entorno) |Plano Cont.
S CCETEN Sim | Ndo [Otimo| Bom | OK [ Ruim |Otimo| Bom | OK | Ruim | Sim [ Nao

Rbeirdo
Guaratingueta

Ribeirdo dos
Lemes

Rocinha

Piles

4.6.2. Estagdo De Tratamento De Agua

A partir das visitas técnicas realizadas, o diagndstico acerca das
Estagbes de Tratamento de Agua de Guaratingueta é:

e ETA Xavantes:

o Em determinados momentos do dia, a vazao tratada da
ETA esta acima da vazado nominal, o que pode estar
impactando na qualidade da agua decantada e filtrada;

o O parémetro Turbidez da agua filtrada ndo esta com bons
numeros de atendimento, referente a Portaria do MS.

o As valvulas e registros de filtros, decantadores e outras
unidades da ETA precisam de adequagdo. Algumas
apresentam dificuldade para abertura. Outras apresentam
constantes vazamentos, que provocam perda de agua no
sistema.

o Os locais de armazenamento de produtos quimicos
encontram-se adequadas, com bacias de contengéo.

o O laboratério encontra-se adequado, com equipamentos
necessarios para as analises diarias da agua bruta e
tratada.

o N&o ha qualquer tipo de automacgao na ETA Xavantes.
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o Em

termos civil, ha necessidade de melhorias na ETA. Ha um
laudo da parte estrutural da ETA. Uma das medidas mais
urgentes foi executada, que foi reforco do canal de agua
coagulada. Porém, ha outros apontamentos que ainda nao
foram executados.

e ETA Rocinha:
o A vazao tratada esta adequada a vazdo nominal da ETA,;

o Os locais de armazenamento de produtos quimicos
encontram-se inadequados, necessitando de melhorias.

o O laboratério encontra-se inadequado necessitando de
melhorias tanto na parte civilLb como na parte de
equipamentos;

o Na&o ha qualquer tipo de automacao na ETA Rocinha;

o Em termos civil, ha necessidade de melhorias na ETA.
Tabela 45: Diagndstico ETA's

% Valvulas Armazenamento Quimicos Laboratério
TRAT./NOM. Otimo| Bom | OK | Ruim |Otimo| Bom | OK | Ruim [Otimo| Bom | OK | Ruim

ETA Xavantes 122,22%

4.6.3. Estacdes Elevatérias de Agua (Bruta E Tratada)

‘ ETARocinha

A partir das visitas técnicas realizadas, os diagnosticos acerca das
Estacbes Elevatérias de Agua, bruta e tratada, de Guaratinguetd estdo
descritas na tabela a seguir.

Tabela 46: Diagnostico EEA
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EEA( e EEAT) Motores Bomb Painéis Reserva
Otimo| Bom | OK [ Ruim |Otimo| Bom | OK | Ruim |Otimo| Bom | OK | Ruim | Sim [ Nao

EEAB CAPTAGAO ETA

EEAB PILOES

EFAB ROGINHA

EEATETAHEVADO

ERAT PARQUESAO
FRANOSOO - SANTALUZA

EEAT SANTA LUZIA HEVADO|

ERAT PARQUESAO
FRANCISOO - LOSANGHES

EEAT CAXANOVA

EEAT MANTIQUERA

EEAT EXPOSIGAO

EEAT PATURY EEVADO

EEATCAIXAVEHA

EBAT SA0 JOSE- MBO

EEAT SAO JOSE- ALTO

EEAT BOOSTERALTO DAS
AMAS
EEAT BOOSTER JARDIM
MODHO 1
EEAT BOOSTER JARDIM
MODEO 2

EEAT BOOSTER SANTA
BARBARA

EEAT BOOSTER SUCUPIRA

EEAT BOOSTERVILA SANTA
MARA
EFAT BOOSTERSAO
MANOE.

EEATHOMEQLUB CHLEBRA|

EFAT MONTES VERDES

EEATROCINHA

Tabela 47: Comentarios Diagndstico EEA
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EEA (EEAB e EEAT)

Comentarios

EEAB CAPTAGAO ETA Sstema adequado. Automatizag&o do sistema pode trazer melhorias operacionais
BEAB PILOES Sstema adequado. Necessita de medidor de vazao e sistema de telemetria.
EEAB ROCINHA Sstema carece de melhorias. Porém, atualmente trata-se de um sistema reserva, utilizado somente esporadicamente.
EEAT ETAHEVADO Sstema adequado. Necessita de melhorias e modernizagdo, principalmente nos painéis das bombas.
EEAT PARQUESAO Sstema adequado. Conjunto motobombas sdo mais antigos, assim como painéis. Necessita de modernizagco de bombas e elétrica.

FRANCISOO - SANTALUZA

Macromedidor necessita de troca.

EEAT SANTA LUZAA BEVADO

Sstema carece de melhorias. Ndo possui bomba reserva instalada. Diificil acesso para o conjunto e sem ventilagéo para abomba.

Necessita macromedidor.
EEAT PARQUESAO Sstema adequado. Conjunto motobombas sdo novos, mais painéis antigos. Necessita de modernizag&o elétrica. Macromedidor
FRANCISOO - LOSANGEES necessitade troca.

Sstema adequado, mas carecete de modernizaggo principalmente nos painéis da bomba. Aiguns conjuntos motobombas sdo

EEAT CADANOVA antigos, necessitando modernizagdo. Medidor de vazio néo estava em funcionamento.
Bomba titular € nova e bem dimensionada. Bomba reserva necessita de troca. Painel com inversor sdo novos. Parte civil necessita de
EEAT MANTIQUERA . . ~
melhorias, para melhor acesso. Recomenda-se medidor de vazao para as bombas.
EEAT EXPOSCA Sstema adequado de forma geral. Porém, verifica-se uso de bombas multiestagio, devido a pequena dimens3o da linha de recalque.
RO Possibilidade de modernizagdo elétrica e maior eficiéncia. Recomenda-se medidor de vaz&o para as bombas.
EEAT PATURY ELEVADO Sstema necessita de melhorias, com aquisigdo de bomba reservae gtuallzagao~da bomba existente. Necessita de melhoria elétricade
forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.
EEAT CAIXA VELHA Sstema adequado, mas carece de modernizagdo principalmente nos painéis da bomba. Alguns conjuntos motobombas sdo antigos,

necessitando modernizagdo. Medidor de vazao ndo estava em funcionamento.

EEAT SAO JOSE- MEO

Bomba nova ainda ndo instalada. Sstema esta atuamente desativado. Verificar necessidade de manutencdo deste sistema.

EEAT SAO JOSE- ALTO

Conjunto motobomba novo em operagdo. Conjunto reserva necessita manuteng&o para operagZo alternada. Painéis e elétrica
necessita de modernizagdo. Gvil carece melhorias. Recomenda-se medidor de vazio para as bombas.

EEAT BOOSTERALTO DAS Sstema carece de melhorias. Somente um conjunto em operag&o instalado. Parte civil necessita de melhor acesso. Necessita de
ALMAS medidor de vazio.
EEAT BOOSTER JARDIM
MODHO 1 Sstema adequado de forma geral. Necessita de melhorias na parte civil. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.
EEAT BOOSTER JARDIM
MODHO 2 Sstema adequado de forma geral. Necessita de melhorias na parte civil. Recomenda-se medidor de vaz&o para as bombas.
EEAT < A Sstema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazio para as bombas.
BARBARA
EEAT BOOSTER SUCUPIRA Sstema adequado de forma geral. Necessita de melhorias na parte civil. Recomenda-se medidor de vaz&o para as bombas.
AT M ARIXLA A Sstema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazéo para as bombas.
EEAT MANOHL S0 Sstema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazio para as bombas.
EEAT HOME CLUB CHLEBRA Sstema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazéo para as bombas.
EEAT MONTES VERDES Sstema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.
EEAT ROGINHA Sstema inadequado. Somente um conjunto antigo, em operacdo. Necessita de modernizag&o e atualizagdo geral, principalmente

civil. Recomenda-se medidor de vazdo para a bomba.
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Quando da
elaboragao deste estudo,
algumas das EEAT ja
tinha projeto executado, bem como ordem de compra enviada ao fornecedor.
Porém, desses, nenhum novo medidor ainda foi instalado.

4.6.4. Centros de Reservacao

A partir das visitas técnicas realizadas, os diagndsticos acerca dos
Reservatérios de Agua de Guaratingueta estdo descritos nas tabelas a seguir.

76



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP
NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNPI n. 09.134.807/0001-91

Tabela 48: Diagndstico Centro de
Reservagédo — SAA Principal

Urbanistico/ Civil

Codigo SAFI Centro de Reservagéo Medidor de Vazido
(ARSESP) Sim | Parcial | N&o [ Otimo | Bom OK Ruim
CRO1 ETA XAVANTES APOIADO
CRO2A GERAL- CAIXANOVA 1
CR02B GERAL- CAIXANOVA2
CR02-1 MANTIQUERA
CR02-2 EXPOSIGAO
CR02-2-1 PATURY APOIADO
CR02-2-1-1 PATURY HEVADO
CR03 GERAL- CAIXAVAEHA
CR03-1 VILA SANTAMARA
CR03-2 TAMANDARE
CR03-3A SAO JOE1
CR03-3B SAO OS2
CR03-3-1 MBO
CR03-3-2 ALTO SA0 JOAO 1

CR03-3-2-1A ALTO SA0 JOAO 2

CR03-3-2-1B ALTO SA0 JOAO 3

CR03-4 JARDIM MODHO 3
CR03-4-1 SANTA BARBARA
CR03-5A JARDIM MODHO 1
CR03-5B JARDIM MODHO 2
CR04 ETAXAVANTESHEVADO
CR04-1 PARQUE SA0 FRANCISCO

CR04-1-1 SANTA LUZA APOIADO

CR04-1-1-1 SANTA LUZABEVADO

CR04-1-2 ESPANHA
CR04-1-3A LOSANGHES1
CR04-1-3B LOSANGHES2

CR04-1-3-1A | PARQUEDASGARCAS1

CR04-1-3-1B PARQUEDAS GARCAS2

CRO4-1-4 ITALUA
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Tabela 49: Diagndstico Centro de
Reservagdo — Pogos

Codigo SAFI Centro de R " Medidor de Vazio Urbanistico/ Civil
ntro de rReservagao
(ARSESP) ¢ Sm | Parcial | Nao | Otimo | Bom | OK | Ruim
RO5 VILAMUNIGIPAL
RO6 SANTACLARA
RO7 COMEROAROS

CRO9 MONTES VERDESAPOIADO

CROS-1 MONTES VERDESEEVADO
B (JARDIM DASFIGUERAS)
R10 VILLAGE SANTANA

CRO17-A HOMEQLUB CHLEBRA

CRO17-B HOMEQLUB CHLLEBRA

CR017-C HOMECQLUB CHLLEBRA

CRO17-D HOMECQLUB CHLEBRA

CRO17-E HOMECQLUB CHLEBRA

CRO17-F HOMECQLUB CHLEBRA

CR08 VILAOFELIA
R11 ENGENHO DAGUA
CR12 JOAO DANIEL
CR16 SANTA EDWIRGES
CR15A ROCINHA
CR15B ROCINHA
CR15C ROCINHA
CR15D ROCINHA
CR15E ROCINHA
CR13 PEDRINHA APOIADO
CR13-1 PEDRINHA ELEVADO
CR14 PILOES

Tabela 50: Comentarios Diagnéstico CR — SAA Principal
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Codigo SAFI
(ARSESP)

ntro de Reservagao

Comentarios

CRO1 ETA XAVANTES APOIADO Reservatoério necessita de substituiggo do teto, cujas vigas estéo corroidas. Havendo viabilidade, aumentar reservacéo.
RO2A GERAL - CAIXANOVA 1 Reservatorio necessita de reparos, conforme Iau'd(.) exuﬁentg. Necta.de rI]acromedldor em todas as saidas. Areado
reservatério necessita de urbanizagéo.
RO2B GERAL - CAIXANOVA 2 Reservatorio necessita de reparos, conforme Iau'df) exnstentg. Necta.de rPacromedldor em todas as saidas. Areado
reservatorio necessita de urbanizaggo.
CR02-1 MANTIQUHRA Reservatério recém reformado. Urbanistico carece de melhorias de acesso. Necessita de macromedidor nas saidas.
CR02-2 EXPOSICAO Reservatério enterrado. Recomenda-se contratagéo de laudo para andlise.
CR02-2-1 PATURY APOIADO Laudo do reservatério existente, indicando reforma ou substituicéo. Necessita de macromedidor.
CR02-2-1-1 PATURY HEVADO Reservatorio novo. Necessita de macromedidor.
RO3 GERAL - CAIXAVELHA Reservatorio necessita de reparos, oonforr’n.e laudo e.xusxente. Necta de me}cror;nedldor em todas as saidas. Areado
reservatorio necessita de melhoria na urbanizagdo.
CR03-1 VILASANTAMARA Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR03-2 TAMANDARE Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor esta sendo recomendado na BEAT desta unidade.
RO3-3A S0 0L Reservatorio necessita de reparos, oonforl:ng laudo e?qstente. Necta de mgcror]']edldor em todas as saidas. Area do
reservatorio necessita de melhoria na urbanizag&o.
RO3-3B RO L2 Reservatorio necessita de reparos, conforr’n.e laudo e.xustente. Necta de ma}crorpedldor em todas as saidas. Areado
reservatorio necessita de melhoria na urbanizagao.
CR03-3-1 MBO Recomenda-se laudo para andlise. Verificar a desativagdo deste reservatorio, que no momento ndo esta em uso.
CR-03-3-2 ALTO SA0 JOAO 1 Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor.
CR03-3-2-1A ALTO SA0 JOAO 2 Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR03-3-2-1B ALTO SA0 JOAO 3 Recomenda-se laudo para anélise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
Reservatério necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor. Por se tratar de booster, o
RO3-4 IMMODRO 3 mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR03-4-1 SANTA BARBARA Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, 0 mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR03-5A JARDIM MODHO 1 Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR03-5B JARDIM MODHO 2 Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CRO4 ETA XAVANTESHEVADO Reservatoério necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor para todas as saidas.
ORO4-1 PARQUE SA0 FRANGISOD Reservatério necessita de reparos, conforme Iagdo existente. Nef:ta de macromedidor para todas as saidas. Necessita
servigo de manutengdo area verde.
CR04-1-1 SANTA LUZIA APOIADO Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR-04-1-1-1 SANTA LUZA HEVADO Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR04-1-2 ESPANHA Necessita de Macromedidor.
ORO04-1-3A LOSANGEES1 Necessita de Macromedidor para todas as saidas. Necessita s?rvu;o de manutencgao area verde. Concretar area pode ser
solugéo.
ORO04-1-38 LOSANGHELES? Necessita servigo de manutengdo area verde. Necessitade Mejcromedldor para todas as saidas. Concretar area pode ser
solugdo.
CR04-1-3-1A PARQUEDAS GARCAS 1 Reservatério necessita de reparos, conforme laudo existente.
CR04-1-3-1B PARQUE DAS GARCAS2 Necessita de Macromedidor
RO4-14 ITALA Necessita de Macromedidor.Necessita servigo de manut:lcj;?; drea verde. Apresenta grande erosdo no solo, préximo a

Tabela 51: Comentarios Diagnéstico CR - Pogos
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C((S:'LQSZSS:;FI Centro de Reservagao Comentarios

CR05 VILAMUNICIPAL Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Possui macromedidor no pogo.

CR06 SANTAQLARA Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo.
o7 | oummRos | e e e
CR09 MONTES VERDES APOIADO Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.

CR09-1 %mﬁ?&? %DO Necessita de Macromedidor.
CR10 VILLAGE SANTANA Necessita de macromedidor nas saidas. Possui macromedidor no Pogo Jardim do Vale. (Montante)

CRO17-A HOMEQLUB CHLEBRA Possui macromedidor no pogo.

CR017-B HOMEQLUB CHLEBRA Possui macromedidor no pogo.

CR017-C HOMEQLUB CHLEBRA Possui macromedidor no pogo.

CR017-D HOMEQLUB CHLEBRA Possui macromedidor no pogo.

CRO17-E HOMEQLUB CHLEBRA Possui macromedidor no pogo.

CRO017-F HOMEQLUB CHLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR08 VILAOFALIA Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo.
R_R11 ENGENHO DAGUA Reservatério necessita de reparos, conforme Ial:drsai)?;ac;t&ea m;z:rz r.nacromedidor no pogo. Necessita de melhorias
R12 JOAO DANIEL Necessita de modernizagdo no macromedidor do pogo. Reservatério novo.
CR16 SANTA EDWIRGES -

ORABA ROGINHA Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita derepar(?§. Necessita de macromedidor. Necessita de melhor

acesso a0 reservatorio.

CR15B ROGINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatorio.
CR15C ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatorio.
CR15D ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatorio.
CR15E ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatério.
R13 PEDRINHA APOIADO Reservatério necessita de reparos, conforme Ial::s ;)T;ac;t&ed Zlef((:)fns:ag:; r.nacromedidor no pogo. Necessita de melhorias
RA31 PEDRINHA BLEVADO Reservatério necessita de reparos, conforme Ial:(:l;)aen? ;ac;:d l;le:c:)erzrs::e;g; r.nacromedidor no pogo. Necessita de melhorias
R14 PILOES Necessita de macromedidor.

4.6.5. Pogos e Tratamentos Simplificados
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A partir das visitas
técnicas realizadas, os
diagnosticos acerca dos

Pocos e Tratamentos Simplificados de Guaratingueta estao descritos na Tabela
a segquir.

Tabela 52: Diagnostico Pogos e TSI

Pocos 6 TSI Bomba Painéis Reserva Cavalete
i Gtimo| Bom | OK | Ruim | Gtimo| Bom | OK | Rui

Ruim | Sim | Néo Otimo | Bom | OK | Ruim
VILAMUNICIPAL

SANTACLARA

COMEROAROS
MONTES
VERDES

JARDIM DO
VALE

HOMEQLUB
CHLEBRA

VILAOFELIA

ROGINHA

ENGENHO
DAGUA

JOAO DANIEL

SANTA
EDWIRGES

PEDRNHAS

Tabela 53: Comentarios Diagndstico Pogos e TSI
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Pocos e TSI Comentarios

Casa de quimica necessita de manutencao civil na parte externa, devido a agdo de produtos
VILAMUNICIPAL o . o .
quimicos. Filtro precisa de reposi¢do e/ ou troca de zedlita.
SANTA OLARA Necessita de modernizar a parte elétrica, com novos pgryes. Necessita macromedidor parao
pogo. Reforma na casa de quimica recente.
COMERQAROS Necessita de modernizar a parte elétrica, com no_vgs painéis. Nef:ta reparar o macromedidor
deste pogo. Reforma civil recente realizada.
MONTES Necessita de modernizar a parte civil e elétrica.. Necessita macromedidor para o pogo bem como
VERDES um novo cavalete. Necessita de melhorar a infraestrutura urbana no local.
JARDIM DO . -
VALE Necessita de manutengdes no espaco.

HOMEQLUB

CHLEBRA i

. Necessita de modernizar a parte elétrica, com novos painéis. Necessita reparar o macromedidor
VILAOFHIA . L o
deste pogo. Necessita de casa de quimica, atualmente inexistente.
NHA Necessita macromedidor. No quesito tratamento, utiliza uma ETA compacta antiga pra tratamento
da agua. Necessita de reparos e modernizagao da ETA Compacta.
ENGENHO Sstema de tratamento ineficiente. Necessita de um novo sistema, para adequagéo da qualidade
DAGUA da agua. Necessita de macromedidor e modernizagéo da parte elétrica e painéis. Projeto existente.
JOAO DANIEL Necessita instalagido de macromedidor mais moderno.
SANTA i
EDWIRGES
Necessita de melhoria na parte civil, separando o sistema elétrico e de painéis do tratamento
PEDRINHAS ) . .
existente. Necessita de macromedidor.

4.6.6. Adutoras e Redes de Abastecimento de Agua

No que tange as redes e adutoras de abastecimento de &gua,
apresenta-se a seguir caracterizagao geral da mesma.

A SAEG possui um Cadastro Técnico deficitario, em AutoCad, aplicativo
nao ideal para este tipo de controle. Por isso mesmo, possui um certo nivel de
desatualizacado e de imprecisdo da locagcdo e caracteristicas das adutoras e

redes.

Dessa forma, alguns dados apresentados a seguir sdo estimativas, visto
que seria necessario um cadastro técnico georreferenciado e atualizado para
apresentacao de informacéao totalmente precisas.

Conforme dados declarados no SNIS, o SAA de Guaratingueta possui
cerca de 656km de redes e adutoras. Seguem algumas caracteristicas:

Tabela 54: Caracteristicas SAA - Redes e Adutoras
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Tipo DN (mm) Materiais Extensado (km)
PVC, DEFOFO,
Adutoras 100 - 500 |FOFO, PEAD, Aco 85
Carbono
o PVC, FOFO, Aco
Redes de Distribuigéo 25-100 Galvanizado 571

Tabela 55: Proporgéo de Redes de PVC e Ferro no SAA (Valores Estimados)

Tipo de Rede %

PVC PBA 80

FOFO ou Aco 20
Galvanizado

Observa-se que ha grandes bairros com redes de distribuicdo
majoritariamente de Ferro Fundido ou de Ago Galvanizado antigas, com mais
de 40 anos de operacédo. Esse tipo de material, combinado com alto tempo em
operagao usualmente provocam grandes incrustagbes internas na rede,
causando dois problemas: problemas com diminuicdo na pressdo dinamica e
de agua suja. Por isso, € desejavel que haja uma substituicdo dessas redes,
para materiais plasticos, como PVC/PBA, DEFOFO ou PEAD. Nao ha controle
por parte da SAEG da idade das redes de distribuicdo e adutoras.

Conforme dados apresentados anteriormente neste estudo, o SAA de
Guaratingueta possui atendimento de 99,67% por rede de abastecimento de
agua tratada. As areas néo atendidas s&do majoritariamente loteamentos e/ou
areas irregulares e/ou clandestinas, que por muitas vezes a SAEG nao pode
expandir a infraestrutura de agua, por questodes juridicas.

4.7.SERVICOS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

A SAEG possui quatro formas principais de atendimento ao publico de
Guaratingueta: presencial, telefone, APP (online) e Ouvidoria.

O atendimento presencial se da na Sede Comercial da SAEG, que fica
localizada na Rua Rafael Brotero, n° 63, no Centro de Guaratingueta. Diversos
servicos podem ser solicitados presencialmente, como revisdo de conta,
ligagdo nova, mudanga de cavalete, entre outros. Neste local, algumas
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solicitacbes nao sao

aceitas, como

reclamacgdes sobre falta

de agua ou agua suja. A SAEG disponibiliza de uma equipe de atendentes
propria.

Ja o atendimento por telefone se da através do telefone 156, onde o
usuario é encaminhado para uma central de atendimento terceirizada,
contratada pela SAEG, para registrar as reclamagdes dos servigos, como agua
suja, falta de pressao, entre outras relacionadas ao SAA de Guaratingueta.

O atendimento online é feito através do Aplicativo 156 SAEG, disponivel
nas lojas de aplicativos de celulares. Neste app € possivel fazer diversas
solicitagdes de servigos ou até mesmo reclamacgoes.

Por fim, a SAEG disponibiliza também uma Ouvidoria, caso as
solicitagcbes ou reclamacdes realizadas pelos canais anteriores ndo tenham
sido efetivadas (https://www.saeqg.net.br/ouvidoria/).

No site da SAEG estdo disponiveis todos os servicos disponibilizados
pela SAEG, bem como os precos e prazos de cada servigo e o local onde este
servigo pode ser solicitado (https://www.saeg.net.br/carta-de-servicos/).

4.8.PROGRAMA DE EDUCAGCAO AMBIENTAL

De forma n&o periddica, ocorrem as programacdes de visitacbes de
alunos da rede municipal de ensino a estacdo de tratamento de agua (ETA).
Programacao esta que visa proporcionar conhecimento dos processos de
tratamento de agua aos municipes “mirins”, de forma a entender como a agua
chega clarificada as residéncias. E também aflorar a conscientizagdo ambiental
dos discentes para a conservacgao dos recursos hidricos para a atual e futuras
geracgoes.

Além da ETA, ocorre a realizacdo de palestras nas escolas municipais,
uma vez ocorrendo as solicitacdes via Secretaria Municipal da Educacao, em
datas chaves como o Dia Mundial da Agua e do Meio Ambiente.
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5. ESTUDO POPULACIONAL
5.1.INTRODUCAO

O principal objetivo deste capitulo € estabelecer uma projecéo
populacional, dentro do horizonte de projeto, para os setores de abastecimento
de agua da cidade de Guaratinguetd. Essa projecédo € de fundamental
importancia visto que, a partir dela, serdao definidas as vazbes de
abastecimento.

Para este trabalho foram utilizados os dados censitarios do IBGE de
1970, 1980, 1991, 2000, 2010 e 2022, os painéis da Fundacdo Sistema
Estadual de Andlise de Dados (SEADE), e ainda as informag¢des contidas no
“Plano Diretor do Municipio de Guaratingueta” elaborado pela Lider Engenharia
e Gestao de Cidades em 2020.

A partir das informagdes censitarias disponiveis, foi realizada uma
analise que procurou avaliar as principais condicionantes demograficas
envolvidas na area em estudo. Esta analise teve por objetivo indicar as
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Q

principais tendéncias
demograficas do
municipio e subsidiar a
elaboragao das projegdes para o horizonte de projeto de 2043.

Salienta-se que foi previsto um indice de atendimento de 100% da
populacdo para todos os subsistemas estudados.

5.2.DADOS CENSITARIOS

Os dados censitarios, obtidos junto ao IBGE, estdo apresentados no
quadro 4.1, mostrando a evolugao da populagéao recenseada desde o Censo de
1970 até o ultimo Censo realizado em 2010, bem como a situagdo do municipio
em relagao a populacao urbana e a rural.

Quando da execucéao deste documento, o IBGE nao tinha liberado todas
as informacdes e indicadores completos em relagdo ao Censo 2022 e por isso
elas nao foram utilizadas.

Tabela 56: Dados IBGE

HERIEEED Populagao | Populagao Tax_a D Grau de
gue Urbana | o ral (hab) | Total (hab) |CreSCiMeNto (y 4 onizacso
(hab) Geométrico
1970 54.862 14.007 68.869 - 79,66%
1980 72.931 11.933 84.864 211% 85,94%
1991 94.421 7.651 102.072 1,69% 92,50%
2000 99.162 5.057 104.219 0,23% 95,15%
2010 106.762 5.310 112.072 0,69% 95,26%
Tabela 57: Dados IBGE
Ano Domicilios Ocupados Habitantes/ Domicilio
Urbanos | Rurais Totais | Urbanos | Rurais Totais
1970 10.510 2.580 13.090 5,22 543 5,26
1980 15.737 2457 18.194 4,63 4,86 4,66
1991 23.032 1.824 24.856 410 419 411
2000 27124 1.297 28.421 3,66 3,90 3,67
2010 32.587 1.607 34.194 3,28 3,30 3,28

5.3.ZONEAMENTO, USO E OCUPACAO DO SOLO URBANO

Guaratingueta possui cinco porgdes de seu territério delimitadas como
area urbana. De acordo com a Lei Municipal N° 1.925/1986, e suas alteragdes
posteriores, tém-se as seguintes zonas urbanas:
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e Zona
Urbana 1 —
Sede
Urbana (Lei Municipal N° 4.378/2012);

e Zona Urbana 2 — Santa Edwiges (Lei Municipal N° 3.337/1999);

e Zona Urbana 3 — Rocinha (Lei Municipal N° 3.634/2002);

e Zona Urbana 4 — Pedrinhas (Lei Municipal N° 3.337/1999); e

e Zona Urbana 5 — Engenho D’Agua (Lei Municipal N° 3.337/1999).

Além das zonas urbanas, tem-se regulamentado zonas de expansao
urbana:

e Perimetro de Expansao Urbana 1 — CODESG;
e Perimetro de Expansao Urbana 2 — Sao Manoel;

e Perimetro de Expansdo Urbana 3 - Estrada do Potim e
Pedrinhas;

e Perimetro de Expansao Urbana 4 — Ilha dos Ingas; CTR 442 4.3
e Perimetro de Expansao Urbana 5 — Distrito Industrial do Potim; e
e Perimetro de Expans&o Urbana 6 — Engenho D’Agua.

A figura abaixo apresenta as macrozonas e zoneamento urbano do
municipio:
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Tatioen

PLANC DIRETOR MUNICIPAL
Prefeiura Municipal de

Figura 18: Zoneamento de Guaratingueta - Plano Diretor

Conforme a Lei Municipal N° 4.811/2017, as zonas urbanas e de
expansao urbana do municipio de Guaratinguetd, séo classificadas como:

l. Centro Principal;
Il Residencial de Alta Densidade;
. Residencial de Média Densidade;

V. Residencial de Baixa Densidade;

V. Estritamente Residencial;

VI. Interesse Turistico;

VII.  Industrial;

VIIl.  Industrial II (Potim), suprimido em fungdo da Lei Municipal N°
7.664/1991;

IX. Institucional;

X. Comércio e Servigos de Grande Porte; CTR 442 4.4
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XI. Revogada;
XIll.  Corredores;

XIlI.  Industrial
Praia Grande;

XIV. Aduaneira;

XV. Revogada;

XVI. Revogada;

XVIl. Residencial e Servicos de Pequeno Porte;
XVIIl. Residencial e Servicos de Grande Porte;
XIX. Industrial Basf;

XX. Recreativa;

XXI.  Militar.

5.4.PARCELAMENTO DO SOLO URBANO E NOVOS LOTEAMENTOS

A Lei Municipal N° 2.637/1993, alterada pela Lei Municipal N°
2.860/1995 dispde sobre o parcelamento do solo na area urbana ou rural do
municipio, com fundamento na Lei Federal N° 6.766/79, definindo os
procedimentos relacionados com os loteamentos e desmembramentos de lotes
urbanos e demais requisitos urbanisticos no municipio

5.4.1. Novos Empreendimentos Aprovados

A partir de consultado do site da Graprohab, apresenta-se novos
loteamentos previstos para Guaratingueta.

Tabela 58: Loteamentos Aprovados GRAPROHAB

Loteamentos Aprovados N° de 5
GRAPROHAB (:: 14-2024) | Lotes Exezl:;do Exefrgao =l

Green Village 186
Res. Espanha 265
Res. ltdlia 338
Vilas Di Fori 250
Villagio Italian 145
Jardim das Fgueiras 512
Serra Verde 136
Stio Retiro - Fase A 398

Total de Lotes 2230

89



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP

NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNPJ n® 09.134.807/0001-91
Alguns destes
loteamentos, como o©
Residencial Italia e

Espanha, por se tratar de loteamento de casas, tem rapida ocupacgao e, por
isso, ja estdo considerados dentro do SAA de Guaratinguetda como
consolidado. Os demais loteamentos ja executados, como Green Village,
Villagio Italian e Jardim das Figueiras ainda possuem baixa taxa de ocupacéo.

Devido a imprevisibilidade sobre a data e/ou etapas de implantagao
destes novos empreendimentos, essa populacdo foi acrescida ao seu setor
censitario apenas ao final de plano (2043).

5.5.CONSIDERAGOES SOBRE O CRESCIMENTO DEMOGRAFICO

Os métodos aritméticos e geométricos pressupdem um crescimento
constante na extrapolagcao da curva e ndo retratam a tendéncia de evolugao da
maior parte das cidades brasileiras, cuja razao de crescimento tende a diminuir
quanto mais se aproxima da saturacao.

Deve-se levar em conta também que os fatores que orientam o
crescimento de uma cidade, principalmente em paises em transigao,
apresentam caracteristicas de instabilidade que tornam duvidosas as previsdes
de longo prazo.

Evidentemente, no discurso do periodo de projeto, fatores inicialmente
intangiveis poderdo esporadicamente atuar na lei de crescimento, fazendo com
que os valores reais da populagcdo sofram desvios em torno da curva de
crescimento previamente definida.

De qualquer forma, o mecanismo de crescimento demografico das
cidades é imutavel quanto ao fato de que quanto mais cresce a populagéao,
menores serao as taxas de crescimento. O processo de urbanizagao se da de
uma maneira uniformemente crescente, e alta, em uma fase inicial, com
intenso processo migratério face as ofertas de condigdes econOmicas
auspiciosas.

Depois de um crescimento intenso, a urbanizagcado entra em um processo
de crescimento vegetativo, que origina crescimentos tanto menores quanto
maior for o grau de urbanizagdo atingida, ocasionado pela diminuicdo da
imigragdo e pelo processo de emigracdo, em virtude da redugdo das
oportunidades oferecidas a populagao local.

Além do fator pela queda do crescimento demografico atribuido a
diminuigdo gradativa da migragao, outro fator relevante é a diminuigdo da taxa
de fecundidade total.
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5.5.1. Taxa de
Fecundidade
Total

A Taxa de Fecundidade Total (TFT) € o indicador do nivel de
fecundidade e representa o numero médio de filhos nascidos vivos por mulher,
ao final do seu periodo reprodutivo, de 15 a 49 anos. Seu comportamento, ao
longo do tempo, tem efeitos diretos no crescimento e na estrutura etaria da
populacgéao.

A fecundidade no Estado de Sdo Paulo oscilou em torno de 1,70 filho
por mulher, entre 2010 e 2018, mas no periodo anterior, de 2000 a 2010, a
variagao havia sido importante, reduzindo de 2,08 para 1,68 filho por mulher. A
reducao foi importante em todas as regides, entre 2000 e 2010, mas no periodo
seguinte, 2010- 2018, a variacao foi muito pequena, mantendo o mesmo nivel
de 2010, ou registrando pequeno aumento em algumas regides, conforme

grafico:
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Figura 19: Taxa de Fecundidade Estado de SP

Na RA de Sao José dos Campos, a fecundidade variou de 2,10 filho por
mulher em 2000 para 1,70 filho por mulher em 2010 e se manteve praticamente
constante em 2018.

Embora os niveis tenham se mantido estaveis nesta ultima década, as
idades médias da fecundidade aumentaram em todas as regides e em todos os
periodos. CTR 442 4.9

No Estado, passou de 26,5 anos para 27,3, entre 2000 e 2010, e para
28,3 anos, em 2018. Esta variagdo indica que houve alteracdo no
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comportamento etario da
fecundidade, no sentido
de aumento da idade
média da maternidade

5.6.PROJECAO POPULACIONAL DO MUNICIPIO

ApoOs as consideragdes sobre o crescimento demografico apresentadas
neste documento, € mais coerente adotar-se o processo de evolugao
populacional por taxas declinantes.

A partir da Tabela 57, avaliou-se a curva de tendéncia para a evolugao
da taxa de crescimento a partir do ano 2010, data do ultimo Censo realizado e
liberado completamente, cujos resultados s&do apresentados no grafico a

seqguir:

Evolucao da
Taxa de Crescimento Geométrico
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Figura 20: Evolugdo da Taxa de Crescimento Geométrico

Assim, as taxas de crescimento geométrico propostas sédo as seguintes:

Tabela 59: Projegéo de Crescimento da Populagao
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Taxa de
Periodo Crescimento Projecao
Observada
1970-1980 2,110% -
1980-1991 1,693% -
1991-2000 0,232% -
2000-2010 0,729% -
2010-2020 - 0,537%
2020-2030 - 0,375%
2030-2040 - 0,261%
2040-2050 - 0,182%

Da mesma forma, avaliou-se a evolugdo do grau de urbanizagdo do
municipio, tendo como base os resultados dos Censos de 1970 a 2010.

Evolucao do Grau de Urbanizacao
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40%
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Figura 21: Evolugdo Grau de Urbanizagdo

O quadro a seguir apresenta a evolugdo da populagao proposta para
Guaratingueta para o periodo de 2010 a 2043:

Tabela 60: Projegéo Populacional Guaratingueta
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Ano Taxa de Populagao

Crescimento | Total (hab)
2022 - 118.044
2023 0,375% 118.487
2024 0,375% 118.931
2025 0,375% 119.377
2026 0,375% 119.825
2027 0,375% 120.274
2028 0,375% 120.725
2029 0,375% 121.178
2030 0,261% 121.494
2031 0,261% 121.811
2032 0,261% 122.129
2033 0,261% 122.448
2034 0,261% 122.767
2035 0,261% 123.088
2036 0,261% 123.409
2037 0,261% 123.731
2038 0,261% 124.054
2039 0,261% 124,378
2040 0,261% 124.703
2041 0,182% 124.929
2042 0,182% 125.157
2043 0,182% 125.385

5.7.PROJECAO POPULACIONAL DOS SUBSISTEMAS UBRANOS E

ISOLADOS

A partir das projeg¢des populacionais anteriormente definidas e baseado
nos Sistemas de Abastecimento de Agua Urbano (Principal + Pogos) e Sistema
Isolados, tem-se as seguintes projegcdes por SAA.

Para realizar a projecdo populacional para cada SAA definido neste
estudo, verifica-se que, atualmente, o SAA de Guaratingueta é dividido na
seguinte proporgéo de economias ativas de Agua:

Tabela 61: Economias por setor Produtivo
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Setor Produtivo Econ'omias % TOTAL
Ativas

SETORETA 47088 91,22%
SETORMUNICIPAL 724 1,40%
SETORCOMEROARIOS 488 0,95%
SETOR SANTA CLARA 651 1,26%
SFETORMONTES VERDES 132 0,26%
SETORHOMECLUB CHLEBRA 131 0,25%
SETORCOLONIA 795 1,54%
SETOR VILLAGE SANTANA 668 1,29%
SETOR SANTA EDWIRGES 182 0,35%
SETORENGENHO DAGUA 34 0,07%
SETORVILA OFHLIA 25 0,05%
SETOR JOAO DANIEL 154 0,30%
SETORROCGNHA 436 0,84%
SETORPEDRINHAS 90 0,17%
SETORPILOES 25 0,05%

TOTAL 51623 100,00%

Tabela 62: Economias por SAA
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SSA Econ.omias % TOTAL
Ativas
SAA URBANO 50677 98,17%
SAA PRINCIPAL (ETA) 47088 91,22%
SAAPOQOS 3589 6,95%
SAA ISOLADOS 946 1,83%
TOTAL 51623 100%

A partir das porcentagens relativas aos sistemas produtivos das tabelas
anteriores e, considerando a projecao populacional, temos as seguintes
previsbes de crescimento populacional por setor produtivo apresentadas a
seqguir.

Para este estudo, sera considerado o numero de habitante médio por
economia de 2,5 habitantes, que é a populacdo total de Guaratingueta do
Censo 2022 do IBGE, de 118.044 habitantes, dividido pelo numero de
economias ativas residenciais de Guaratingueta, que é de 47.034.

Para este estudo, considerou-se os setores crescendo no mesmo ritmo
do municipio como um geral, visto que n&o ha como determinar o crescimento
efetivo de cada setor, ainda que se saiba os loteamentos previstos.

Tabela 63: Projegao Populacional por SAA - Urbano
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SAA Urbano
Ano SAA Principal SAA Pogos
(ETA) Municipal Comerciarios | Montes Verdes | Jardim do Vale | Home Club Santa Clara

2022 107.674 1.656 1.116 302 3.345 300 1.489
2023 108.078 1.662 1.120 303 3.358 301 1.494
2024 108.483 1.668 1.124 304 3.371 302 1.500
2025 108.890 1.674 1.128 305 3.383 303 1.505
2026 109.298 1.681 1.133 306 3.396 304 1511
2027 109.708 1.687 1137 308 3.409 305 1.517
2028 110.120 1.693 1.141 309 3.421 306 1.522
2029 110.532 1.699 1.146 310 3434 308 1.528
2030 110.821 1.704 1.149 311 3.443 308 1.532
2031 111.110 1.708 1.151 311 3.452 309 1.536
2032 111.400 1.713 1.155 312 3.461 310 1.540
2033 111.691 1.717 1.158 313 3470 311 1.544
2034 111.982 1.722 1.161 314 3479 312 1.548
2035 112.275 1.726 1.164 315 3.488 312 1.552
2036 112.568 1.731 1.167 316 3.497 313 1.556
2037 112.862 1.735 1.170 316 3.507 314 1.560
2038 113.156 1.740 1173 317 3.516 315 1.564
2039 113.451 1.744 1.176 318 3.525 316 1.568
2040 113.748 1.749 1.179 319 3.534 316 1.573
2041 113.955 1.752 1.181 319 3.541 317 1.575
2042 114.162 1.755 1.183 320 3.547 318 1.578
2043 114.370 1.758 1.185 321 3.553 318 1.581

Tabela 64: Projegao Populacional por SAA Isolado

SAA Isolados
Ano
Jodo Daniel Engenho Rocinha Vila Ofélia Pedrinhas St. Edwirges Pildes

2022 352 78 997 57 206 416 57
2023 353 78 1.001 57 207 418 57
2024 355 78 1.004 58 207 419 58
2025 356 79 1.008 58 208 421 58
2026 357 79 1.012 58 209 422 58
2027 359 79 1.016 58 210 424 58
2028 360 80 1.020 58 210 426 58
2029 361 80 1.023 59 211 427 59
2030 362 80 1.026 59 212 428 59
2031 363 80 1.029 59 212 429 59
2032 364 80 1.031 59 213 431 59
2033 365 81 1.034 59 213 432 59
2034 366 81 1.037 59 214 433 59
2035 367 81 1.040 60 215 434 60
2036 368 81 1.042 60 215 435 60
2037 369 81 1.045 60 216 436 60
2038 370 82 1.048 60 216 437 60
2039 371 82 1.050 60 217 439 60
2040 372 82 1.053 60 217 440 60
2041 373 82 1.055 61 218 440 61
2042 373 82 1.057 61 218 441 61
2043 374 83 1.059 61 219 442 61
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6. CRITERIOS E
PARAMETROS
6.1.HORIZONTE DE

PROJETO

Em conformidade com a projegao populacional apresentada no Capitulo
3 foi adotado um horizonte de projeto de vinte anos, no periodo compreendido
entre os anos de 2024 a 2043.

6.2. CONSUMO DE AGUA

O consumo “per capita” de agua adotado sera de 200 |/hab.dia, dado
presente na literatura. O volume hidrometrado pela SAEG poderia ser uma boa
fonte de dados deste consumo. Porém, conforme indicado neste estudo, o
parque de hidrébmetros é antigo, o que pode causar submedigéo.

Para as projecbes de vazédo, sera considerado também um indice de
perdas reais de 30%, que representa 60% do valor de cerca de 50% de perdas
totais que o municipio tem. Este valor ndo € viavel de ser calculado para
Guaratingueta. Dessa forma, todos os valores de vazao calculados estédo
multiplicados por 1,43, que corresponde o valor para compensar a perda real
de 30% da agua.

Apesar dessa consideracao, sera recomendado a diminuigdo das perdas
totais, tanto reais como comerciais, uma vez que as perdas de agua de
Guaratingueta estdo acima da média nacional. O dado adotado é apenas para
realizar as proje¢des necessarias.

6.3. COEFICIENTES DE VARIACAO DE CONSUMO E DE RETORNO

Conforme recomendagdes das Normas Brasileiras (ABNT), devido a
impossibilidade de verificacdo especifica em funcdo da baixa disponibilidade de
dados, os coeficientes adotados para o dimensionamento foram os seguintes:

e Coeficiente de Maxima Vazao Diaria: k1 = 1,20;

e Coeficiente de Maxima Vazao Horaria: k2 = 1,50;
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7. ESTUDOS E
DEMANDAS

A partir dos dados populacionais e parametros adotados no item
anterior, apresenta-se as vazbes meédias, maximas diaria e horaria para o
horizonte de projeto, para cada SAA definido neste estudo.

A seguir, sera apresentada uma comparagao entre as vazdes
estimadas e capacidade produtiva atual de cada sistema, para as devidas
analises.

Tabela 65: Projecéo de Vazdo Geral

Municipio de Guaratingueta

Ano Vazdo Média | Vazao Maxima | Vazao Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/ h) [Horaria (m®/h)
2022 1.406,69 1.688,03 2532,04
2023 1.411,97 1.694,36 2.541,54
2024 1.417,26 1.700,71 2551,07
2025 1.422,58 1.707,09 2.560,64
2026 1.427 .91 1.713,49 2.570,24
2027 1.433,27 1.719,92 2579,88
2028 1.438,64 1.726,37 2.589,55
2029 1.444,03 1.732,84 2.599,26
2030 1.447,80 1.737,36 2.606,05
2031 1.451,58 1.741,90 2612,85
2032 1.455,37 1.746,45 2.619,67
2033 1.459,17 1.751,00 2.626,51
2034 1.462,98 1.755,57 2.633,36
2035 1.466,30 1.760,16 2.640,23
2036 1.470,62 1.764,75 2.647,12
2037 147446 1.769,36 2.654,03
2038 1.478,31 1.773,97 2.660,96
2039 148217 1.778,60 2.667,91
2040 1.486,04 1.783,25 267487
2041 1.488,74 1.786,49 2.679,74
2042 1.491,45 1.789,74 2.684,61
2043 149417 1.793,00 2.689,50

Os dados da tabela anterior consideram toda a populacido de
Guaratingueta. A seguir, apresenta-se a comparagao por sistema produtivo, de
forma a verificar se a algum setor produtivo deficiente.

Tabela 66: Projecéo de Vazdo SAA Principal (ETA)
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SAA Principal (ETA)

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m®/h) Diaria (m*/h) | Horaria (m?/ h)
2022 1.283,12 1.539,74 2.309,61
2023 1.287,93 1.545,51 2.318,27
2024 1.292,76 1.551,31 2.326,96
2025 1.297,60 1.557,13 2.335,69
2026 1.302,47 1.562,96 2.344,45
2027 1.307,35 1.568,83 2.353,24
2028 1.312,26 1.574,71 2.362,06
2029 1.317,18 1.580,61 2.370,92
2030 1.320,62 1.584,74 237711
2031 1.324,06 1.588,88 2.383,31
2032 1.327,52 1.593,02 2.389,53
2033 1.330,98 1.597,18 2.395,77
2034 1.334,46 1.601,35 2.402,02
2035 1.337,94 1.605,53 2.408,29
2036 1.341,43 1.609,72 241458
2037 1.344,93 1.613,92 2.420,88
2038 1.348,44 1.618,13 242720
2039 1.351,96 1.622,36 2433,53
2040 1.355,49 1.626,59 2.439,89
2041 1.357,96 1.629,55 244433
2042 1.360,43 1.632,52 244877
2043 1.362,91 1.635,49 2.453,23

Considerando que para analise de ETA o ideal é utilizar a vazao maxima
diaria e, considerando também que a vazado nominal da ETA é de 450 I/s ou
1.620 m?*h, no geral a ETA conseguira atender a demanda de vazao para os
préximos anos. A vazao maxima horaria é utilizada para dimensionamento do
sistema de aducao e redes de distribuicio.

Porém, atualmente ha momentos que a vazao tratada esta acima da
capacidade nominal da ETA. Apesar disso, a qualidade da agua distribuida nao
esta sendo comprometida ainda. Porém, com o aumento da populagao para os
préximos anos, a qualidade da agua podera a ser comprometida.

Essa necessidade de tratamento de vazdo maiores do que a vazao
maxima diaria, principalmente em dias quentes, pode ser reflexo da pequena
reservagdo ap6s a ETA, no Reservatorio ETA Apoiado (1.500 m?).
Considerando a literatura que recomenda pelo menos 1/3 do volume diario de
armazenamento para o dia de maior consumo e considerando que este
reservatorio abastece cerca de 91% da populagdo, a reservagao deste
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reservatorio deveria ser

de pelo menos 8.500 m3.

Como o volume atual é

relativamente pequeno, a ETA por vezes tem que ser capaz de suprir as
variacbes de demanda horaria, o que justifica os picos de vazbes tratadas
nessa unidade. Executar o reservatério de 8.500 m*® pode ser inviavel,
considerando os custos envolvidos e area disponivel dentro da area da SAEG.
Porém, deve ser considerado um aumento de volume significativo em relagao
ao atual, de forma a equilibrar os picos de vazao na ETA.

Assim, as opgbes para este sistema produtivo sdo ou o aumento de
reservagcdo apos a ETA, para maior equilibrio do sistema, ou melhoria do
sistema de tratamento, de forma a aumentar a vazio nominal da ETA. Por fim,
importante destacar as elevadas perdas de agua de Guaratingueta atualmente
que, se diminuidas, poderao prolongar o uso da ETA atual sem necessidade de
ampliagdes.

Tabela 67: Projegao de Vazdo SAA Municipal

Municipal

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/h) [ Horaria (m?®/h)
2022 19,73 23,67 35,51
2023 19,80 23,76 35,64
2024 19,88 23,85 35,78
2025 19,95 23,94 35,91
2026 20,03 24,03 36,05
2027 20,10 24,12 36,18
2028 20,18 24,21 36,32
2029 20,25 24,30 36,45
2030 20,31 24,37 36,55
2031 20,36 24,43 36,64
2032 20,41 24,49 36,74
2033 20,46 24,56 36,84
2034 20,52 24,62 36,93
2035 20,57 24,69 37,03
2036 20,63 24,75 37,13
2037 20,68 24,81 37,22
2038 20,73 24,88 37,32
2039 20,79 24,94 37,42
2040 20,84 25,01 37,51
2041 20,88 25,06 37,58
2042 20,92 2510 37,65
2043 20,96 25,15 37,72

O Pog¢o Municipal tem outorga de 40m3h, com operacao de cerca de 20
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Municipal possui um
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sistema produtivo
adequado para as
demandas futuras. Deve
ser acompanhado se havera perda de produgao neste poco.

Tabela 68: Projegao de Vazao SAA Comerciarios

Comerciarios

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/h) | Horaria (m*/ h)
2022 13,30 15,96 23,94
2023 13,35 16,02 24,03
2024 13,40 16,08 2412
2025 13,45 16,14 24,21
2026 13,50 16,20 24,30
2027 13,55 16,26 24,39
2028 13,60 16,32 24,48
2029 13,65 16,38 24,57
2030 13,69 16,42 24,64
2031 13,72 16,47 24,70
2032 13,76 16,51 24,76
2033 13,79 16,55 2483
2034 13,83 16,60 24,89
2035 13,87 16,64 24,96
2036 13,90 16,68 25,02
2037 13,94 16,73 25,09
2038 13,97 16,77 25,15
2039 14,01 16,81 25,22
2040 14,05 16,86 25,29
2041 14,07 16,89 25,33
2042 14,10 16,92 25,38
2043 14,12 16,95 2542

O Pogo Comerciarios tem outorga de 25m?3/h, com operagao de cerca de
14 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Comerciarios possui
um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

O tempo de operacado da outorga tem que ser atualizado com o DAEE,
pois com essa vazdo de producdo e com a vazao do setor, o pogo esta
operando por um tempo maior que 12 horas.
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Tabela 69: Projegao de Vazdo
SAA Montes Verdes

Montes Verdes

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/h) | Horaria (m?/ h)
2022 3,60 4,32 6,47
2023 3,61 4,33 6,50
2024 3,62 4,35 6,52
2025 3,64 4,37 6,55
2026 3,65 4,38 6,57
2027 3,66 440 6,60
2028 3,68 441 6,62
2029 3,69 443 6,65
2030 3,70 444 6,66
2031 3,71 4,45 6,68
2032 3,72 447 6,70
2033 3,73 4,48 6,72
2034 3,74 4,49 6,73
2035 3,75 4,50 6,75
2036 3,76 4,51 6,77
2037 3,77 4,52 6,79
2038 3,78 4,54 6,80
2039 3,79 4,55 6,82
2040 3,80 4,56 6,84
2041 3,81 4,57 6,85
2042 3,81 4,58 6,86
2043 3,82 4,58 6,88

O Pocgo Montes Verdes tem outorga de 34m3h, com operacgao de cerca
de 20 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Montes Verdes
possui um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Importante
destacar que ha novos loteamentos que serdo abastecidos por este poco, o
que podera modificar o cenario, devendo a SAEG acompanhar essa situacao.
Deve ser acompanhado se havera perda de produgao neste poco.

Tabela 70: Projegcéo de Vazdo SAA Jardim do Vale

103



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP

NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNP/ n® 09.134.807/0001-91

Jardim do Vale

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazdao Maxima

(m?/ h) Diaria (m®/h) | Horaria (m*/h)
2022 39,87 47,84 71,76
2023 40,02 48,02 72,03
2024 40,17 48,20 72,30
2025 40,32 48,38 72,57
2026 40,47 48,56 72,84
2027 40,62 48,74 73,11
2028 40,77 48,93 73,39
2029 40,92 49,11 73,66
2030 41,03 49,24 73,86
2031 41,14 49,37 74,05
2032 41,25 49,49 74,24
2033 41,35 49,62 74,44
2034 41,46 49,75 74,63
2035 41,57 49,88 74,82
2036 41,68 50,01 75,02
2037 41,79 50,14 75,22
2038 41,90 50,27 75,41
2039 42,00 50,41 75,61
2040 42,11 50,54 75,81
2041 42,19 50,63 75,94
2042 42,27 50,72 76,08
2043 42,34 50,81 76,22

O Pocgo Jardim do Vale tem outorga de 70m3h, com operagao de cerca
de 20 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Jardim do Vale
possui um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

Importante destacar que, apesar da outorga de 70m3h x 20h/dia, o teste
de vazao do Pocgo Jardim do Vale indicou que o mesmo tem capacidade para
produzir cerca de 100 m3/h. Porém, isso demandaria uma adequacgao elétrica
no local, visto que o sistema elétrico atual possui capacidade de bombas até
60CV, sendo que para a producdo de 100m3/h seriam necessarias bombas
maiores que 100CV. Assim, a SAEG podera aumentar a producéo deste poco,
mediante investimentos no Pogo Jardim do Vale, caso veja essa necessidade.

Destaca-se também que a comparagao da vazao deve ser feita com a
vazao maxima diaria, uma vez que este sistema possui um reservatorio bem
dimensionado para regularizagao da vazao.

Tabela 71: Projegéo de Vazdo SAA Home Club
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Home Club

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m®/ h) Diaria (m?*/h) | Horaria (m?/ h)
2022 3,57 4,28 6,43
2023 3,58 4,30 6,45
2024 3,60 4,32 6,47
2025 3,61 4,33 6,50
2026 3,62 4,35 6,52
2027 3,64 4,36 6,55
2028 3,65 4,38 6,57
2029 3,66 4,40 6,60
2030 3,67 441 6,61
2031 3,68 442 6,63
2032 3,69 443 6,65
2033 3,70 444 6,67
2034 3,71 445 6,68
2035 3,72 447 6,70
2036 3,73 448 6,72
2037 3,74 449 6,73
2038 3,75 4,50 6,75
2039 3,76 4,51 6,77
2040 3,77 453 6,79
2041 3,78 453 6,80
2042 3,78 4,54 6,81
2043 3,79 4,55 6,82

O Pogo Home Club Cellebra tem outorga de 12m3h, com operagao de
cerca de 12 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Home Club
Cellebra possui um sistema produtivo adequado para as demandas futuras.
Deve ser acompanhado se havera perda de producao neste poco.

O teste de vazao deste pogo indica que o mesmo tem capacidade
produtiva de 50m?*h. Dessa forma, havendo necessidade, a bomba podera ser
adequada.

Tabela 72: Projegao de Vazdo SAA Santa Clara
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Santa Clara

Ano Vaziao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m?/ h) Diaria (m®/h) | Horaria (m?/ h)
2022 17,74 21,29 31,93
2023 17,81 21,37 32,05
2024 17,87 21,45 32,17
2025 17,94 21,53 32,29
2026 18,01 21,61 32,41
2027 18,07 21,69 32,53
2028 18,14 21,77 32,66
2029 18,21 21,85 32,78
2030 18,26 21,91 32,86
2031 18,31 21,97 32,95
2032 18,35 22,02 33,04
2033 18,40 22,08 33,12
2034 18,45 22,14 33,21
2035 18,50 2220 33,30
2036 18,55 22,25 33,38
2037 18,59 22,31 3347
2038 18,64 22,37 33,56
2039 18,69 2243 33,64
2040 18,74 22,49 33,73
2041 18,77 22,53 33,79
2042 18,81 22,57 33,85
2043 18,84 22,61 33,92

O Pogo Santa Clara tem outorga de 27m?3h, com operag¢ao de cerca de
12 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Santa Clara possui
um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

O tempo de operacao da outorga tem que ser atualizado com o DAEE,
pois com essa vazdo de producdo e com a vazao do setor, o pogo esta
operando por um tempo maior que 12 horas.

Tabela 73: Projegao de Vazao SAA Jodo Daniel
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Jodo Daniel

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m3/ h) Diaria (m®/ h) [ Horaria (m?/ h)
2022 4,20 5,04 7,55
2023 4,21 5,05 7,58
2024 423 5,07 7,61
2025 4,24 5,09 7,64
2026 4,26 5,11 7,67
2027 4,28 513 7,70
2028 4,29 5,15 7,73
2029 4,31 517 7,75
2030 4,32 5,18 7,77
2031 4,33 5,20 7,79
2032 4,34 5,21 7,81
2033 4,35 5,22 7,84
2034 4,36 5,24 7,86
2035 4,38 5,25 7,88
2036 4,39 5,26 7,90
2037 440 5,28 7,92
2038 441 5,29 7,94
2039 442 5,31 7,96
2040 443 5,32 7,98
2041 444 5,33 7,99
2042 445 5,34 8,01
2043 4,46 5,35 8,02

O Pocgo Joao Daniel tem outorga de 10m3h, com operagao de cerca de
12 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Jodo Daniel possui
um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

O tempo de operacao da outorga tem que ser atualizado com o DAEE,
pois com essa vazdo de producdo e com a vazao do setor, o pogo esta
operando por um tempo maior que 12 horas.

Tabela 74: Projecdo de Vazdo SAA Engenho D'Agua
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Engenho D'Agua

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/ h) | Horaria (m?/ h)
2022 0,93 1,11 1,67
2023 0,93 1,12 1,67
2024 0,93 1,12 1,68
2025 0,94 1,12 1,69
2026 0,94 1,13 1,69
2027 0,94 1,13 1,70
2028 0,95 1,14 1,71
2029 0,95 1,14 1,71
2030 0,95 1,14 1,72
2031 0,96 1,15 1,72
2032 0,96 1,15 1,73
2033 0,96 1,15 1,73
2034 0,96 1,16 1,73
2035 0,97 1,16 1,74
2036 0,97 1,16 1,74
2037 0,97 117 1,75
2038 0,97 117 1,75
2039 0,98 117 1,76
2040 0,98 117 1,76
2041 0,98 1,18 1,76
2042 0,98 1,18 1,77
2043 0,98 1,18 1,77

O Poco Engenho D’Agua tem outorga de 2m3h, com operagdo de cerca
de 20 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Engenho D’Agua
possui um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producéo neste poco.

Apesar disso, trata-se de sistema produtivo que possui problemas
operacionais recorrentes. Ainda que o0 pogo apresente problemas, o
reservatorio superdimensionado deveria ter capacidade para suportar as
variagbes necessarias. Ao que indica, o sistema do Engenho D’Agua possui
mais ligagdes de agua do que informado pelo sistema comercial. Isso pode ser
uma falha de cadastro ou entdo mesmo ser um bairro com alto nivel de furto ou
perda de agua.

Tabela 75: Projegéo de Vazdo SAA Rocinha
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Rocinha

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m3/ h) Diaria (m?*/h) | Horaria (m®/ h)
2022 11,88 14,26 21,39
2023 11,93 14,31 2147
2024 11,97 14,36 21,55
2025 12,01 14,42 21,63
2026 12,06 14,47 21,71
2027 12,11 14,53 21,79
2028 12,15 14,58 21,87
2029 12,20 14,64 21,95
2030 12,23 14,67 22,01
2031 12,26 14,71 22,07
2032 12,29 14,75 22,13
2033 12,32 14,79 22,18
2034 12,36 14,83 22,24
2035 12,39 14,87 22,30
2036 12,42 14,90 22,36
2037 12,45 14,94 22,42
2038 12,49 14,98 2247
2039 12,52 15,02 22,53
2040 12,55 15,06 22,59
2041 12,57 15,09 22,63
2042 12,60 15,12 22,67
2043 12,62 15,14 22,72

O Pogo Rocinha tem outorga de 51,48m?3/h, com operacéo de cerca de
10 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Rocinha possui um
sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

Tabela 76: Projegao de Vazao SAA Vila Ofélia
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Vila Ofélia

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m3/ h) Diaria (m®/ h) | Horaria (m®/h)
2022 0,68 0,82 1,23
2023 0,68 0,82 1,23
2024 0,69 0,82 1,24
2025 0,69 0,83 1,24
2026 0,69 0,83 1,24
2027 0,69 0,83 1,25
2028 0,70 0,84 1,25
2029 0,70 0,84 1,26
2030 0,70 0,84 1,26
2031 0,70 0,84 1,27
2032 0,70 0,85 1,27
2033 0,71 0,85 1,27
2034 0,71 0,85 1,28
2035 0,71 0,85 1,28
2036 0,71 0,85 1,28
2037 0,71 0,86 1,29
2038 0,72 0,86 1,29
2039 0,72 0,86 1,29
2040 0,72 0,86 1,30
2041 0,72 0,87 1,30
2042 0,72 0,87 1,30
2043 0,72 0,87 1,30

O Poco Vila Ofélia tem outorga de 1m3h, com operagao de cerca de 12
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Vila Ofélia possui um
sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

O tempo de operacao da outorga tem que ser atualizado com o DAEE,
pois com essa vazdo de producdo e com a vazao do setor, o pogo esta
operando por um tempo maior que 12 horas.

Tabela 77: Projegao de Vazao SAA Pedrinhas
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Pedrinhas

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdao Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/ h) | Horaria (m®/ h)
2022 2,45 2,94 4,41
2023 2,46 2,95 443
2024 247 2,97 4,45
2025 2,48 2,98 4,46
2026 2,49 2,99 4,48
2027 2,50 3,00 4,50
2028 2,51 3,01 4,51
2029 2,52 3,02 4,53
2030 2,52 3,03 4,54
2031 2,53 3,04 4,56
2032 2,54 3,04 4,57
2033 2,54 3,05 4,58
2034 2,55 3,06 4,59
2035 2,56 3,07 4,60
2036 2,56 3,08 4,62
2037 2,57 3,08 4,63
2038 2,58 3,09 4,64
2039 2,58 3,10 4,65
2040 2,59 3,11 4,66
2041 2,60 3,11 4,67
2042 2,60 3,12 4,68
2043 2,60 3,13 4,69

O Pocgo Pedrinhas tem outorga de 8m?3/h, com operagéao de cerca de 20
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Pedrinhas possui um
sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producao neste poco.

Tabela 78: Projegao de Vazao SAA Santa Edwirges
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Santa Edwirges

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m*/ h) Diaria (m*/ h) | Horaria (m®/ h)
2022 4,96 5,95 8,93
2023 4,98 5,97 8,96
2024 5,00 6,00 8,99
2025 5,02 6,02 9,03
2026 5,03 6,04 9,06
2027 5,05 6,06 9,10
2028 5,07 6,09 9,13
2029 5,09 6,11 9,16
2030 5,10 6,13 9,19
2031 5,12 6,14 9,21
2032 5,13 6,16 9,24
2033 5,14 6,17 9,26
2034 5,16 6,19 9,28
2035 5,17 6,21 9,31
2036 5,18 6,22 9,33
2037 5,20 6,24 9,36
2038 5,21 6,25 9,38
2039 5,23 6,27 9,41
2040 5,24 6,29 9,43
2041 5,25 6,30 9,45
2042 5,26 6,31 9,46
2043 5,27 6,32 9,48

O Poc¢o Santa Edwirges tem outorga de 16m3h, com operacao de cerca
de 20 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Vila Ofélia possui
um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producéo neste poco.

Importante destacar que o bairro tem um grande consumidor individual
que é a Fazenda Esperanca.

Tabela 79: Projegéo de Vazao SAA Pilées
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Piloes

Ano Vazao Média | Vazdo Maxima | Vazao Maxima

(m3/ h) Diaria (m*/h) | Horaria (m?/h)
2022 0,68 0,82 1,23
2023 0,68 0,82 1,23
2024 0,69 0,82 1,24
2025 0,69 0,83 1,24
2026 0,69 0,83 1,24
2027 0,69 0,83 1,25
2028 0,70 0,84 1,25
2029 0,70 0,84 1,26
2030 0,70 0,84 1,26
2031 0,70 0,84 1,27
2032 0,70 0,85 1,27
2033 0,71 0,85 1,27
2034 0,71 0,85 1,28
2035 0,71 0,85 1,28
2036 0,71 0,85 1,28
2037 0,71 0,86 1,29
2038 0,72 0,86 1,29
2039 0,72 0,86 1,29
2040 0,72 0,86 1,30
2041 0,72 0,87 1,30
2042 0,72 0,87 1,30
2043 0,72 0,87 1,30

O sistema produtivo Pildes tem outorga de 1,2m3%h, com operagédo de
cerca de 11 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Vila Ofélia
possui um sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser
acompanhado se havera perda de producio neste poco.

O tempo de operacado da outorga tem que ser atualizado com o DAEE,
pois com essa vazdo de producdo e com a vazao do setor, o pogo esta
operando por um tempo maior que 12 horas.
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8. OBJETIVOS E
METAS

Este  documento
foi elaborado tendo como obijetivos:

e Sustentabilidade ambiental da prestacao dos servigos, expressa no uso
racional dos recursos hidricos e da energia; na protecédo e preservagao
dos mananciais;

e Universalizagdo dos servigos de abastecimento de agua, ainda que
para Guaratingueta este objetivo ja esta praticamente atingido;

e Qualidade, regularidade e eficiéncia da prestacdo dos servigos,
expressa na qualidade da &agua distribuida, na regularidade dos
servicos de abastecimento de agua, sem descontinuidades
comprometedoras da qualidade de vida e bem estar da populagao; e na
eficiéncia da operadora relativamente aos servigos prestados e ao
atendimento oferecido a populagcédo nos seus reclamos;

e Reducao do indice de perdas no SAA, de forma a uma operagdo mais
eficiente;

e Modicidade das tarifas praticadas, expressa na otimizagcdo das
instalagbes existentes e das intervengdes programadas; na adogao de
metas progressivas e graduais de universalizagdo do acesso aos
servigos; e na utilizagao de recursos e solugdes disponiveis localmente.

Com base no diagnéstico realizado neste estudo e os objetivos para
Guaratingueta, apresentam-se as metas para o SAA de Guaratingueta:

Tabela 80: Metas SAA
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Indicadores e indices Atual = = Metas
Curto Prazo (Até 2027) |Médio Prazo (2028-2031)| Longo Prazo (2032-2043)
— : - —
Indice deme”d’;e:tzoo‘;?gua (144 -%-| 99 689% 99,85% 99,90% 100,00%
Indice de ’(ngss d;AgAZi ’;ZZD:”,S" oUiGdo | 46 465, 40,00% 35,00% 30,00%
o
Indice de(f;elgdaasge ’:i‘;az’;az:? OdUgO | 4 109, 3,50% 3,00% 2,00%
o
Indice de Perdas de Agua na Distribuigdo
oo Ligecao (Lliad) - Ao 2023 389,49 320,00 270,00 190,00
g‘i’t‘:ﬁz;:e(lx” ‘Z/a'dz:j ;gg; 98,64% 98,80% 99,00% 99,50%
o
Indice de maf:odggga defgua | o3 21,00 19,00 17,00
Indlice de(mm:n@;ozzzggua Syja 192 1.80 170 160
Indice de Vazamer;tg;\ﬂsve:s (IW) - Ano 224 1.90 1,80 170
Indice de V(‘jﬁge”::; ‘g‘zg’s Cavalete | 55 g5 48,00 40,00 30,00
Idade Média dos Hidrémetros - Ano 2023| 6,80 6,00 5,00 5,00
Indice de M a";’mﬁt’g‘(’)g;s Gaptagoes- | 50 00% 100,00% 100,00% 100,00%
-
— — 0
Indice de Ma"";ﬂ"?’;‘;‘;de Splores-%- | 96 429, 72,00% 100,00% 100,00%
— , e
Indiice de Hdmm;’;;‘"’“’ (1) = 96-An0 | 406 00% 100,00% 100,00% 100,00%
Indiice de &t’s‘agago‘;‘;o’e”te (G -Amo| \a Definir Metodologia Definir Metodologia Definir Metodologia

Para o ISC é necessaria a definicdo de metodologia a ser utilizada para
a interface com o cliente requerente dos servigos (SMS, Questionario etc).
Definir também o espago amostral (quantidade de clientes) por periodo de
avaliagdo (semana, quinzena, més). Estabelecer também o percentual de
avaliagcdo dos servigos: a) geral para todos os servicos realizados; b)
proporcional a cada servigo demandado por periodo de execugado (semana,

més etc).
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9. PROGNOSTICO E AGOES NECESSARIAS

A seguir, apresentam-se as agdes necessarias para atingir os objetivos e
metas definidos neste estudo.

Tabela 81: Metas, Proje¢bes e Agbes

Acao Metas, Projetos e Agoes | Prazo Prioridade

Captagao de Agua Superificial

Meta 1: Protecido e Recuperagao da APP do Ribeirao Guaratingueta

Acao 1.1 Elaborar Plano de Recuperacéo da APP do Ribeirdo Guaratingueta 2026

Acdo 1.2 Realizar Licenciamento Ambiental para implantacdo da Recuperagao

da APP do Manancial Ribeirdo Guaratingueta 2027

Acédo 1.3 Executar Plantio para Protecdo da APP do Ribeirdo Guaratingueta 2028-2032

Acgo 1.4 Solicitar ao DAAE de outorga_p~ara reallz_agao dg dragagem e limpeza 2024
do Ribeirdo Guaratingueta
Agdo 1.5 Continuar realizando manutengdes e limpezas na captagdo do 2024-2043 |

116



SAE

NOSSA AGUA. NOSSA GENTE.

Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto — Guaratinguetd — SP — CEP
CNPI n. 09.134.807/0001-91

Ribeirao Guaratingueta, principalmente em periodos chuvosos

Meta 2: Executar de nova de Caixa de Areia do Ribeirao Guaratingueta

Acéao 2.1 Realizar processo de licenciamento ambiental junto a CETESB 2033-2034
Acéo 2.2 Realizar projetos executivos e estruturais da caixa de areia 2035
Acdo 2.3 | Executar nova caixa de areia da captagdo do Ribeirao Guaratingueta | 2036-2037

Meta 3: Desativar Sistema de Tratamento Simplificado na Captagcido do Ribeirao dos Lemes

Realizar estudo para verificar viabilidade da desativagdo do TSI

Acéo 3.1 existente 2024
Implantar sistemas alternativos de tratamentos para os usuarios que
Acéo 3.2 sao atualmente atendidos por esta unidade de captagado sem 2025
tratamento adequado
Acdo 3.3 Desativar sistema de tratameqto atual, com V|sta§ a'dlmlnuu;ao dos 2025
custos operacionais com produtos quimicos
Meta 4: Buscar Alternativas Técnicas para Captacao Superficial
Realizar estudos e projetos para alternativas técnicas para
Acao 4.1 mananciais da ETA Xavantes (Exemplo: seca do manancial ou 2030
alteracdo de sua qualidade)
AcBo 4.2 Realizar licenciamento e outorgas necessarias para implantagéo da 2031-2032
alternativa
Acado 4.3 Executar nova captacao de agua bruta, a partir do estudo realizado 2034-2035
Meta 5: Garantir a qualidade da agua bruta dos mananciais de Guaratingueta
AcB0 5.1 Dev_eréo ser realizadas coletrjls de amost_ra}s de agua _brutel para os 2024-2043
ensaios conforme prazo e parametros definidos na legislagéo vigente
Meta 6: Adequar Captagao Superficial dos Piloes
Ac80 6.1 Realizar estudos e projetos para rn~elhor|a da captagéao superficial dos 2026
Pildes
Acdo 6.2 Executar melhorias na captagao superficial dos Pildes 2027
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)
Meta 7: Aumento da Capacidade de Tratamento da ETA Xavantes
Acdo 7.1 Realizar estudo para verificagdo dos parametros hidraulicos da ETA 2034
Xavantes
Acdo0 7.2 Executar projetos executivos para ampliagdo da ETA Xavantes, se for 2036
0 caso
Acd0 7.3 Realizar licenciamento ambiental para ampliagdo da ETA Xavantes, 2037
se for o caso
Acao 7.4 Executar ampliagdo da ETA Xavantes, se for o caso 2039-2040
Meta 8: Executar Reforma Civil nas ETA's
Acao 8.1 Executar obras previstas em Laudo Técnico da Petra Engenharia 2025-2026

para a ETA Xavantes
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Executar melhorias civis na ETA Rocinha, principalmente no

___|
Agao 8.2 laboratério e casa de quimica 2027
Meta 9: Executar manutencao predial
Realizar manutengdes prediais corriqueiras, uma vez que se trata de
Acado 9.1 | ambiente insalubre, com produtos quimicos, que por vezes aceleram | 2024-2043
a degradagao do ambiente
Meta 10: Adequar Registros e Valvulas das ETA's
Ac&o 10.1 Realizar troca e/ou manutengao de todos os registros da ETA 2025-2026
Xavantes
Acdo 10.2 Realizar automacgéao dos registros da ETA Xavantes 2030-2031
Acdo 10.3 Realizar troca e/ou manuter!(;éo dos r_eglstros da ETA Rocinha os 2025
quais necessitam
Meta 11: Automatizar ETA Rocinha
~ Realizar estudos e projetos para verificar a viabilidade de automagao
Agao 11.1 completa da ETA Rocinha 2028
Realizar automagéo completa da ETA Rocinha, incluindo Pocgo e
Acdo 11.1 | EEAT deste sistema, visto se tratar de area isolada da area urbana, 2030
se for o caso
Meta 12: Reforma Mecéanica da ETA Rocinha
Realizar manutencgao e/ou reforma da estrutura metalica da ETA
Acdo 12.1 Rocinha, que ja apresentou pontos de vazamento em sua estrutura 2028
metalica.
Meta 13: Automatizar dosagem de produtos quimicos na ETA Xavantes
~ Realizar estudos e projetos para verificar a viabilidade de automagéao
Agdo 13.1 da dosagem de produtos quimicos na ETA Xavantes 2028
Acdo 13.2 Realizar automagao da dosagem de p_rod.u_tos quimicos na ETA 2029-2032
Xavantes, se houver viabilidade
Meta 14: Implantar ETA Compacta no Setor Piloes
Acdo 14.1 Desenvolver projeto para implar.ﬂ”agéo de ETA Compacta no Setor 2025
Pildes
Acéo 14.2 Realizar Licenciamento Ambiental para implantacéo da ETA Pildes 2025
Acédo 14.3 Implantar ETA Compacta no Setor Pildes 2026
Meta 15: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Xavantes
= Executar licenciamento da unidade de tratamento de lodo na
Acdo 15.1 CETESB 2024
Acdo 15.2 Implantar Projeto de Tra_ltamento dg quo na ETA Xavantes, conforme 2026-2027
projeto executivo ja realizado
~ Estudo de alternativas sustentaveis p/ a destinagao do lodo de ETA
Acdo 15.3 ; T 2030
gerado nas lavagens dos filtros e, principalmente, dos decantadores.
Meta 16: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Rocinha
Acéo 16.1 Desenvolver projeto de tratamento de lodo para ETA Rocinha 2030
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— — S |
~ Executar licenciamento da unidade de tratamento de lodo na
Agdo 16.2 CETESB 2031
Acdo 16.3 Implantar Projeto de Trgtamento dg quo na ETA Xavantes, conforme 2032
projeto executivo ja realizado

Estagées Elevatérias de Agua Bruta e tratada (EEAB e EEAT)

Meta 17: Adequar/Reforma Civil das EEAB e EEAT

Acdo 17.1 | Elaborar projeto de adequacgéo civil para a EEAT Santa Luzia Elevado 2024

Elaborar projeto de adequacao civil para a EEAT - Booster Alto das

Almas 2024

Ac&o 17.2

Acdo 17.3 | Elaborar projeto de adequagéo civil para a EEAT Jardim Modelo 1 e 2 2026

Acdo 17.4 | Elaborar projeto de adequacao civil para a EEAT - Booster Sucupira 2028
Acdo 17.5 Elaborar projeto de adequacao civil para a EEAT Rocinha 2024
Acdo 17.6 Executar reforma e melhoria na EEAT Santa Luzia Elevado 2026
Acado 17.7 Executar reforma e melhoria na EEAT - Booster Alto das Almas 2026
Acado 17.8 Executar reforma e melhoria na EEAT Jardim Modelo 1 e 2 2028
Acado 17.9 Executar reforma e melhoria na EEAT - Booster Sucupira 2030
Acado 17.10 Executar reforma e melhoria na EEAT Rocinha 2025
Acado 17.11 Executar reforma e melhoria na EEAT Mantiqueira 2025

Meta 18: Executar manutencao predial das EEAB e EEAT

Realizar manutencéao predial de todas as unidades nao descritas

Agao 18.1 anteriormente, de forma a ndo necessitar de reformas bruscas 2024-2043
Meta 19: Realizar Manutengdes das Areas Verdes das EEAB e EEAT
Acdo 19.1 Realizar manutengéo das areas de todas as unidades de EEAB e 2024-2043
EEAT
Meta 20: Instalar Medidores de Vazao nas EEAB e EEAT
Acéo 20.1 Projeto Medidor de Vazao EEAB Pildes 2024
Acéo 20.2 Projeto Medidor de Vaz&do EEAT Santa Luzia Elevado 2024
Acéo 20.3 Projeto Medidor de Vazado EEAT Mantiqueira 2024
Acédo 20.4 Projeto Medidor de Vazao EEAT Patury Elevado 2024
Acdo 20.5 Projeto Medidor de Vazao EEAT Atlo das Almas 2024
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Acéo 20.6 Projeto Medidor de Vazao EEAT Home Club Cellebra 2024
Acéo 20.7 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Montes Verdes 2024
Acéo 20.8 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Rocinha 2024
Acéo 20.9 Instalar Medidor de Vazédo EEAB Pildes 2025
Acéo 20.10 Instalar Medidor de Vazao EEAT Santa Luzia Elevado 2025
Acéo 20.11 Instalar Medidor de Vazao EEAT Caixa Nova 2024
Acéo 20.12 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Mantiqueira 2024
Acéo 20.13 Instalar Medidor de Vazao EEAT Exposi¢ao 2024
Acéo 20.14 Instalar Medidor de Vazédo EEAT Patury Elevado 2025
Acéo 20.15 Instalar Medidor de Vazao EEAT Caixa Velha 2024
Acéo 20.16 Instalar Medidor de Vazao EEAT Séao José - Meio 2024
Acéo 20.17 Instalar Medidor de Vazao EEAT Séao José - Alto 2024
Acéo 20.18 Instalar Medidor de Vazédo EEAT Alto das Almas 2025
Acéo 20.19 Instalar Medidor de Vazédo EEAT Jardim Modelo | e I 2024
Acéo 20.20 Instalar Medidor de Vazao EEAT Santa Barbara 2024
Acéo 20.21 Instalar Medidor de Vazao EEAT Sucupira 2024
Acéo 20.22 Instalar Medidor de Vazao EEAT Vila Santa Maria 2024
Acéo 20.23 Instalar Medidor de Vazao EEAT Home Club Cellebra 2026
Acéo 20.24 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Montes Verdes 2025
Acéo 20.25 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Rocinha 2025
Meta 21: Instalar bombas reservas para EEAT que nao possuem
Acéo 21.1 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Santa Luzia Elevado 2027
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Acdo 21.2 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Patury Elevado 2028
Acdo 21.3 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Rocinha 2026
Acdo 21.4 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Mantiqueira 2026

Meta 22: Adequar Painéis das EEAB e EEAT
Acéo 22.1 Comprar e Instalar Painel para a EEAT ETA Elevado 2030
Acio 22.2 Comprar e Instalar Painel para a EE_AT Parque Sao Francisco - Santa 2026
Luzia
Acdo 22.3 Comprar € Instalar Painel para a EEAT ETA Parque Sao Francisco - 2026
Los Angeles
Acéo 22.4 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Caixa Nova 2030
Acédo 22.5 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Exposigéo 2032
Acéo 22.6 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Patury Elevado 2033
Acéo 22.7 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Caixa Velha 2030
Acéo 22.8 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Sao José - Meio 2032
Acédo 22.9 Comprar € Instalar Painel para a EEAT Séao José - Alto 2026
Acéo 22.10 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Alto das Almas 2034
Acéo 22.11 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Rocinha 2025
Meta 23: Executar Telemetria das EEAT e EEAB que nao estdo na CCO da SAEG

Acdo 23.1 Executar Telemetria da EEAT Séao José 2026
Acdo 23.2 Executar Telemetria da EEAT - Booster Alto das Almas 2034
Acédo 23.3 Executar Telemetria da EEAT - Booster Jardim Modelo 1 e 2 2025
Acdo 23.4 Executar Telemetria da EEAT - Booster Santa Barbara 2025
Acdo 23.5 Executar Telemetria da EEAT - Booster Sucupira 2025
Acdo 23.6 Executar Telemetria da EEAT - Booster Vila Santa Maria 2025
Acédo 23.7 Executar Telemetria da EEAT - Booster Sdo Manoel 2026
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Meta 24: Adequar Conjunto Motobombas de EEAB e EEAT

AcBo 24.1 Adquirir e Instalar novas bombas para a EEAT Parque Sao Francisco 2026
- Santa Luzia
Acéo 24.2 Adquirir e Instalar novas bombas para a EEAT Exposi¢ao 2028
Acéo 24.3 Adquirir e Instalar novas bombas para a EEAT Rocinha 2025
Meta 25: Aumentar Eficiéncia Energética das EEAB e EEAT
~ Executar projetos de eficiéncia energética com vistas a reducao de
Agdo 25.1 gastos com energia elétrica em EEAB e EEAT 2027
~ Realizar estudos e projetos para implantagao de células fotovoltaicas
Agdo 25.2 em EEAB e EEAT 2035
Acdo 25.3 Instalar Celula§ Eotqu:ltalcas em EEAT e EEAB, com vistas a 2036-2040
diminui¢do dos custos operacionais
Meta 26: Implantar Booster Santa Luzia Elevado
~ Desenvolver projeto para implantacédo de booster no Reservatério
Agéo 26.1 ; : ; ~ 2024
Santa Luzia Elevado, para atendimento de pontos com baixa presséo
Acéo 26.2 Implantar projeto de Booster no Reservatorio Santa Luzia Elevado 2024-2025
Centro de Reservacao (CR)
Meta 27: Reforma ou substituir reservatérios em operagao
Acao 27.1 Substituir teto do CR ETA Apoiado 2026
Acao 27.2 Reforma conforme laudo do CR Caixa Nova 2025-2026
Acdo 27.3 Reforma conforme laudo do CR Caixa Velha 2025-2026
Acao 27.4 Reforma conforme laudo do CR Patury Apoiado 2029
Acdo 27.5 Reforma conforme laudo do CR Tamandaré 2030
Acao 27.6 Reforma conforme laudo do CR Sao José 1 e 2 2030
Acao 27.7 Reforma conforme laudo do CR Alto Sao Jodo 2031
Acao 27.8 Reforma conforme laudo do CR Jardim Modelo 2031
Acdo 27.9 Reforma conforme laudo do CR ETA Xavantes Elevado 2040
Acao 27.10 Reforma conforme laudo do CR Parque Sao Francisco 2035
Acao 27.11 Reforma conforme laudo do CR Parque das Gargas 1 2032
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Acao 27.12 Reforma conforme laudo do CR Vila Municipal 2028
Acao 27.13 Reforma conforme laudo do CR Comerciarios 2024
Acao 27.14 Reforma conforme laudo do CR Vila Ofélia 2032
Acao 27.15 Reforma conforme laudo do CR Engenho D'Agua 2033
Acao 27.16 Reforma conforme laudo do CR Pedrinhas 2034
Meta 28: Contratar novos laudos dos Reservatoérios Metalicos
Acao 28.1 Contratar execucao de novos laudos dos reservatorios metalicos 2040 -
Meta 29: Realizar laudos em reservatoérios de concreto armado
~ Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatérios CR
Agdo 29.1 Alto das Almas 2028
~ Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatérios CR
Agdo 29.2 Montes Verdes Apoiado 2028
Acdo 29.3 Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatérios CR 2028
Exposicao
~ Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatérios CR
Agao 29.4 Santa Luzia Apoiado 2028
~ Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatérios CR
Agdo 29.5 Santa Luzia Elevado 2028
Acdo 29.6 Contratar Empresa Espemahzada- para Laudo de Reservatoérios CR 2028
Rocinha
Meta 30: Aumentar Reservacao de Setores de Abastecimento
~ Realizar estudos e projetos para aumento de vazao de reservagao do
Agao 30.1 CR ETA Apoiado 2030
Acd0 30.2 Executar novo reservatério para a ETA Xavantes, conforme item 2031-2032
anterior
~ Execucao de novo reservatoério para o Santa Clara, aumentando sua
Agao 30.3 capacidade de reservagao 2028
Meta 31: Instalar Medidores de Vazao na Saida de Reservatorios
Acao 31.1 Projeto Medidor de Vazao CR ETA Apoiado 2027
Acdo 31.2 Projeto Medidor de Vazao CR Caixa Nova 2024
Acdo 31.3 Projeto Medidor de Vazao CR Caixa Velha 2024
Acdo 31.4 Projeto Medidor de Vazao CR Mantiqueira 2024
Acéo 31.5 Projeto Medidor de Vaz&o CR Patury Apoiado 2025
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Acdo 31.6 Projeto Medidor de Vazao CR Patury Elevado 2025
Acdo 31.7 Projeto Medidor de Vazao CR Alto Sdo Jodo 1,2e 3 2026
Acdo 31.8 Projeto Medidor de Vazao CR ETA Elevado 2024
Acdo 31.9 Projeto Medidor de Vazao CR Parque Sao Francisco 2027
Acao 31.10 Projeto Medidor de Vazao CR Santa Luzia Apoiado 2026
Acao 31.11 Projeto Medidor de Vazao CR Santa Luzia Elevado 2026
Acao 31.12 Projeto Medidor de Vazao CR Espanha 2024
Acado 31.13 Projeto Medidor de Vazao CR ltalia 2024
Acao 31.14 Projeto Medidor de Vazao CR Los Angeles 2024
Acao 31.15 Projeto Medidor de Vazao CR Parque das Gargas 2024
Acao 31.16 Projeto Medidor de Vazao CR Montes Verdes 2024
Acao 31.17 Projeto Medidor de Vazao CR Village Santana 2024
Acao 31.18 Projeto Medidor de Vazdo CR Rocinha 2024
Acao 31.19 Projeto Medidor de Vazao CR Pildes 2027
Acdo 31.20 Instalar Medidor de Vazédo CR ETA Apoiado 2028
Acao 31.21 Instalar Medidor de Vazao CR Caixa Nova 2025-2026
Acao 31.22 Instalar Medidor de Vazao CR Caixa Velha 2027-2028
Acdo 31.23 Instalar Medidor de Vazao CR Mantiqueira 2025
Acao 31.24 Instalar Medidor de Vazao CR Patury Apoiado 2026
Acao 31.25 Instalar Medidor de Vazao CR Patury Elevado 2026
Acéao 31.26 Instalar Medidor de Vazao CR Alto Sdo Jodo 1,2¢e 3 2027
Acéo 31.27 Instalar Medidor de Vazao CR ETA Elevado 2025
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Acao 31.28 Instalar Medidor de Vazao CR Parque Sao Francisco 2028-2029
Acao 31.29 Instalar Medidor de Vazao CR Santa Luzia Apoiado 2029
Acao 31.30 Instalar Medidor de Vazao CR Santa Luzia Elevado 2029
Acao 31.31 Instalar Medidor de Vazao CR Espanha 2025
Acao 31.32 Instalar Medidor de Vazao CR ltalia 2025
Acao 31.33 Instalar Medidor de Vazao CR Los Angeles 2025
Acao 31.34 Instalar Medidor de Vazao CR Parque das Gargas 2025
Acao 31.35 Instalar Medidor de Vazao CR Montes Verdes 2026
Acao 31.36 Instalar Medidor de Vazao CR Village Santana 2025
Acao 31.37 Instalar Medidor de Vazao CR Rocinha 2025
Acéao 31.38 Instalar Medidor de Vazao CR Pildes 2028
Meta 32: Adequar Urbanizagio das Areas dos Centros de Reservagio

Acao 32.1 Adequar urbanizagao da area do CR Caixa Nova 2032-2033

Acdo 32.2 Adequar urbanizag¢ao da area do CR Caixa Velha 2032-2034

Acdo 32.3 Adequar urbanizagdo da area do CR Mantiqueira 2035

Acdo 32.4 Adequar urbanizagao da area do CR ltalia 2024

Acdo 32.5 Adequar urbanizagao da area do CR Vila Ofélia 2024

Acdo 32.6 Adequar urbanizagao da area do CR Engenho D'Agua 2024

Acao 32.7 Adequar urbanizag¢ao da area do CR Rocinha 2042 -
Acdo 32.8 Adequar urbanizagao da area do CR Los Angeles 2024

Meta 33: Executar By-Pass dos Reservatérios Gerais

Acao 33.1 Projetar sistema de By-Pass do CR Caixa Nova 2024

Agéo 33.2 Projetar sistema de By-Pass do CR Caixa Velha 2024
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Acdo 33.3 Executar By-Pass do CR Caixa Nova 2025
Acdo 33.4 Executar By-Pass do CR Caixa Velha 2025
Pocgos e TSI
Meta 34: Adequacédo de Painéis das Bombas Submersas
Acao 34.1 Comprar e Instalar Painel para Pogo Santa Clara 2031
Acdo 34.2 Comprar e Instalar Painel para Pogo Comerciarios 2032
Acdo 34.3 Comprar e Instalar Painel para Pogo Montes Verdes 2025
Acdo 34.4 Comprar e Instalar Painel para Pogo Vila Ofélia 2033
Acdo 34.5 Comprar e Instalar Painel para Pogo Engenho D'Agua 2024
Acdo 34.6 Comprar e Instalar Painel para Pogo Pedrinhas 2034
Meta 35: Instalar Medidores em todos os Pogos

Acao 35.1 Instalar Medidor de Vazao Pogo Santa Clara 2024
Acédo 35.2 Instalar Medidor de Vazao Pogo Montes Verdes 2024
Acdo 35.3 Instalar Medidor de Vazao Pocgo Vila Ofélia 2024
Acéo 354 Instalar Medidor de Vazéo Pogo Rocinha 2024
Acéo 35.5 Instalar Medidor de Vazdo Poco Engenho D'Agua 2024
Acédo 35.6 Instalar Medidor de Vaz&o Pogo Pedrinhas 2024

Meta 36: Melhoria e/ou Adequacgao Tratamento Simplificado de Pogos

Agéo 36.1 Substituir Elemento Filtrante TSI Municipal 2026
Acd0 36.2 Melhorar Sistema de Tratamen|t9 e retrolavagem do TSI Engenho 2024
D'Agua
Meta 37: Adequacao Cavalete Pogo
Acao 37.1 Adequar Cavalete do Pogo Santa Clara 2024
Acéo 37.2 Adequar Cavalete do Pogo Montes Verdes 2024
Acdo 37.3 Adequar Cavalete do Pogo Vila Ofélia 2024
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Acdo 37.4 Adequar Cavalete do Pogo Engenho D'Agua 2024
Meta 38: Reformar ou Construir Casa de Quimica
Acao 38.1 Reformar Casa de Quimica do TSI Montes Verdes 2024
Acao 38.2 Executar nova Casa de Quimica do TSI Vila Ofélia 2024
Acgéo 38.3 Executar nova Casa de Quimica do TSI Engenho D'Agua 2024
Acdo 38.4 Reformar Casa de Quimica do TSI Pedrinhas 2024
Meta 39: Outorgas
AcBo 39.1 Rever e atualizar outorgas de captagé9 que estdo em desacordo com 2024
a operagao
Meta 40: Ampliar a Vazao de Producao do Pogo Jardim do Vale
AcB0 40.1 Executar projetos para ampllag\a/glga producéo do Pogo Jardim do 2030
AcB0 40.2 Implantar Melhorias Elétricas_ para ampliagao da vazéo do Pogo 2031
Jardim do Vale
Acd0 40.3 Adquirir novas bombas e paiqel para aumento de vazao do Pogo 2032
Jardim do Vale
Meta 41: Manutencgao e Limpeza de Pogos
Acdo 41.1 Realizar limpeza e manutengao dos pogos anualmente 2024-2043
Acdo 41.2 Realizar limpeza e manuteng¢ao do Pogo Engenho D'Agua a cada 6 2024-2043
meses
Meta 42: Implantar Novos Pogos
~ Realizar estudos para implantagao de novos pogos tubulares
Agao 42.1 profundos em Guaratingueta, em substituicdo a ampliagdo da ETA 2030
~ Analisar implantagédo de Pogo Tubular Profundo para o Setor Pildes,
Agao 42.2 em detrimento de uma ETA Compacta 2031
Rede de Abastecimento e Adutoras
Meta 43: Redugio de Perdas de Agua
~ Contratar empresa para implantagao de sistema georreferenciado de :
Agao 43.1 Cadastro Técnico para o SAA de Guaratingueta 2025-2026
Acgéo 43.2 Manter Sistema de Cadastro Técnico (Licenga) 2026-2043
Acdo 43.3 Atualizar Cadastro Técnico e Comgrmal do SAA de Guaratingueta no 2026-2027
novo sistema
Acédo 434 Alimentar e manter atualizado Cadastro Técnico 2026-2043
Acdo 435 Implantagéo de Sistema de Mod(_alagerr] Hidraulica para o SAA de 2032-2033
Guaratingueta
Acdo 43.6 Manter Sistema de Modelagem Hidraulica (Licenga) 2033-2043
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Realizar fechamento dos setores que se misturam, para melhor e

Agao 43.7 efetivo controle de perdas 2027-2028
Acéo 43.8 Projetos para Instalagéo de VRP's no SAA 2026
Acéo 43.9 Instalar VRP's no SAA 2029-2033
Acéo 43.10 Criar geréncia para gerenciamento e controle de perdas 2025-2043
Acdo 43.11 Contratar funcionarios para atuar no gerenciamento e controles de 2024-2043
perdas do SAA
AcBo 43.12 Substituir todos 0s hldr_ometros com idade superior a 5 anos e 2024-2025
dimensionados incorretamente
Acdo 43.13 Manter parque de h|dromet_ro§ atualizado, substituindo em média 2026-2043
8.000 hidrémetros por ano
AcBo 43.14 Treinamento de equipe e funmonanqs para atuagao no combate as 2024-2043
perdas de agua
AcBo 43.15 Executar projetos de substituicdo c_ie redes de Ferro Fundido e Ago 2025-2028
Galvanizado
Acéo 43.16 Substituir Redes de Ferro Fundido e Ago Galvanizado 2027-2043
Acéo 43.17 Substituir de Ramais de Ferro Fundido e Ago Galvanizado 2025-2043
Acéo 43.18 Substituir Redes de PVC e outros materiais mais antigas 2025-2043
Acéo 43.19 Adquirir equipamentos para combate as perdas de agua 2025-2043
Acao 43.20 Locar veiculos para combate as perdas de agua 2025-2043
Acgo 43.21 Realizar pesquisa de vazamentos na rede de distribuicao Qe agua, 2025-2043
baseado no controle de perda de cada setor de abastecimento
AcBo 43.22 Realizar controle de vazdo em reservatorios e EEAT's nos periodos 2024-2043
noturnos
Acéo 43.23 Realizar mais fortemente o combate as fraudes e furtos de agua 2024-2043
Realizar levantamento no Setor Engenho D'Agua, uma vez que a
Acao 43.24 operagao do SAA neste local ndo corresponde com o niumero de 2024
ligacdes ativas no local
Acdo 43.25 Realizar programas de_consmen}zagao e educaga~o ambiental, para 2024-2043
uso racional da agua pela populagao
Meta 44: Universalizar a distribuicdo de agua potavel em Guaratingueta
~ Executar redes de agua potavel em locais ainda ndo atendidos, com )

Agdo 44.1 objetivo de atender com agua potavel 100% do municipio 2024-2033
Acdo 44.2 Buscar parcerias com a Prefeitura de Guaratingueta para 2024-2033
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regularizagdo das areas irregulares e/ou clandestinas
Meta 45: Substituir adutoras de agua pequenas ou com rompimentos frequentes

Substituir adutora da Rua Alexandre Flemming, por apresentar

Agéo 45.1 : 2026
constantes rompimentos
Acio 45.2 Substituir Linha de Recalque (A_dl_JAtorg) do Par,q_ue de Exposicao, para 2028
ganho de eficiéncia energética
Acdo 45.3 Substituir Linha de Recalque_ (édu_tora) do A!to das Almas, para ganho 2032
de eficiéncia energética
Meta 46: Garantir a Qualidade de Agua no SAA
~ Realizar Controle e Monitoramento da qualidade de agua Tratada nas )
Acao 46.1 ETAS, Pocgos e Redes de Distribuicao 2024-2043
Meta 47: Ampliar atendimento do Setor Home Club Cellebra
Executar projeto de booster para a EEAT Home Club Cellebra,

Acao 47.1 incluindo o bairro Chacara Selles neste setor, desafogando SAA 2031

Principal.

Outros Assuntos
Meta 48: Cadastro Comercial

Acdo 48.1 | Realizar cadastro de todos os setores do SAA no sistema comercial 2025-2026
A8 48.2 Realizar cadastro de todos os resgrvatorlos do SAA no sistema 2025

comercial
Acdo 48.3 Realizar cadastro de todos os pogos do SAA no sistema comercial 2025
AcBo 48.4 Realizar cadastro comercial de todas as ligacdes de acordo com os 2025

setores de abastecimento
AcBo 48.5 Realizar cadastro comercial de todas as novas ligacdes no setor 2025
correto
Acdo 48.6 Realizar integragéo entre sistema comercial e cadastro técnico 2026-2027
Meta 49: Redugio nas Reclamagées de Falta de Agua
AcB0 49.1 Executar Projeto do Setor M’ato Seco, para melhoria da distribuicao 2024
de agua na regido
AcB0 49.2 Realizar estudos para |dent|f|ca9§o de falhas cronicas no SAA de 2024-2043
Guaratingueta
Meta 50: Redugdo nas Reclamagdes de Agua Suja
Ac80 50.1 Programar descargas para a rede de abastecimento para evitar 2024-2043
pontos de agua parada na rede
Ac80 50.2 Realizar fechamento de aneis da reQe de dIStI:IbUIQaO para evitar 2024-2043
pontos de baixa velocidade da agua

Acd0 50.3 Instalar registros de descarga; em ponta de rede, para realizagao de 2024-2043

escargas

Meta 51: Automatizar registros importantes no SAA

AcBo 51.1 Realizar estudos e levantamentos para identificagdo de registros a 2032

serem automatizados
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Acdo 51.2 Automatizar Registros de sa|d~a de Reservatérios, para controle de 2033-2043
vazéao noturna
~ Automatizacao de Registro da Injegdo da Adutora da EEAT Caixa
Agdo 51.3 Velha para o CR Caixa Nova 2024
Meta 52: Padronizar Caixa UMA para novas Ligacoes e Adequag6es de Cavalete
~ Padronizar Caixa UMA com a ARSESP para novas ligagdes e
Agao 52.1 adequacdes de cavalete 2026
Meta 53: Executar novas ligagoes de agua
Acao 53.1 Executar novas ligagdes de agua no SAA de Guaratingueta 2024-2043
Meta 54: Melhorar a CCO do SAA de Guaratingueta
= Aumentar o numero de pontos e unidades do SAA de Guaratingueta
Agao 54.1 monitorados na CCO 2024-2033
~ Aumentar o nivel de controle da CCO do SAA, permitindo ag¢des a
Agao 54.2 distancia para todas as unidades do SAA 2024-2033
Integrar a CCO com as diversas a¢des previstas neste estudo, para
Acdo 54.3 | macromedicao e reducao de perdas, de forma a auxiliar o combate as | 2024-2033
perdas de agua
Meta 55: Inserir no Sistema de Abastecimento Agua (SAA) Agua de Reuso para IndUstrias
~ Realizar estudos de viabilidade para utilizagdo de agua de reuso de
Agao 55.1 ETE's para uso industrial 2040
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10.CUSTO E CRONOGRAMA ESTIMADOS

No Anexo Il é apresentado o cronograma e custos estimados de acordo
com as agdes programadas e recomendadas. A seguir, apresenta-se o resumo
geral dos investimentos previstos anualmente.

Tabela 82: Resumo das Estimativas de Custos
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Acao | Metas, Projetos e Acoes Custos Estimados
Captacio de Agua Superificial R$ 18.995.000,00
Meta 1: Protegdo e Recuperag@o da APP do Rbeirdo Guaratingueta RS 400.000,00
Meta 2: Bxecutar de nova de Caixa de Areia do Rbeirdo Guaratingueta R$ 3.070.000,00
Meta 3: Desativar Sstema de Tratamento Smplificado na Captagdo do Ribeirdo dos Lemes R 65.000,00
Meta 4: Buscar Alternativas Técnicas para Captagéo Superficial R$ 15.130.000,00
Meta 5: Garantir a qualidade da agua bruta dos mananciais de Guaratingueta R$ 200.000,00
Meta 6: Adequar Captagdo Superficial dos Pildes RS 130.000,00
Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) R$ 33.675.000,00
Meta 7: Aumento da Capacidade de Tratamento da ETA Xavantes R$ 15.300.000,00
Meta 8: Bxecutar Reforma Qvil nas ETA's R$ 600.000,00
Meta 9: Bxecutar manutengéo predial R$ 240.000,00
Meta 10: Adequar Registros e Vélvulas das ETA's R$ 620.000,00
Meta 11: Automatizar ETA Rocinha R$ 160.000,00
Meta 12: Reforma Mecanica da ETA Rocinha R$ 150.000,00
Meta 13: Automatizar dosagem de produtos quimicos na ETA Xavantes RS 615.000,00
Meta 14: Implantar ETA Compacta no Setor Pildes R$ 450.000,00
Meta 15: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Xavantes R$ 15.010.000,00
Meta 16: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Rocinha R$ 530.000,00
Estagoes Hevatorias de Agua Bruta e Tratada (EEAB e EEAT) R$ 7.045.000,00
Meta 17: Adequar/ Reforma Qvil das BEAB e EEAT R® 500.000,00
Meta 18: Executar manutenggo predial das EEAB e EEAT R® 480.000,00
Meta 19: Realizar Manutengbes das Areas Verdes das EEAB e EEAT R$ 240.000,00
Meta 20: Instalar Medidores de Vazio nas EEAB e EEAT R$ 470.000,00
Meta 21: Instalar bombas reservas para EEAT que no possuem R 140.000,00
Meta 22: Adequar Painéis das BEAB e EEAT RS 2.800.000,00
Meta 23: Executar Telemetria das EEAT e BEEAB que ndo estéo na 000 da SAEG R 800.000,00
Meta 24: Adequar Conjunto Motobombas de EEAB e EEAT R$ 250.000,00
Meta 25: Aumentar Hiciéncia Energética das BEEAB e EEAT R$ 1.200.000,00
Meta 26: Implantar Booster Santa Luzia Bevado RS 165.000,00
Centro de Reservagao (CR) R$ 27.185.000,00
Meta 27: Reforma ou substituir reservatérios em operagéo R$ 17.785.000,00
Meta 28: Contratar novos laudos dos Reservatérios Metdlicos R$ 150.000,00
Meta 29: Realizar laudos em reservatérios de concreto armado R$ 60.000,00
Meta 30: Aumentar Reservagdo de Setores de Abastecimento R$ 6.300.000,00
Meta 31: Instalar Medidores de Vazio na Saida de Reservatérios R$ 1.630.000,00
Meta 32: Adequar Urbanizagzo das Areas dos Centros de Reservagao R 530.000,00
Meta 33: Bxecutar By-Pass dos Reservatdrios Gerais R$ 730.000,00
Pocgos e TSI R$ 2.480.000,00
Meta 34: Adequagéo de Painéis das Bombas Submersas R 240.000,00
Meta 35: Instalar Medidores em todos os Pocos R$ 60.000,00
Meta 36: Melhoria €/ ou Adequagéo Tratamento Smplificado de Pogos R$ 100.000,00
Meta 37: Adequagdo Cavalete Pogo R$ 20.000,00
Meta 38: Reformar ou Construir Casa de Quimica R® 95.000,00
Meta 39: Outorgas R$ 5.000,00
Meta 40: Ampliar a VVazdo de Produgdo do Pogo Jardim do Vale R$ 390.000,00
Meta 41: Manuteng&o e Limpeza de Pogos R 1.540.000,00
Meta 42: Implantar Novos Pogos R 30.000,00
Rede de Aba i e Adutoras R$ 85.120.000,00
Meta 43: Reduggo de Perdas de Agua R$ 77.420.000,00
Meta 44: Universalizar a distribuicdo de dgua potavel em Guaratingueta R$ 1.000.000,00
Meta 45: Qubstituir adutoras de dgua pequenas ou com rompimentos frequentes R$ 1.600.000,00
Meta 46: Garantir a Qualidade de Agua no SAA R$ 5.000.000,00
Meta 47: Ampliar atendimento do Setor Home Qub Cellebra RS 100.000,00
Outros Assuntos R$ 10.100.000,00
Meta 48: Cadastro Comercial RS 300.000,00
Meta 49: Redugio nas Reclamagdes de Falta de Agua R 1.250.000,00
Meta 50: Redugio nas Reclamagdes de Agua Suja R$ 800.000,00
Meta 51: Automatizar registros importantes no SAA R$ 650.000,00

Meta 52: Padronizar Caixa UMA para novas Ligagbes e Adequagdes de Cavalete RS -
Meta 53: Executar novas ligagbes de agua R$ 5.000.000,00
Meta 54: Melhorar a 000 do SAA de Guaratingueta R$ 2.000.000,00
Meta 55: Inserir no SA Agua de Retiso para Industrias RS 100.000,00
TOTAL R$ 184.600.000,00

11.ALTERNATIVAS E FONTES DE RECURSOS
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A disponibilidade
de recursos para a
prestacao dos servigos e
para investimentos no setor de saneamento basico se apresenta como um
ponto fundamental para o seu desenvolvimento efetivo. A condigéo
compulséria do desenvolvimento do PMSB deve estimular a administragdo a
buscar alternativas de captacao de recursos e diferentes fontes.

No contexto geral, devem ser admitidas receitas a partir das tarifas
decorrentes da prestagao dos servigos de abastecimento de agua, bem como
recursos de origem externa, sejam estes onerosos ou nao.

11.1. RECURSOS DE TARIFAS

Sao compreendidos pelos recursos decorrentes da cobranca efetiva
pelos servigcos prestados, de forma que a origem deles esta atrelada ao seu
respectivo modelo institucional para a gestao dos servicos.

A partir da cobranga de tarifas, a SAEG pode obter as receitas
necessarias para a implantacdo do plano de abastecimento, de maneira que a
necessidade de sustentabilidade deste podera resultar na revisao de tarifas,
seja nos valores ou quanto a sua forma e critérios de cobranga, pois,
geralmente, as condi¢cdbes nao refletem as particularidades locais, né&o
admitindo critérios socioecondmicos que permitam uma cobranga justa.

O incremento de valores as tarifas existentes, com um propésito
especifico, também pode ser uma ferramenta aplicavel, uma vez que
proporciona recursos especificos para finalidades pré-determinadas.

11.2. RECURSOS NAO ONEROSOS

Os recursos ndo onerosos s&o aqueles que nédo exigem retorno, apenas
contrapartida, e estdo vinculados a operacdes de repasse. Geralmente, séo
destinadas a estados, municipios ou entidades/organizagdes né&o
governamentais. O principal exemplo sdo os programas vinculados aos
recursos do Orcamente Geral da Unidao (OGU).

Estes recursos disponibilizados a “fundo perdido” apresentam-se como a
forma desejavel dos administradores publicos, entretanto, em razdo do modelo
de politica de investimentos do governo federal, esta modalidade € remota em
virtude dos pré-requisitos estabelecidos pelos ©6rgdos publicos, cujo
enquadramento tem como prioridade os municipios com menor indice de
desenvolvimento humano.
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11.3.

RECURSOS DE
FUNDOS

Os entes da Federacdo, isoladamente ou reunidos em consorcios
publicos, poderao instituir fundos, aos quais poderdo ser destinadas, entre
outros recursos, parcelas das receitas dos servicos, com a finalidade de
custear, na conformidade do disposto nos respectivos PMSB’s, a
universalizagao dos servigos publicos de saneamento basico.

11.3.1. Fontes de Saneamento

As fontes de financiamento se caracterizam por ser um recurso oneroso,
0 qual exige retorno (pagamento), e estao vinculadas as operacdes de crédito
ou financiamentos. A obtencao de recursos onerosos pode ser feita através de
convénios ou contratos. Estas se apresentam como uma das alternativas mais
comuns para viabilizar os investimentos em saneamento basico.

As principais fontes de financiamento sdo descritas a seguir:

e BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social:

O BNDES apoia projetos de investimentos, publicos ou privados, que
contribuam para a universalizagdo aos servicos de saneamento basico e a
recuperacdo de areas ambientalmente degradadas, a partir da gestdo
integrada dos recursos hidricos e da adogédo das bacias hidrograficas como
unidades basicas de planejamento. A linha de Saneamento Ambiental e
Recursos Hidricos financia investimentos relacionados a: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, efluentes e residuos industriais, residuos sdlidos,
gestdo de recursos hidricos (tecnologias e processos, bacias hidrograficas),
recuperacdo de areas ambientalmente degradadas, desenvolvimento
institucional, despoluicdo de bacias, regides onde ja estejam constituidos
Comités e macrodrenagem.

e FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

Através da Caixa Econémica Federal, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS) foi criado na década de 60 para proteger o trabalhador
demitido sem justa causa. Sendo assim, no inicio de cada més, os
empregadores depositam, em contas abertas na CAIXA, em nome dos seus
empregados e vinculadas ao contrato de trabalho, o valor correspondente a 8%
do salario de cada funcionario. Com o fundo, o trabalhador tem a chance de
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formar um patriménio,

bem como adquirir sua

casa propria, com o0s

recursos da conta vinculada. Além de favorecer os trabalhadores, o FGTS
financia programas de habitagcdo popular, saneamento basico e infraestrutura
urbana, que beneficiam a sociedade em geral, principalmente a de menor
renda. Na area de saneamento o programa que opera recursos do FGTS é o
“Saneamento para Todos”. Nesse tipo de operagao podem ser mutuarios: um
Estado, um municipio, uma empresa publica, uma empresa particular (uma
concessionaria privada de saneamento, por  exemplo), uma
entidade/associacdo e um individuo especifico (como por exemplo, nas
operacgoes coletivas do FGTS com subsidio).

e Fundos Internacionais de Investimento:

As prefeituras tém acesso também a fontes de financiamentos
internacionais, as quais poderiam ampliar suas opgdes de condi¢des, taxas e
amortizagdes para a contratagdo de empréstimos. As fontes sao inumeras e as
taxas diferenciadas, porém os requisitos para a contratagcao sao grandes, o que
absorve do contratante, muita organizagdo e atencdo nos procedimentos a
serem adotados.

Uma das principais fontes de financiamento internacional é o BIRD
(International Bank for Reconstruction and Development). O BIRD foi criado em
1945, e conta hoje com 185 paises membros, entre eles o Brasil. Juntamente
com a IDA (Associagao Internacional de Desenvolvimento), constitui o Banco
Mundial, organizagdo que tem como principal objetivo a promocédo do
progresso econdmico e social dos paises membros mediante o financiamento
de projetos com vistas a melhoria das condigdes de vida nesses paises. O
BIRD é uma das maiores fontes de conhecimento e financiamento do mundo,
que oferece apoio aos governos dos paises membros em seus esfor¢os para
investir em escolas e centros de saude, fornecimento de agua e energia,
combate a doencas e protecdo ao meio ambiente. Ao contrario dos bancos
comerciais, o Banco Mundial fornece crédito a juros baixos ou até mesmo sem
juros aos paises que nado conseguem obter empréstimos para
desenvolvimento.

Outra fonte internacional para a obtengao de recursos financeiros é a
AFD (Agence Francgaise de Développement), que financia a elaboragdao de
projetos e execugdo de obras em variadas vertentes, entre elas a de
saneamento basico.

11.4. MODELOS ALTERNATIVOS PARA OBTENCAO DE RECURSOS
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Neste item sao
apresentadas alternativas
que explorem o potencial
de parcerias com o setor privado, as quais possibilitam acesso aos recursos
sem as exigéncias e restricoes impostas pelas fontes de financiamentos, entre
outros aspectos dificultadores, como por exemplo, o do endividamento publico.

e Concessbes Comuns (Leis Federais n° 8.987/1995, 9074/95 e
11.196/2005):

Corresponde a delegacéao, feita pelo Poder Concedente, através de
concorréncia, a pessoa juridica ou consorcio de empresas que demonstre a
capacidade para desempenho, por conta e risco, em prazo determinado. A
concessdo comum envolve um projeto autossustentavel, ou seja, as receitas
advindas da exploragdo dos servigos objetos da concessao sdo suficientes
para cobrir todos os gastos com a operagdo e manutencdo, pagar 0s
financiamentos tomados para o desenvolvimento da infraestrutura necessaria e
expansdes desta ao longo de todo o prazo de concessao e ainda prover
remuneragao adequada ao capital préprio dos empreendedores. Neste caso,
nao existe pagamento ao parceiro privado, por parte da Administracéo Publica.

e Parceria Publico Privada (Lei Federal n° 1.1079/2004):

A Parceria Publico Privada € um ajuste celebrado entre a Administragao
Publica e entidades Privadas, que estabelega vinculo juridico para implantagao
ou gestao, no todo ou em parte, de servigos, empreendimentos e atividades de
interesse publico, em que haja aporte de recursos pelo parceiro privado, que
respondera pelo respectivo financiamento e pela execug¢ao do objeto. No caso
da PPP, os projetos desenvolvidos ndo sao autossustentaveis, sendo assim
necessaria contraprestacéo pecuniaria do parceiro publico ao parceiro privado,
além das receitas de exploragcdo dos servicos, caso existam, para torna-los
sustentaveis.

o PPP Administrativa: O servico é prestado direta ou
indiretamente (quando ha um terceiro beneficiario, a
populagcado na maioria das vezes) a Administragao Publica,
e todo pagamento realizado ao particular contratado é
realizado pela prépria entidade estatal contratante,
portanto, cabera a Administragdo Publica arcar com a
totalidade da remuneracdo devida a iniciativa privada pela
prestacdo dos servicos. Trata-se de um contrato de
prestacdo de servicos, com realizacdo de obra e/ou
fornecimento de bens, onde a Administracdo Publica se
encontre como usuaria direta ou indireta.
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o PPP

Patrocinada: O servigo é prestado diretamente ao publico,
e o Estado se encarrega de complementar a remuneragao
recebida pelo concessionario dos usuarios do servico, em
principio através de uma contraprestagdo pecuniaria.
Trata-se de uma concessao subsidiada pela Administracao
Publica, portanto os recebiveis dos servigos concedidos
sdo acrescidos da contraprestacao do poder publico.

o Locacdo de Ativos: E uma Operacdo Estruturada por meio
da qual o parceiro privado se responsabiliza pelo
financiamento e construgcdo de empreendimentos a ser
operado pelo parceiro publico. O parceiro publico assume a
obrigacdo de pagamento de um valor mensal de locacéo. A
locagdo se da por tempo determinado, precedida da
Concesséo de direito real do uso das areas e da execugao
das obras de implantacdo, onde no final, as obras
(benfeitorias) passam a ser propriedade do Municipio.
Modelos Alternativos de Obtencao de Recursos
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12.MECANISMOS DE AVALIAGCAO, REGULAGCAO E CONTROLE SOCIAL
12.1. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO E MONITORAMENTO

De forma a potencializar os objetivos destacados neste plano de
abastecimento, recomenda-se que o0 acompanhamento das atividades, servigos
e obras, utilize indicadores que permitam uma avaliagdo simples e objetiva do
desempenho dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Ressalta-se que além dos indicadores a seguir, deverao ser efetuados
registros de dados operacionais e de desempenho financeiro dos servigos, a
fim de permitir a geragao dos indicadores definidos pelo SNIS, instituida pela
Lei Federal n° 11.445/2007, que prevé:

l. Coletar e sistematizar dados relativos as condi¢cdes da prestacao
dos servigos publicos de saneamento basico;

Il. Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informagdes
relevantes para a caracterizacdo da demanda e da oferta de
servigos publicos de saneamento basico;

1. Permitir e facilitar o monitoramento e avaliagdo da eficiéncia e da
eficacia da prestagao dos servigos de saneamento basico;

V. Permitir e facilitar a avaliacdo dos resultados e dos impactos dos
planos e das acbes de saneamento basico. Ainda, a PNSB
estabelece que as informacgdes do SNIS sdo publicas e acessiveis
a todos, independentemente da demonstracdo de interesse,
devendo ser publicadas por meio da internet e que o SNIS devera
ser desenvolvido e implementado de forma articulada ao Sistema
Nacional de Informagdes em Recursos Hidricos - SNIRH e ao
Sistema Nacional de Informacdes em Meio Ambiente - SNIMA.
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12.2.

DIRETRIZES PARA REGULACAO DOS SERVICOS

A PNSB estabelece que os titulares dos servicos publicos de
saneamento basico poderédo delegar a organizagao, a regulagao, a fiscalizagéo
e a prestacdo desses servigos, nos termos Constituicdo Federal e da Lei
Federal n® 11.107/ 2005.

Conforme indicado na Cartilha da ARSESP, os servicos devem ser
regulados por entidade autbnoma sempre que a prestagcao nao for executada
por entidade que integre a administragao do titular (como um SAE — Servigo de
Agua e Esgoto ou DAE — Departamento de Agua e Esgoto, por exemplo).

O exercicio da funcdo de regulagdo dos servicos de saneamento esta
previsto nos termos da Lei n° 11.445/07, com objetivos de:

l. Estabelecer padrbes e normas para a prestagcao adequada dos
servicos e satisfagao dos usuarios;

I. Garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas;
[I. Prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico; e

V. Definir tarifas que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos e a modicidade tarifaria.

A regulacao deve ser entendida como todo e qualquer ato, normativo ou
nao, que discipline ou organize um determinado servigo publico, incluindo suas
caracteristicas, padrbes de qualidade, impacto socioambiental, direitos e
obrigagcdes dos usuarios e dos responsaveis por sua oferta ou prestagao e
fixagdo e revisdo do valor de tarifas e outros pregos publicos. As atividades de
acompanhamento, monitoramento, controle ou avaliacdo, no sentido de
garantir a utilizacao, efetiva ou potencial, do servigco publico, sdo consideradas
como fiscalizagao.

A entidade de regulagao definira, pelo menos:

e As normas técnicas relativas a qualidade, a quantidade e a
regularidade dos servigos prestados aos usuarios e entre os
diferentes prestadores envolvidos;

e As normas econdOmicas e financeiras relativas as tarifas, aos
subsidios e aos pagamentos por servigos prestados aos usuarios
e entre os diferentes prestadores envolvidos;
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e A garantia
de
pagamento
de servicos prestados entre os diferentes prestadores dos
servicos;

e Os mecanismos de pagamento de diferengas relativas a
inadimpléncia dos usuarios, perdas comerciais e fisicas e outros
créditos devidos, quando for o caso;

e O sistema contabil especifico para os prestadores que atuem em
mais de um Municipio

O exercicio da fungao de regulagao devera atender o seguinte:

¢ Independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa,
orcamentaria e financeira da entidade reguladora;

e Transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das
decisoes.

Sao objetivos da Regulagéo:

o Estabelecer padrées e normas para a adequada prestagao dos
servicos e para a satisfacdo dos usuarios;

e Garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas;

e Prevenir e reprimir o abuso do poder econdémico, ressalvada a
competéncia dos 6rgaos integrantes do sistema nacional de
defesa da concorréncia;

e Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante
mecanismos que induzam a eficiéncia e a eficacia dos servigos e
que permitam a apropriagéo social dos ganhos de produtividade.

A entidade reguladora editara normas relativas as dimensdes técnica,
econdmica e social de prestagao dos servigos, que abrangerao, pelo menos, os
seguintes aspectos:

e Padrdes e indicadores de qualidade da prestagao dos servicos;
e Requisitos operacionais e de manutencdo dos sistemas;

e As metas progressivas de expansao e de qualidade dos servigos
e 0s respectivos prazos;

e Regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos
e prazos de sua fixagao, reajuste e revisao;
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e Medicao,
faturamento
e cobranca
de servicos;

e Monitoramento dos custos:
o Avaliagao da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

o Plano de contas e mecanismos de informagao, auditoria e
certificacao;

o Subsidios tarifarios e nao tarifarios;

o Padrdées de atendimento ao publico e mecanismos de
participacao e informacao.

12.3. DIRETRIZES PARA INSTRUMENTO DE CONTROLE E
PARTICIPAGAO DA SOCIEDADE

As agdes programadas para Guaratingueta deverao ter seus resultados
amplamente divulgados, de forma a garantir pleno acesso as partes
interessadas, entre as quais: a comunidade, 6rgéos e entidades publicas e
entidades privadas.

Os mecanismos para esta divulgagcao deverado ser implementados pela
Prefeitura Municipal de Guaratingueta, utilizando métodos e técnicas que
permitam a divulgacdo do atendimento aos objetivos e metas propostos no
plano e pelos prestadores de servigos (SAEG).

Os indicadores que serdo apresentados no item seguinte deverao
também ser amplamente divulgados, revistos, atualizados e discutidos de
forma sistematica. As definicbes das formas de midia serdo de
responsabilidade da administragdo municipal a partir dos recursos disponiveis.

Como recomendagdes, sao indicadas as ferramentas para a divulgacao:

e Utilizacdo de um Sistema Georreferenciado com mapeamento
das obras de ampliacdo e melhoria da infraestrutura existente;

e Elaboragao de folheto contendo o “balango” anual do atendimento
as metas;

e Utilizacdo da fatura de agualesgoto, para divulgacédo de
informacdes a metas relativas ao PMSB;

e Realizacdo de Audiéncia Publica anual para apresentacao do
desenvolvimento do PMSB e PMGIRS;
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Disponibilidade no “web-site” da Prefeitura Municipal de
Guaratingueta, contendo um de link com informagdes sobre as
metas do PMSB e seu respectivo status de atendimento.

Como forma de representacdo da sociedade, no que diz respeito ao
acompanhamento e avaliagdo do PMSB, o municipio devera implementar os
seguintes mecanismos:

e Intersetorialidade: Cooperacao e participacdo conjunta dos varios
atores sociais e institucionais envolvidos;

e Transparéncia: Facilitar o acesso a informagdo e promover a
participacao na definicdo das prioridades;

e Democracia: Estimular a reflexdo critica dos atores sociais,
fortalecendo a autonomia e liberdade de expressao.

12.4. DIRETRIZES PARA ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE
ABASTECIMENTO

Em Guaratingueta, conforme a Lei Municipal 4.890, de 02 de outubro de
2018, foi criado o Conselho Municipal de Controle Social e Saneamento Basico
(CMCSSB), que devera ser o 6rgao responsavel para o acompanhamento e,
propor adequacgodes, quanto pertinente, para a implantagcéo deste plano.
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13.PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA

A contingéncia pode ser entendida como uma situagdo de risco com
potencial de ocorréncia, inerente as atividades, produtos, servigos,
equipamentos ou instalacdes industriais, e que ocorrendo se transformara em
uma situagéo de emergéncia.

Diz respeito a uma eventualidade, possibilidade de algo acontecer ou
ndo. Ja a emergéncia € um evento ndo programado de grande proporgao,
capaz de causar fatalidade ou outros danos graves as pessoas, as instalagoes,
ao meio ambiente e a comunidade, podendo trazer prejuizo de ordem
econdmica, moral, social e/ou comprometimento a imagem da empresa.

7

O Plano de Contingéncia € um documento onde estdo definidas as
responsabilidades estabelecidas em uma organizagédo, para atender a uma
emergéncia e também contém informacdes detalhadas sobre as caracteristicas
da &rea ou sistemas envolvidos. E um documento desenvolvido com o intuito
de treinar, organizar, orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as acgdes
necessarias as respostas de controle e combate as ocorréncias anormais. A
operagao em contingéncia € uma atividade de tempo real que mitiga os riscos
para a seguranca dos servigos e contribui para a sua manutengao quanto a
disponibilidade e qualidade em casos de indisponibilidade de funcionalidades
de partes dos sistemas. Situagcdes de emergéncia nos servigos de saneamento
basico ocorrem, quando algum evento anémalo ou ndo previsto provoca a
descontinuidade ou a paralisacdo da prestacdo do servico. Neste sentido é
necessario que sejam previstas medidas de contingéncias para minimizar os
impactos advindos das situagdes de emergéncia e garantir a continuidade da
prestacao dos servicos ainda que precaria.
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As acdes de um
Plano de Contingéncias
se desenvolvem
basicamente em trés periodos:

¢ Preventiva: Desenvolvida no periodo de normalidade, consistindo
na elaboracdo de planos e aperfeicoamento dos sistemas e,
também, no levantamento de ag¢des necessarias para a
minimizacao de acidentes;

e Atendimento Emergencial: As agdes sdo concentradas no periodo
da ocorréncia, por meio do emprego de profissionais e
equipamentos necessarios para o reparo dos danos, objetivando
a volta da normalidade, nesta fase, os trabalhos sé&o
desenvolvidos em parceria com 6rgaos municipais e estaduais,
além de empresas especializadas;

e Readequacao: Ag¢des concentradas no periodo, e apds o evento,
com o objetivo de se adequar a nova situagdo, aperfeicoando o
sistema e tornando tal acdo como preventiva

Com base nas informacdes constantes neste estudo e nos conceitos
apresentados, serdo apresentados cenarios que caracterizam situagdes de
emergéncia para os servicos de abastecimento de agua. Para cada um destes
cenarios de emergéncia serao recomendadas ag¢des de contingéncia para a
mitigacdo dos impactos a populagao e ao meio ambiente.

As situagdes emergenciais na operagao do sistema de abastecimento de
agua estdo preponderantemente relacionadas a eventos anormais, que
provoquem a paralisagcdo parcial ou total do abastecimento de agua. As
situagdes que podem dar origem a este tipo de ocorréncia sao diversas, tais
como acidentes envolvendo as instalagbes operacionais de abastecimento de
agua, interrupgdes ndo programadas de energia elétrica, eventos climaticos
extremos, como estiagens que reduzem dramaticamente a disponibilidade
hidrica ou enchentes que podem inundar unidades de captacao, tratamento,
entre outros.

Em situagdes criticas, sabe-se que normalmente a prioridade ao
abastecimento de agua é dada aos servigos essenciais como hospitais,
policiamento, bombeiros, escolas e creches, porém, cabera a gestdo municipal
estabelecer as regras de prioridade do atendimento de acordo com as
particularidades e necessidades do municipio.
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Tabela 83: Plano de Contingéncia SAA - Parte 1
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Ocorréncia Causas Possiveis Plano de Contingéncia
Comunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Pearalisaggo total da
captaggo de dgua Informar Entidade de Controle Sanitario e Ambiental
brutapor Mobilizar caminhées pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar deidosos, etc.
indisponibilidade de
4guanos manandiais Gerendiar volume da &gua disponivel nos reservatorios.
em periodosde Solicitar & populagio que economize agua até regularizagio dasituagio
estiagem extrema.
Solicitar ajuda de Odades \izinhas
Mobilizagdo Maciga de Equipe de Manutencgo.
Inundaggo das Reparo das instalagdes danificadas
captagdes de agua
com danificagio de Cerendiar volume da &gua disponivel nos reservatorios.
quipamentos Solicitar & populagio que economize agua até regularizagio dasituagio
eletromecanicos/estr
uturas. Mobilizar caminh&es pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar deidosos, etc.
CGomunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Interrupcio Gerendar volume da agua disponivel nos reservatorios.
prolongadano Comunicar a populaggo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
fornedmento de Comunicar a concessiondrialocal, solicitando r informagd
energiaelétricanas unicar a concessiondria local, solictando reparo e informagdes
instalagbes de Solicitar a populagdo que economize &gua até regularizagdo da situagio
dugdo de agua.
produgn deagua Mobilizar caminhdes pipas paralocais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.
Qualidade Informar entidades de Controle Sanitério e Ambiental.
inadequadadaagua
dos manandiais por Informar sobre o ocorrido & CETESB
motivo de acidente Mobilizar Equipe e equipamentos para auxiliar naremog&o da carga contaminante
com veiculos de
transporte de cargas Solicitar a populaggo que economize &gua até regularizagdo da situagdo
perigosas ou por Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.
outrosefluentes
indesejavei Comunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Implementagdo do PAECoro.
1- Falta de Agua Informar sobre o ocorrido a CETESB
Generalizada Gerendiar volume da agua disponivel nos reservatorios.
Vazamento de doro Comunicar a populago, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
nasinstalagdes de
tratamento de agua. Mobilizaggo Madica de Equipe de ManutengZo.

Reparo das instalagdes danificadas

Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Solicitar a populagdo que economize &gua até regularizagdo da situagio

Reparo das instalagdes danificadas

Solicitar a populagio que economize &gua até regularizagdo da situagéo

Mobilizagdo Macica de Equipe de Manutengzo.

Agdes de vandalismo
nas Unidades de Comunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil

Producgo.

Gerendar volume da agua disponivel nos reservatorios.

Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Informar sobre o ocorrido a Autoridade Policial

Solicitar & populagdo que economize dgua até regularizagdo da situagdo

Gerendar volume da dgua disponivel nos reservatoérios.

Auséndiade produtos
quimicos para Comunicar & populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
“atame”tér:e agua Informar Entidade de Controle Sanitério e Ambiental
na
Mobilizar caminhdes pipas paralocais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.
Buscar alternativas pararetorno do tratamento
Solicitar a populagdo que economize dgua até regularizagéo da situagio
Gerendar volume da &gua disponivel nos reservatorios.
Rompimento de Comunicar & populagso, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Adutorade Agua
Bruta Reparo das instalagdes danificadas

Mobilizagdo Macica de Equipe de Manutengzo.

CGomunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil

Tabela 84: Plano de Contingéncia - Parte 2
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Ocorréncia

Causas Possiveis

Plano de Contingéncia

2 - Interrupgao
Parcial ou
Localizada no
SAA

Gerendiar volume da agua disponivel nos reservatorios.

Comunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil

Faltade Energia Comunicar & conoessiondria local, solicitando reparo e informagbes
Localizada nos locais
atingidos Solidtar a populagdo que economize agua até regularizagio da situagdo
Transferéncia de &gua entre setores de abastecimento
Mobilizar caminh&es pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.
Comunicar a populaggo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Informar Entidade de Controle Sanitario e Ambiental
Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.
Diminuigéo da Vazéo Gerendar volume da dgua disponivel nos reservatorios.
dos Mananciaisem
periodos de estiagem Solicitar & populaggo que economize gua até regularizagéo da situagéo
Implantaggo de Rodizio de Abastedmento de Agua nos diversos Setores
Transferéncia de agua entre setores de abastecdmento
Implantago de mecanismos tarifarios de contingénda.
Mobilizagdo da Equipe de Manutencéo.
Reparo das instalagdes danificadas
Conjuntos Qubstituicdo de equipamentos
Motobombas Comunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
danificados nas EEAT'S e - . . o T
Soliditar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagao
Gerendiar volume da agua disponivel nos reservatorios.
Transferéncdia de 4gua entre setores de abastecdmento
Mobilizagdo da Equipe de Manutencgo.
Reparo das instalagdes danificadas
Danose/ou
Vazamentosem Comunicar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Gentrosde Solicitar & populagio que economize agua até regularizagio da situagio
Reservagao
Gerendiar volume da &gua disponivel nos reservatorios.
Transferénda de &gua entre setores de abastecdmento
Mobilizagdo da Equipe de Manutencgo.
Reparo das instalagdes danificadas
i municar a populagdo, instituigdes, autoridades, hospitais e Defesa Qvil
Rompimento de Co icar 3 lagdo, instituigd toridades, hospitais e Defesa Qvil
Adutorasde Agua

Solidtar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagao

Gerendiar volume da &gua disponivel nos reservatorios.

Transferénda de agua entre setores de abastecdmento
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14.PLANO DE
SEGURANCA DA
AGUA

Conforme o Ministério da Satde (202) o Plano de Seguranca da Agua é
uma metodologia de avaliagdo e gerenciamento do sistema de abastecimento
de agua com vistas aos riscos a saude. Esta ferramenta se estende desde a
captacao até o consumo, de forma a proporcionar a implementacdo dos
procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade agua estabelecidos
pela Portaria GM/MS N° 888/2021.

Por sua vez, a referida portaria dispde que compete ao responsavel pelo
sistema ou pela solugao alternativa de abastecimento de agua para consumo
humano a pratica da avaliacdo sistematica do sistema sob a perspectiva dos
riscos a saude, com base na agua distribuida, conforme os principios do PSA
recomendados pela Organizagdo Mundial da Saude ou definidos em diretrizes
vigentes no pais.

Ainda na definicdo do Ministério da Saude, o a implantacdo do PSA é
justificada a partir das limitacbes da abordagem tradicional de controle da
qualidade da agua, a qual € centralizada em analises laboratoriais, com
métodos demorados que n&o permitem rapidez em caso de alerta a populagao,
quando ha casos de contaminagdo da agua, o que nao garante a efetiva
seguranga da agua para consumo humano. Neste sentido, o PSA torna-se uma
ferramenta importante, uma vez que em seu conteudo deve constar as
deficiéncias do sistema de abastecimento de agua e a respectiva organizagéo
e estruturagcdo de medidas que minimizem os riscos de incidentes, bem como
medidas de contingéncia para responder a falhas no sistema ou eventos
imprevistos, tais como secas severas ou periodos de alta pluviosidade, que
causam inundagdes.

Ressalta-se que ao longo do processo de producdo de agua para
abastecimento publico ha riscos intrinsecos, que podem comprometer a
qualidade final da agua distribuida para consumo, desde a situagdo da
ocupacéo da bacia hidrografica, passando pela captagdo de agua bruta, pelo
tratamento de agua, pelos sistemas de adugado e reservagao, pela rede de
distribuicao e pelas ligagdes prediais.

No que se refere a situagéo das bacias hidrograficas podem ser citados:

e COcorréncias de chuvas intensas que provocam grandes variagoes
de qualidade da agua em mananciais superficiais e subterraneos;
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e Existéncia
de
industrias
ou atividades Agrossilvopastoris que podem eventualmente langar
despejos fora dos padrdes de emissdo nos corpos d’agua, por
problemas no sistema interno de tratamento de efluentes, ou por
iniciativa proépria;

e COcorréncia de acidentes com caminhdes que transportam cargas
perigosas, em vias de transito que cortam a bacia hidrografica;

¢ Lancamento de esgoto bruto no manancial;

e Floragédo de algas, particularmente as cianoficeas que provocam
problemas relacionados ao gosto e odor e produgédo de
cianotoxinas;

¢ Qutros aspectos relacionados as atividades existentes na bacia:
agropecuaria, florestal, mineragao, etc.

No que se refere a captacao pode-se destacar:

¢ Problemas operacionais relacionados aos proprios equipamentos
(ex. bombas, motores, transformadores, valvulas, etc.);

e Falta de energia elétrica;
A captagao em pogos também esta sujeita a problemas, tais como:

¢ Problemas operacionais relacionados aos proprios equipamentos
(ex. bombas, motores, transformadores, valvulas, etc.);

e Modificacdo das caracteristicas de qualidade da agua do
manancial subterraneo

e Falta de energia elétrica;
¢ Vandalismo.

No sistema de reservagdo de agua tratada também existem
vulnerabilidades tais como:

e Entrada de animais e insetos;
e Vandalismo;
e Rompimento de estruturas;

e Estado de conservacao do reservatério;

149



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueti
6 Rua Xavantes, 1880 - Jardim Aeroporto - Guaratinguetd — SP — CEP

NOSSAAGUA. NOSSA GENTE. CNP/ n® 09.134.807/0001-91

No sistema de
distribuicdo de agua, um
dos aspectos mais
importantes para se garantir a qualidade da agua transportada, é a protecao
que a pressao interna da tubulacao fornece contra eventuais contaminagdes
externas. Deste modo, os maiores riscos estdo relacionados a perda de
pressdo e esvaziamento das redes que podem provocar pressdes negativas
com consequente contaminacdo das mesmas pelo lengol freatico, que
normalmente esta contaminado. A contaminacdo nestes casos se da através
de furos e trincas existentes nas tubulagdes, nas juntas de valvulas, nos
orificios de ventosas, etc.

No que se refere as ligacbes domiciliares, estas estdo sujeitas as
mesmas vulnerabilidades das redes de distribuicdo, com o agravante de que
estdo mais sujeitas ao aparecimento de pontos de vazamento, que no caso de
fata de pressdo ficam sujeitas a infiltracdes. Outro fator de risco sdo as
interligacbes clandestinas, e ligagdes cruzadas, onde a rede publica de agua
potavel se conecta a outras redes nao publicas nas instalagdes do consumidor,
fazendo com que haja risco de contaminagcdo da rede publica no caso de
queda de pressao ou formacgao de vacuo.

Além dos aspectos operacionais, considera-se também a gestdo dos
sistemas de abastecimento de agua, pois, quando nao realizada
adequadamente pode gerar situagdes de risco a saude publica dos usuarios do
sistema.

Dos motivos acima relacionados, pode-se depreender que sdo muitos os
aspectos que podem tornar o sistema de abastecimento de agua vulneravel,
com consequentes riscos a saude. Assim, a gestdo de todos estes riscos exige
uma sistematizacdo adequada, conforme o Plano de Seguranga da Agua (PSA)
propde.
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15.ANEXOS
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