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TERMO DE REFERÊNCIA - SISTEMA DE SAÚDE

ITEM DESCRIÇÃO UNID. QUANTIDADE
1 UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE UN 21
2 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UN 1
3 UNIDADE HOSPITALAR UN 2
4 SERVIDORES A SEREM CAPACITADOS UN 600

ITEM DESCRIÇÃO DO MÓDULO QTDE UNIDADE
1 GESTÃO DE SENHAS 24 MÊS

2

GESTÃO DE UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO,
UNIDADES BÁSICA DE SAÚDE E PRONTUÁRIO
ELETRÔNICO UNIFICADO 24 MÊS

3 GESTÃO HOSPITALAR 24 MÊS

4

FARMÁCIA, MEDICAMENTOS MANIPULADOS,
ALMOXARIFADO e CONTROLE DE ENTREGA DE
MEDICAMENTOS EM PROCESSO JUDICIAL 24 MÊS

5
GESTÃO DA REGULAÇÃO E GESTÃO DA PPI
 (PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA) 24 MÊS

6 GESTÃO DE VACINAS 24 MÊS
7 GESTÃO DE VIAGENS 24 MÊS
8 GESTÃO DE LABORATÓRIOS 24 MÊS
9 GESTÃO TÉCNICA e FINANCEIRA 24 MÊS

10 OUVIDORIA EM SAÚDE 24 MÊS
11 APLICATIVOS WEB e GEORREFERENCIAMENTO 24 MÊS

12
SALA DE MONITORAMENTO DE VIGILÂNCIA
 SANITÁRIA 24 MÊS

13 INSTALAÇÃO E CONVERSÃO 1 SERVIDOR
14 TREINAMENTO 600 SERVIDORES

01- GESTÃO DE SENHAS ATENDE NÃO ATENDE
1 GERAR SENHAS POR TIPO DE ATENDIMENTO (PRIORITÁRIO E NORMAL). x
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TERMO DE REFERÊNCIA - SISTEMA DE SAÚDE

ITEM DESCRIÇÃO UNID. QUANTIDADE
1 UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE UN 21
2 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UN 1
3 UNIDADE HOSPITALAR UN 2
4 SERVIDORES A SEREM CAPACITADOS UN 600

ITEM DESCRIÇÃO DO MÓDULO QTDE UNIDADE
1 GESTÃO DE SENHAS 24 MÊS

2

GESTÃO DE UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO,
UNIDADES BÁSICA DE SAÚDE E PRONTUÁRIO
ELETRÔNICO UNIFICADO 24 MÊS

3 GESTÃO HOSPITALAR 24 MÊS

4

FARMÁCIA, MEDICAMENTOS MANIPULADOS,
ALMOXARIFADO e CONTROLE DE ENTREGA DE
MEDICAMENTOS EM PROCESSO JUDICIAL 24 MÊS

5
GESTÃO DA REGULAÇÃO E GESTÃO DA PPI
 (PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA) 24 MÊS

6 GESTÃO DE VACINAS 24 MÊS
7 GESTÃO DE VIAGENS 24 MÊS
8 GESTÃO DE LABORATÓRIOS 24 MÊS
9 GESTÃO TÉCNICA e FINANCEIRA 24 MÊS

10 OUVIDORIA EM SAÚDE 24 MÊS
11 APLICATIVOS WEB e GEORREFERENCIAMENTO 24 MÊS

12
SALA DE MONITORAMENTO DE VIGILÂNCIA
 SANITÁRIA 24 MÊS

13 INSTALAÇÃO E CONVERSÃO 1 SERVIDOR
14 TREINAMENTO 600 SERVIDORES

01- GESTÃO DE SENHAS ATENDE NÃO ATENDE
1 GERAR SENHAS POR TIPO DE ATENDIMENTO (PRIORITÁRIO E NORMAL). x

2

IMPRIMIR A SENHA DE ATENDIMENTO CONTENDO NO MÍNIMO AS SEGUINTES 
INFORMAÇÕES:
NÚMERO DA SENHA; x

3 NOME DA UNIDADE; x
4 TIPO DE ATENDIMENTO x
5 TERMINAL; x
6 DATA; x
7 HORA. x

8
TRABALHAR COM MAIS DE UM PAINEL PARA VISUALIZAÇÃO DAS 
SENHAS DE ATENDIMENTO x

9
EXIBIR AS ÚLTIMAS CINCO SENHAS ATENDIDAS, NO(S) PAINEL(IS) 
DE CHAMADA. x

10 REINICIAR A NUMERAÇÃO DAS SENHAS NA VIRADA DO DIA. x

11
EXIBIR NO(S) PAINEL(IS) A SENHA CHAMADA E O “BOX” DE 
ATENDIMENTO DO PACIENTE x

12
GERENCIAR A CHAMADA DE SENHAS PRIVILEGIANDO OS PRIORITÁRI-
OS. x

13

PERMITIR QUE O SISTEMA SEJA PARAMETRIZADO PELO GESTOR LOCAL, 
SENDO A CONFIGURAÇÃO ATRAVÉS DE PAINEL DE CONTROLE COM 
LINGUAGEM SIMPLES, NÃO SENDO NECESSÁRIO A INTERVENÇÃO DE 
TÉCNICOS DE INFORMÁTICA x

14
PERMITIR A GERAÇÃO DE SENHA ATRAVÉS DA LEITURA DE CARTÃO CI-
DADÃO OU CARTÃO DE SAÚDE MUNICIPAL. x

15
PERMITIR A GERAÇÃO DE SENHA DE ATENDIMENTO ATRAVÉS DA LEI-
TURA DA IMPRESSÃO DIGITAL x

02- RELATÓRIOS DE GESTÃO ATENDE NÃO ATENDE

1
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ SER CHAMADO NO PAINEL DA RECEP-
ÇÃO; x

2 TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ INICIAR ATENDIMENTO NA RECEPÇÃO; x

3
TEMPO ENTRE TIRAR A SENHA ATÉ SALVAR O ATENDIMENTO NA RECEP-
ÇÃO; x

4
TEMPO ENTRE INICIOU DO ATENDIMENTO ATÉ SALVAR O ATENDIMENTO 
NA RECEPÇÃO; x
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5
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ CHAMAR NO PAINEL DA PRE CONSUL
TA; x

6
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ INICIAR O ATENDIMENTO DA PRE CON
SULTA; x

7
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ SALVAR O ATENDIMENTO DA PRE CON
SULTA; x

8 TEMPO DO ATENDIMENTO DA PRE CONSULTA; x

9
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ CHAMAR NO PAINEL DA CONSULTA ME
DICA; x

10 TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ INICIAR O ATENDIMENTO MEDICO; x

11
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ SALVAR O ATENDIMENTO DA CONSUL
TA MEDICA; x

12 TEMPO DO ATENDIMENTO DA CONSULTA MEDICA; x
13 TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ A SAÍDA DO PACIENTE DA UNIDADE. x

03-GESTÃO DE UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO ATENDE NÃO ATENDE
IDENTIFICAR AS SEGUINTES INFORMAÇÕES NA RECEPÇÃO DO PRONTO 
ATENDIMENTO:

1 TIPO DE ATENDIMENTO x
2 TIPO DE TRANSPORTE UTILIZADO x
3 CASO POLICIAL (SIM/NÃO) x
4 TRAUMA (SIM/NÃO) x
5 ACIDENTE DE TRABALHO (SIM/NÃO) x
6 DATA E HORA DA RETIRADA DA SENHA; x
7 DATA E HORA DO INICIO DO ATENDIMENTO; x
8 NOME DO PACIENTE; x
9 DATA DE NASCIMENTO; x

10 RAÇA/COR; x
11 CNS (CARTÃO NACIONAL DE SAÚDE); x
12 TIPO DE LOGRADOURO; x
13 LOGRADOURO; x
14 NÚMERO; x

15 BAIRRO; x
16 CIDADE; x
17 FONE RESIDENCIAL COM DDD; x
18 FONE CELULAR; x
19 FONE CONTATO; x
20 NOME DA MÃE; x
21 DESCRIÇÃO DO CONVÊNIO DE SAÚDE; x
22 UNIDADE DE ORIGEM A QUE O PACIENTE PERTENCE x

23
POSSUIR ROTINA PARA IMPRESSÃO DA FICHA DE ATENDIMENTO, COM NO
MÍNIMO A DATA DAS ÚLTIMAS DUAS CONSULTAS x

24
GERAR PRONTUÁRIO ELETRÔNICO INTEGRADO A TODA A REDE MUNICI-
PAL. x
POSSUIR INTEGRAÇÃO COM O SISTEMA DE SENHAS, PARA IMPRIMIR NO MÍNIMO
AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

25 NÚMERO DA SENHA; x
26 TIPO DO PACIENTE x

27 DATA E HORA. x
PERMITIR QUE NO ATENDIMENTO DO PACIENTE O SISTEMA INFORME: 

28 VACINAS ATRASADAS; x
29 EXAMES LABORATORIAIS DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
30 COLETA DE PAPANICOLAU EXECUTADA ACIMA DE 365 DIAS; x
31 CARTÃO DO CIDADÃO DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
32 CRIANÇA ABAIXO DO PESO PADRÃO; x
33 CRIANÇA ACIMA DO PESO PADRÃO; x

34
PACIENTE CADASTRADO NO HIPERDIA COM A ÚLTIMA CONSULTA REALIZADA
ACIMA DE 60(SESSENTA) DIAS; x

35 GESTANTE COM CONSULTA ATRASADA NO SISPRENATAL; x

36
PACIENTE COM MEDICAMENTO DISPONÍVEL PARA RETIRADA NA FARMÁCIA MUNI-
CIPAL x
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5
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ CHAMAR NO PAINEL DA PRE CONSUL
TA; x

6
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ INICIAR O ATENDIMENTO DA PRE CON
SULTA; x

7
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ SALVAR O ATENDIMENTO DA PRE CON
SULTA; x

8 TEMPO DO ATENDIMENTO DA PRE CONSULTA; x

9
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ CHAMAR NO PAINEL DA CONSULTA ME
DICA; x

10 TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ INICIAR O ATENDIMENTO MEDICO; x

11
TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ SALVAR O ATENDIMENTO DA CONSUL
TA MEDICA; x

12 TEMPO DO ATENDIMENTO DA CONSULTA MEDICA; x
13 TEMPO ENTRE TIRAR SENHA ATÉ A SAÍDA DO PACIENTE DA UNIDADE. x

03-GESTÃO DE UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO ATENDE NÃO ATENDE
IDENTIFICAR AS SEGUINTES INFORMAÇÕES NA RECEPÇÃO DO PRONTO 
ATENDIMENTO:

1 TIPO DE ATENDIMENTO x
2 TIPO DE TRANSPORTE UTILIZADO x
3 CASO POLICIAL (SIM/NÃO) x
4 TRAUMA (SIM/NÃO) x
5 ACIDENTE DE TRABALHO (SIM/NÃO) x
6 DATA E HORA DA RETIRADA DA SENHA; x
7 DATA E HORA DO INICIO DO ATENDIMENTO; x
8 NOME DO PACIENTE; x
9 DATA DE NASCIMENTO; x

10 RAÇA/COR; x
11 CNS (CARTÃO NACIONAL DE SAÚDE); x
12 TIPO DE LOGRADOURO; x
13 LOGRADOURO; x
14 NÚMERO; x

15 BAIRRO; x
16 CIDADE; x
17 FONE RESIDENCIAL COM DDD; x
18 FONE CELULAR; x
19 FONE CONTATO; x
20 NOME DA MÃE; x
21 DESCRIÇÃO DO CONVÊNIO DE SAÚDE; x
22 UNIDADE DE ORIGEM A QUE O PACIENTE PERTENCE x

23
POSSUIR ROTINA PARA IMPRESSÃO DA FICHA DE ATENDIMENTO, COM NO
MÍNIMO A DATA DAS ÚLTIMAS DUAS CONSULTAS x

24
GERAR PRONTUÁRIO ELETRÔNICO INTEGRADO A TODA A REDE MUNICI-
PAL. x
POSSUIR INTEGRAÇÃO COM O SISTEMA DE SENHAS, PARA IMPRIMIR NO MÍNIMO
AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

25 NÚMERO DA SENHA; x
26 TIPO DO PACIENTE x

27 DATA E HORA. x
PERMITIR QUE NO ATENDIMENTO DO PACIENTE O SISTEMA INFORME: 

28 VACINAS ATRASADAS; x
29 EXAMES LABORATORIAIS DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
30 COLETA DE PAPANICOLAU EXECUTADA ACIMA DE 365 DIAS; x
31 CARTÃO DO CIDADÃO DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
32 CRIANÇA ABAIXO DO PESO PADRÃO; x
33 CRIANÇA ACIMA DO PESO PADRÃO; x

34
PACIENTE CADASTRADO NO HIPERDIA COM A ÚLTIMA CONSULTA REALIZADA
ACIMA DE 60(SESSENTA) DIAS; x

35 GESTANTE COM CONSULTA ATRASADA NO SISPRENATAL; x

36
PACIENTE COM MEDICAMENTO DISPONÍVEL PARA RETIRADA NA FARMÁCIA MUNI-
CIPAL x
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04-RELATÓRIOS ATENDE NÃO ATENDE

1
RELAÇÃO DE PACIENTES MAIS CONSULTADOS POR PERÍODO NO PRONTO 
ATENDIMENTO. X

2 RELAÇÃO DO NÚMERO DE PACIENTES AGENDADOS POR PERÍODO. X
3 RELAÇÃO DO NÚMERO DE PACIENTES ATENDIMENTOS POR HORA. X

4
RELAÇÃO DO NÚMERO DE PACIENTES ATENDIMENTOS POR PROFISSIONA-
IS DA RECEPÇÃO DO PRONTO ATENDIMENTO. X

5
RELAÇÃO DE ATENDIMENTOS COM NOME DOS PACIENTES ATENDIDOS 
POR PERÍODO X

6 RELAÇÃO DO ATENDIMENTO DE PACIENTES POR TIPO DE ATENDIMENTO. X

05-GESTÃO DAS UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL ATENDE NÃO ATENDE

1
REGISTRAR OS PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM, AGENTE COMUNITÁRIO
 E DOS AGENTES SANITÁRIOS x

2

GERAR AGENDA DE ATENDIMENTO PARA TODOS OS PROFISSIONAIS DA UNI-
DADE, QUE TENHAM SIDO PREVIAMENTE DEFINIDOS PARA TEREM SUAS A-
GENDAS GERADAS. x

3

REGISTRAR INFORMAÇÕES DA PRÉ CONSULTA, TAIS COMO: 
PRESSÃO ARTERIAL, TEMPERATURA, PESO, PERÍMETRO CEFÁLICO, PERÍ-
METRO TORÁCICO E ESTATURA, INICIANDO OS DADOS DO PRONTUÁRIO ELE-
TRÔNICO. x

4
PERMITIR REGISTRAR A HIPÓTESE DIAGNÓSTICA E O HISTÓRICO MÉDICO 
DA CONSULTA. x

5 PERMITIR REGISTRAR OS CID´S DO ATENDIMENTO. x
6 PERMITIR REGISTRAR O CARÁTER DE ATENDIMENTO DA CONSULTA. x
7 PERMITIR REGISTRAR QUANDO UM USUÁRIO VIER A ÓBITO x

8

PERMITIR REGISTRAR OS PROCEDIMENTOS DOS ATENDIMENTOS FISIOTE-
RÁPICOS DE ACORDO COM O PADRÃO DO BPA MAGNÉTICO – PRODUÇÃO IN-
DIVIDUALIZADA, QUANDO FOR O CASO. x

9

PERMITIR QUE A UNIDADE ESCOLHA SE DESEJA EMITIR OS HISTÓRICOS MÉ- 
DICOS DAS ÚLTIMAS CONSULTAS DO USUÁRIO (PACIENTE) NA REDE DE SAÚ DE 
DO MUNICÍPIO, BEM COMO A QUANTIDADE DE HISTÓRICOS QUE SE DESE- 
JA RELACIONAR NA IMPRESSÃO DA FAA/FAO, CONTENDO AS SEGUINTES INFOR-
MAÇÕES: 
DATA DO ATENDIMENTO; x
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04-RELATÓRIOS ATENDE NÃO ATENDE

1
RELAÇÃO DE PACIENTES MAIS CONSULTADOS POR PERÍODO NO PRONTO 
ATENDIMENTO. X

2 RELAÇÃO DO NÚMERO DE PACIENTES AGENDADOS POR PERÍODO. X
3 RELAÇÃO DO NÚMERO DE PACIENTES ATENDIMENTOS POR HORA. X

4
RELAÇÃO DO NÚMERO DE PACIENTES ATENDIMENTOS POR PROFISSIONA-
IS DA RECEPÇÃO DO PRONTO ATENDIMENTO. X

5
RELAÇÃO DE ATENDIMENTOS COM NOME DOS PACIENTES ATENDIDOS 
POR PERÍODO X

6 RELAÇÃO DO ATENDIMENTO DE PACIENTES POR TIPO DE ATENDIMENTO. X

05-GESTÃO DAS UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL ATENDE NÃO ATENDE

1
REGISTRAR OS PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM, AGENTE COMUNITÁRIO
 E DOS AGENTES SANITÁRIOS x

2

GERAR AGENDA DE ATENDIMENTO PARA TODOS OS PROFISSIONAIS DA UNI-
DADE, QUE TENHAM SIDO PREVIAMENTE DEFINIDOS PARA TEREM SUAS A-
GENDAS GERADAS. x

3

REGISTRAR INFORMAÇÕES DA PRÉ CONSULTA, TAIS COMO: 
PRESSÃO ARTERIAL, TEMPERATURA, PESO, PERÍMETRO CEFÁLICO, PERÍ-
METRO TORÁCICO E ESTATURA, INICIANDO OS DADOS DO PRONTUÁRIO ELE-
TRÔNICO. x

4
PERMITIR REGISTRAR A HIPÓTESE DIAGNÓSTICA E O HISTÓRICO MÉDICO 
DA CONSULTA. x

5 PERMITIR REGISTRAR OS CID´S DO ATENDIMENTO. x
6 PERMITIR REGISTRAR O CARÁTER DE ATENDIMENTO DA CONSULTA. x
7 PERMITIR REGISTRAR QUANDO UM USUÁRIO VIER A ÓBITO x

8

PERMITIR REGISTRAR OS PROCEDIMENTOS DOS ATENDIMENTOS FISIOTE-
RÁPICOS DE ACORDO COM O PADRÃO DO BPA MAGNÉTICO – PRODUÇÃO IN-
DIVIDUALIZADA, QUANDO FOR O CASO. x

9

PERMITIR QUE A UNIDADE ESCOLHA SE DESEJA EMITIR OS HISTÓRICOS MÉ- 
DICOS DAS ÚLTIMAS CONSULTAS DO USUÁRIO (PACIENTE) NA REDE DE SAÚ DE 
DO MUNICÍPIO, BEM COMO A QUANTIDADE DE HISTÓRICOS QUE SE DESE- 
JA RELACIONAR NA IMPRESSÃO DA FAA/FAO, CONTENDO AS SEGUINTES INFOR-
MAÇÕES: 
DATA DO ATENDIMENTO; x

10 PROFISSIONAL QUE FEZ O ATENDIMENTO; x
11 UNIDADE DO ATENDIMENTO; x
12 PROCEDIMENTOS EXECUTADOS; x
13 HISTÓRICO DA CONSULTA. x

14

EFETUAR O CADASTRO DOS USUÁRIOS (PACIENTES) DA REDE PÚBLICA DE 
SAÚDE DO MUNICÍPIO E QUE OS DADOS SEJAM AUTOMATICAMENTE CADAS-
TRADOS COMO CIDADÃO E DISPONIBILIZADOS PARA TODAS AS UNIDADES DE 
SAÚDE. x

15

PERMITIR CONFIGURAR PARA CADA UNIDADE DE ATENDIMENTO O DIA, HO-
RÁRIO INICIAL, HORÁRIO FINAL, INTERVALO, NÚMERO DE ATENDIMENTO DIÁ-
RIOS E CBO PARA CADA UNIDADE ONDE O PROFISSIONAL ESTEJA HABILITA-
DO A REALIZAR CONSULTA. x

16 PERMITIR CADASTRAR PERÍODO DE FÉRIAS PARA CADA PROFISSIONAL x
17 PERMITIR IMPRIMIR A AGENDA DE ATENDIMENTO DO PROFISSIONAL. x

18
PERMITIR INCLUIR OU EXCLUIR UM DIA DE ATENDIMENTO NA AGENDA DO 
PROFISSIONAL. x

19
PERMITIR ALTERAR O HORÁRIO DE INICIO DO ATENDIMENTO NA AGENDA DO 
PROFISSIONAL. x

20

PERMITIR QUE DURANTE A CONSULTA, O PROFISSIONAL CONSULTE EM TELA 
O HISTÓRICO MÉDICO DO USUÁRIO (PACIENTE), AS CONSULTAS ANTERIORES,
A HIPÓTESE DIAGNÓSTICA E O CID, UNIDADE, DATA E PROFISSIONAL QUE RE-
ALIZOU CADA CONSULTA, MEDICAMENTOS FORNECIDOS ANTERIORMENTE AO 
USUÁRIO (PACIENTE, OS EXAMES REALIZADOS PELO USUÁRIO (PACIENTE) E
OS RESULTADOS DOS EXAMES REALIZADOS. x

21

PERMITIR QUE DURANTE A CONSULTA O PROFISSIONAL POSSA DIGITAR O HIS-
TÓRICO MÉDICO DA CONSULTA, A HIPÓTESE DIAGNOSTICA, O CID, EMITIR RE-
CEITUÁRIO ONLINE COM A FARMÁCIA E EMITIR O SADT. x

22
PERMITIR QUE O USUÁRIO (FUNCIONÁRIO) DO SISTEMA TENHA PERMISSÃO 
DE ACESSO ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA). x

23
PERMITIR QUE AO ACESSAR O SISTEMA, SEJA IDENTIFICADO O NÍVEL DE 
ACESSO, DEFINIDO NO PERFIL DO USUÁRIO x

24

PERMITIR QUE SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO (PACIENTE) 
ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DO AGENDAMEN-
TO DE CONSULTA. x

25

PERMITIR EFETUAR O AGENDAMENTO DE CONSULTAS, INFORMANDO UNIDA-
DE, O PROFISSIONAL A DATA E HORA, ONDE A CONSULTA PODE SER AGENDA-
DA ATRAVÉS DO NÚMERO DO PRONTUÁRIO OU NÚMERO DO CARTÃO SUS DO 
USUÁRIO (PACIENTE). x
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26
PERMITIR A IMPRESSÃO DE UM COMPROVANTE DO AGENDAMENTO, CON-
TENDO A UNIDADE, O PROFISSIONAL, A DATA E O HORÁRIO DO ATENDIMENTO x

27
PERMITIR AUMENTAR O NÚMERO DE ATENDIMENTOS DA AGENDA DO PROFIS-
SIONAL. x

28

PERMITIR NO ATO DO AGENDAMENTO IDENTIFICAR QUAL A DATA DA ÚLTIMA 
CONSULTA DO USUÁRIO (PACIENTE) BEM COMO O LOCAL DA REDE PÚBLICA 
DE SAÚDE ONDE ELE FOI ATENDIDO. x

29

PERMITIR NO ATO DO AGENDAMENTO IDENTIFICAR QUAL A QUANTIDADE DE 
VEZES O USUÁRIO (PACIENTE) JÁ FOI CONSULTADO NA REDE DE PUBLICA DE 
SAÚDE, BEM COMO QUANTAS VEZES ELE COMPARECEU E QUANTAS ELE NÃO 
COMPARECEU. x

30

NA IMPRESSÃO DA FAA E FAO DEVE CONTER OS PROGRAMAS DE SAÚDE EM 
QUE O USUÁRIO (PACIENTE) ESTÁ INCLUÍDO E OS EXAMES VIGENTES QUE O 
USUÁRIO (PACIENTE) REALIZOU. x

31
PERMITIR CADASTRAR LANÇAMENTOS DOS PROCEDIMENTOS ODONTOLÓ-
GICOS EM ODONTOGRAMA DIGITAL x

32
PERMITIR CADASTRAR PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS JÁ EXECUTADOS
EM ODONTOGRAMA DIGITAL. x

33

PERMITIR LANÇAR EM ODONTOGRAMA DIGITAL PROCEDIMENTOS A SEREM 
EXECUTADOS, COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: EXTRAÇÃO, 
COROA, RAIO X, RESTAURAÇÃO, SELANTE POR FACE, PINO, CANAL. x

34
PERMITIR PERSONALIZAR AS CORES DOS PROCEDIMENTOS DO ODONTO-
GRAMA DIGITAL. x

35
IMPRIMIR RELATÓRIO DOS PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS REALIZADOS 
POR PACIENTE. x

36

PERMITIR QUE O SISTEMA ENVIE MENSAGEM AUTOMATICAMENTE PARA O 
PACIENTE ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO), QUANDO DA CONFIRMAÇÃO DE CON
SULTA, COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: NOME DO PACIENTE, 
DATA, HORA E LOCAL DA CONSULTA. x

37

RELATÓRIO DE ENVIO DA MENSAGEM SMS, COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES 
INFORMAÇÕES: 
NÚMERO DO CELULAR, DATA, HORA, STATUS DA MENSAGEM (ENVIADA OU 
CANCELADA). x

38 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DO PRONTUÁRIO DE PACIENTES COINCIDENTES. x
39 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DE LOGRADOUROS COINCIDENTES. x
40 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DOS BAIRROS COINCIDENTES. x
41 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DE DOMICÍLIOS COINCIDENTES. x

EMITIR RELATÓRIOS COM FILTROS POR: 

42 UNIDADE X
43 PERÍODO; X
44 PROFISSIONAL; X
45 CID 10; X
46 CBO. x

PERMITIR O CADASTRO DO PACIENTE NO PROGRAMA DO HIPERDIA COM NO 
MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

47 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
48 NOME DO PACIENTE; x
49 DATA DE NASCIMENTO; x
50 SEXO; x
51 NÚMERO DO CARTÃO SUS; x
52 NOME DA MÃE; x
53 NOME DO PAI; x
54 DOCUMENTOS GERAIS;ENDEREÇO; x
55 DADOS CLÍNICOS; x
56 TRATAMENTO x

57

PERMITIR O ACOMPANHAMENTO DO PACIENTE COM NO MÍNIMO ÀS SEGUIN-
TES INFORMAÇÕES: 
DADOS CLÍNICOS; x

58 INTERCORRÊNCIAS DAS ÚLTIMAS CONSULTAS; x
59 EXAMES REALIZADOS; x
60 MEDICAMENTOS UTILIZADOS NO TRATAMENTO; x
61 RESPONSÁVEL PELO ATENDIMENTO. x
62 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE PARTICIPANTES DO PROGRAMA HIPERDIA x

63
PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE BOLETIM DE CONTROLE DE ATENDIMENTO
BÁSICO (SIA/SUS) x

64 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE CONSULTAS HIPERDIA. x
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26
PERMITIR A IMPRESSÃO DE UM COMPROVANTE DO AGENDAMENTO, CON-
TENDO A UNIDADE, O PROFISSIONAL, A DATA E O HORÁRIO DO ATENDIMENTO x

27
PERMITIR AUMENTAR O NÚMERO DE ATENDIMENTOS DA AGENDA DO PROFIS-
SIONAL. x

28

PERMITIR NO ATO DO AGENDAMENTO IDENTIFICAR QUAL A DATA DA ÚLTIMA 
CONSULTA DO USUÁRIO (PACIENTE) BEM COMO O LOCAL DA REDE PÚBLICA 
DE SAÚDE ONDE ELE FOI ATENDIDO. x

29

PERMITIR NO ATO DO AGENDAMENTO IDENTIFICAR QUAL A QUANTIDADE DE 
VEZES O USUÁRIO (PACIENTE) JÁ FOI CONSULTADO NA REDE DE PUBLICA DE 
SAÚDE, BEM COMO QUANTAS VEZES ELE COMPARECEU E QUANTAS ELE NÃO 
COMPARECEU. x

30

NA IMPRESSÃO DA FAA E FAO DEVE CONTER OS PROGRAMAS DE SAÚDE EM 
QUE O USUÁRIO (PACIENTE) ESTÁ INCLUÍDO E OS EXAMES VIGENTES QUE O 
USUÁRIO (PACIENTE) REALIZOU. x

31
PERMITIR CADASTRAR LANÇAMENTOS DOS PROCEDIMENTOS ODONTOLÓ-
GICOS EM ODONTOGRAMA DIGITAL x

32
PERMITIR CADASTRAR PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS JÁ EXECUTADOS
EM ODONTOGRAMA DIGITAL. x

33

PERMITIR LANÇAR EM ODONTOGRAMA DIGITAL PROCEDIMENTOS A SEREM 
EXECUTADOS, COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: EXTRAÇÃO, 
COROA, RAIO X, RESTAURAÇÃO, SELANTE POR FACE, PINO, CANAL. x

34
PERMITIR PERSONALIZAR AS CORES DOS PROCEDIMENTOS DO ODONTO-
GRAMA DIGITAL. x

35
IMPRIMIR RELATÓRIO DOS PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS REALIZADOS 
POR PACIENTE. x

36

PERMITIR QUE O SISTEMA ENVIE MENSAGEM AUTOMATICAMENTE PARA O 
PACIENTE ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO), QUANDO DA CONFIRMAÇÃO DE CON
SULTA, COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: NOME DO PACIENTE, 
DATA, HORA E LOCAL DA CONSULTA. x

37

RELATÓRIO DE ENVIO DA MENSAGEM SMS, COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES 
INFORMAÇÕES: 
NÚMERO DO CELULAR, DATA, HORA, STATUS DA MENSAGEM (ENVIADA OU 
CANCELADA). x

38 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DO PRONTUÁRIO DE PACIENTES COINCIDENTES. x
39 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DE LOGRADOUROS COINCIDENTES. x
40 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DOS BAIRROS COINCIDENTES. x
41 PERMITIR A UNIFICAÇÃO DE DOMICÍLIOS COINCIDENTES. x

EMITIR RELATÓRIOS COM FILTROS POR: 

42 UNIDADE X
43 PERÍODO; X
44 PROFISSIONAL; X
45 CID 10; X
46 CBO. x

PERMITIR O CADASTRO DO PACIENTE NO PROGRAMA DO HIPERDIA COM NO 
MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

47 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
48 NOME DO PACIENTE; x
49 DATA DE NASCIMENTO; x
50 SEXO; x
51 NÚMERO DO CARTÃO SUS; x
52 NOME DA MÃE; x
53 NOME DO PAI; x
54 DOCUMENTOS GERAIS;ENDEREÇO; x
55 DADOS CLÍNICOS; x
56 TRATAMENTO x

57

PERMITIR O ACOMPANHAMENTO DO PACIENTE COM NO MÍNIMO ÀS SEGUIN-
TES INFORMAÇÕES: 
DADOS CLÍNICOS; x

58 INTERCORRÊNCIAS DAS ÚLTIMAS CONSULTAS; x
59 EXAMES REALIZADOS; x
60 MEDICAMENTOS UTILIZADOS NO TRATAMENTO; x
61 RESPONSÁVEL PELO ATENDIMENTO. x
62 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE PARTICIPANTES DO PROGRAMA HIPERDIA x

63
PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE BOLETIM DE CONTROLE DE ATENDIMENTO
BÁSICO (SIA/SUS) x

64 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE CONSULTAS HIPERDIA. x
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PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE HIPERTENSOS E DIABÉTICOS POR: 

65 UNIDADE; x
66 PROFISSIONAL; x
67 TIPO DE PATOLOGIA x

68
PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DA DATA DO CADASTRO DO PACIENTE NO PRO-
GRAMA HIPERDIA x

69
PERMITIR A EDIÇÃO DOS DADOS DO PRONTUÁRIO DO PACIENTE SEM A NE-
CESSIDADE DE SAIR DA TELA DE CONTROLE DO HIPERDIA x

70
PERMITIR INSERIR O CÓDIGO INICIAL E FINAL DO SISPRENATAL A PARTIR DO 
CÓDIGO FORNECIDO PELO GOVERNO/SUS x

PERMITE O CADASTRO DE GESTANTES COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES IN-
FORMAÇÕES: 

71 CÓDIGO UF; x
72 ANO; x
73 NÚMERO DA GESTAÇÃO FORNECIDO PELO GOVERNO/SUS; x
74 DATA DO CADASTRO; x
75 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
76 NOME DO PACIENTE; x
77 DATA DE NASCIMENTO; x
78 PROFISSIONAL DA PRIMEIRA CONSULTA COM CBO; x
79 DATA DA PRIMEIRA CONSULTA; x
80 DATA DA ÚLTIMA MENSTRUAÇÃO; x
81 DOMICÍLIO; x
82 DADOS PESSOAIS; x
83 DOCUMENTOS; x
84 CALCULAR AUTOMATICAMENTE O TEMPO DE GESTAÇÃO EM DIAS E SEMANAS x

PERMITIR O ACOMPANHAMENTO DA GESTANTE COM NO MÍNIMO ÀS SEGUIN-
TES INFORMAÇÕES:

85 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
86 NÚMERO DO SISPRENATAL; x

87 NOME DO PACIENTE; x
88 DATA DO CADASTRO x

89
PERMITIR O ACOMPANHAMENTO DA GESTANTE ATÉ O ÚLTIMO DIA DE GES-
TAÇÃO. x

90 PERMITIR O LANÇAMENTO DA CONSULTA PUERPERAL. x

PERMITIR A INSERÇÃO DE NO MÍNIMOS AS SEGUINTES INFORMAÇÕES DURAN-
TE O ACOMPANHAMENTO DA GESTAÇÃO:

91 TIPOS DE EXAMES REALIZADOS; x
92 VACINAS APLICADAS; x
93 RISCOS DA GESTAÇÃO; x
94 LOCAL DO PARTO; x
95 MOTIVO DA INTERRUPÇÃO DO ACOMPANHAMENTO; x
96 OBSERVAÇÃO x
97 EMITIR RELATÓRIO DE GESTANTES CADASTRADAS POR UNIDADE. x
98 EMITIR RELATÓRIO DE GESTANTES ATENDIDAS POR TRIMESTRE. x

EMITIR RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE GESTANTES COM NO MÍNIMO 
AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

99 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
100 NOME DA GESTANTE; x
101 DATA DA ÚLTIMA MENSTRUAÇÃO; x
102 PERÍODO; x
103 POR PROFISSIONAL x

EMITIR RELATÓRIO DE CONSULTAS PUERPERAIS NÃO REALIZADAS COM NO 
MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

104 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
105 NOME DA GESTANTE; x
106 DATA PREVISTA DO PARTO; x
107 ENDEREÇO x
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PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE HIPERTENSOS E DIABÉTICOS POR: 

65 UNIDADE; x
66 PROFISSIONAL; x
67 TIPO DE PATOLOGIA x

68
PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DA DATA DO CADASTRO DO PACIENTE NO PRO-
GRAMA HIPERDIA x

69
PERMITIR A EDIÇÃO DOS DADOS DO PRONTUÁRIO DO PACIENTE SEM A NE-
CESSIDADE DE SAIR DA TELA DE CONTROLE DO HIPERDIA x

70
PERMITIR INSERIR O CÓDIGO INICIAL E FINAL DO SISPRENATAL A PARTIR DO 
CÓDIGO FORNECIDO PELO GOVERNO/SUS x

PERMITE O CADASTRO DE GESTANTES COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES IN-
FORMAÇÕES: 

71 CÓDIGO UF; x
72 ANO; x
73 NÚMERO DA GESTAÇÃO FORNECIDO PELO GOVERNO/SUS; x
74 DATA DO CADASTRO; x
75 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
76 NOME DO PACIENTE; x
77 DATA DE NASCIMENTO; x
78 PROFISSIONAL DA PRIMEIRA CONSULTA COM CBO; x
79 DATA DA PRIMEIRA CONSULTA; x
80 DATA DA ÚLTIMA MENSTRUAÇÃO; x
81 DOMICÍLIO; x
82 DADOS PESSOAIS; x
83 DOCUMENTOS; x
84 CALCULAR AUTOMATICAMENTE O TEMPO DE GESTAÇÃO EM DIAS E SEMANAS x

PERMITIR O ACOMPANHAMENTO DA GESTANTE COM NO MÍNIMO ÀS SEGUIN-
TES INFORMAÇÕES:

85 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
86 NÚMERO DO SISPRENATAL; x

87 NOME DO PACIENTE; x
88 DATA DO CADASTRO x

89
PERMITIR O ACOMPANHAMENTO DA GESTANTE ATÉ O ÚLTIMO DIA DE GES-
TAÇÃO. x

90 PERMITIR O LANÇAMENTO DA CONSULTA PUERPERAL. x

PERMITIR A INSERÇÃO DE NO MÍNIMOS AS SEGUINTES INFORMAÇÕES DURAN-
TE O ACOMPANHAMENTO DA GESTAÇÃO:

91 TIPOS DE EXAMES REALIZADOS; x
92 VACINAS APLICADAS; x
93 RISCOS DA GESTAÇÃO; x
94 LOCAL DO PARTO; x
95 MOTIVO DA INTERRUPÇÃO DO ACOMPANHAMENTO; x
96 OBSERVAÇÃO x
97 EMITIR RELATÓRIO DE GESTANTES CADASTRADAS POR UNIDADE. x
98 EMITIR RELATÓRIO DE GESTANTES ATENDIDAS POR TRIMESTRE. x

EMITIR RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE GESTANTES COM NO MÍNIMO 
AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

99 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
100 NOME DA GESTANTE; x
101 DATA DA ÚLTIMA MENSTRUAÇÃO; x
102 PERÍODO; x
103 POR PROFISSIONAL x

EMITIR RELATÓRIO DE CONSULTAS PUERPERAIS NÃO REALIZADAS COM NO 
MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

104 NÚMERO DO PRONTUÁRIO; x
105 NOME DA GESTANTE; x
106 DATA PREVISTA DO PARTO; x
107 ENDEREÇO x
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06-PRONTUÁRIO ELETRÔNICO INTEGRADO A TODAS AS UNIDADES DE SAÚDE DO 
MUNICÍPIO ATENDE NÃO ATENDE

POSSUIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), NO MÍNIMO OS SEGUINTES 
CAMPOS: 
; 

1 NOME x
2 SEXO; x
3 FOTOGRAFIA; x
4 IMPRESSÃO DIGITAL; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
6 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
7 DATA DA MATRICULA; x
8 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
9 ENDEREÇO; x

10 TIPO DE LOGRADOURO; x
11 MUNICÍPIO; x
12 UF; x
13 CEP; x
14 DATA DE NASCIMENTO; x
15 CPF; x
16 NATURALIDADE; x
17 RG; x
18 ÓRGÃO EMISSOR, x
19 UF DO ÓRGÃO EMISSOR, x
20 DATA DE EMISSÃO DO RG; x
21 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
22 CARTEIRA PROFISSIONAL (NÚMERO, SÉRIE, UF E EMISSÃO); x
23 TIPO DE CERTIDÃO (CARTÓRIO, LIVRO, FOLHA, TERMO E EMISSÃO); x
24 NÚMERO DO PIS/PASEP; x
25 NOME DO PAI; x

26 NOME DA MÃE; x
27 ESTADO CIVIL; x
28 NOME CÔNJUGE; x
29 OCUPAÇÃO; x
30 DESDE QUANDO MORA NO MUNICÍPIO; x
31 ESCOLARIDADE; x
32 COR; x
33 CONVÊNIO DE SAÚDE E TIPO DE PLANO x
34 TELEFONE FIXO; x
35 CELULAR; x
36 TIPO SANGUÍNEO COM FATOR RH; x
37 DOADOR DE SANGUE (SIM/NÃO). x

38
PERMITIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) INSERIR OS DADOS SOBRE
 O NASCIMENTO (PESO, ALTURA, PERÍMETRO CEFÁLICO, TIPO DE PARTO). x

39
PERMITIR MANTER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DO 
SEU PRONTUÁRIO ANTIGO NA REDE PÚBLICA DE SAÚDE. x

40

PERMITIR INDICAR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DA FA-
MÍLIA, ÁREA E MICRO ÁREA, SE ELE É O RESPONSÁVEL PELA FAMÍLIA, DE A-
CORDO COM O PADRÃO DO PROGRAMA SAÚDE DA FAMÍLIA (PSF). x

41 PERMITIR CADASTRAR TODOS OS DEPENDENTES DO USUÁRIO (PACIENTE) x

42

TER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), UM CAMPO PARA GUARDAR A 
DATA DA ÚLTIMA ALTERAÇÃO DO SEU CADASTRO. O CAMPO DEVERÁ SER PRE-
ENCHIDO AUTOMATICAMENTE PELO SISTEMA TODA VEZ QUE O CADASTRO DO 
PACIENTE FOR ALTERADO. x

43

POSSUIR UM RELATÓRIO QUE MOSTRE TODOS OS PACIENTES QUE TIVERAM 
SEU CADASTRO ALTERADO, PERMITINDO APLICAR UM FILTRO DE PERÍODO POR
 DATA. x

44 DEVERÁ VALIDAR O NÚMERO DO CNS E DO CPF DO USUÁRIO (PACIENTE). x

45
PERMITIR REALIZAR A ALTERAÇÃO DO NÚMERO DO PRONTUÁRIO DOS USUÁ-
RIOS (PACIENTES). x

46
PERMITIR REALIZAR A UNIFICAÇÃO DE VÁRIOS PRONTUÁRIOS DE PACIENTES, 
CADASTRADOS EM DUPLICIDADE. x

47

POSSUIR ROTINA PARA VERIFICAR A DUPLICIDADE DE CADASTRO DE PACIENTE
 DURANTE A ROTINA DE INSERÇÃO, CRUZANDO NOME, DATA DE NASCIMENTO, 
CPF E RG, NOME DO PAI E NOME DA MÃE x
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06-PRONTUÁRIO ELETRÔNICO INTEGRADO A TODAS AS UNIDADES DE SAÚDE DO 
MUNICÍPIO ATENDE NÃO ATENDE

POSSUIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), NO MÍNIMO OS SEGUINTES 
CAMPOS: 
; 

1 NOME x
2 SEXO; x
3 FOTOGRAFIA; x
4 IMPRESSÃO DIGITAL; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
6 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
7 DATA DA MATRICULA; x
8 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
9 ENDEREÇO; x

10 TIPO DE LOGRADOURO; x
11 MUNICÍPIO; x
12 UF; x
13 CEP; x
14 DATA DE NASCIMENTO; x
15 CPF; x
16 NATURALIDADE; x
17 RG; x
18 ÓRGÃO EMISSOR, x
19 UF DO ÓRGÃO EMISSOR, x
20 DATA DE EMISSÃO DO RG; x
21 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
22 CARTEIRA PROFISSIONAL (NÚMERO, SÉRIE, UF E EMISSÃO); x
23 TIPO DE CERTIDÃO (CARTÓRIO, LIVRO, FOLHA, TERMO E EMISSÃO); x
24 NÚMERO DO PIS/PASEP; x
25 NOME DO PAI; x

26 NOME DA MÃE; x
27 ESTADO CIVIL; x
28 NOME CÔNJUGE; x
29 OCUPAÇÃO; x
30 DESDE QUANDO MORA NO MUNICÍPIO; x
31 ESCOLARIDADE; x
32 COR; x
33 CONVÊNIO DE SAÚDE E TIPO DE PLANO x
34 TELEFONE FIXO; x
35 CELULAR; x
36 TIPO SANGUÍNEO COM FATOR RH; x
37 DOADOR DE SANGUE (SIM/NÃO). x

38
PERMITIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) INSERIR OS DADOS SOBRE
 O NASCIMENTO (PESO, ALTURA, PERÍMETRO CEFÁLICO, TIPO DE PARTO). x

39
PERMITIR MANTER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DO 
SEU PRONTUÁRIO ANTIGO NA REDE PÚBLICA DE SAÚDE. x

40

PERMITIR INDICAR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DA FA-
MÍLIA, ÁREA E MICRO ÁREA, SE ELE É O RESPONSÁVEL PELA FAMÍLIA, DE A-
CORDO COM O PADRÃO DO PROGRAMA SAÚDE DA FAMÍLIA (PSF). x

41 PERMITIR CADASTRAR TODOS OS DEPENDENTES DO USUÁRIO (PACIENTE) x

42

TER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), UM CAMPO PARA GUARDAR A 
DATA DA ÚLTIMA ALTERAÇÃO DO SEU CADASTRO. O CAMPO DEVERÁ SER PRE-
ENCHIDO AUTOMATICAMENTE PELO SISTEMA TODA VEZ QUE O CADASTRO DO 
PACIENTE FOR ALTERADO. x

43

POSSUIR UM RELATÓRIO QUE MOSTRE TODOS OS PACIENTES QUE TIVERAM 
SEU CADASTRO ALTERADO, PERMITINDO APLICAR UM FILTRO DE PERÍODO POR
 DATA. x

44 DEVERÁ VALIDAR O NÚMERO DO CNS E DO CPF DO USUÁRIO (PACIENTE). x

45
PERMITIR REALIZAR A ALTERAÇÃO DO NÚMERO DO PRONTUÁRIO DOS USUÁ-
RIOS (PACIENTES). x

46
PERMITIR REALIZAR A UNIFICAÇÃO DE VÁRIOS PRONTUÁRIOS DE PACIENTES, 
CADASTRADOS EM DUPLICIDADE. x

47

POSSUIR ROTINA PARA VERIFICAR A DUPLICIDADE DE CADASTRO DE PACIENTE
 DURANTE A ROTINA DE INSERÇÃO, CRUZANDO NOME, DATA DE NASCIMENTO, 
CPF E RG, NOME DO PAI E NOME DA MÃE x
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48
POSSUIR NA TELA UM FILTRO QUE POSSIBILITE MOSTRAR OS PACIENTES LO-
CAIS, VISITANTES OU ACAMPADOS DO MUNICÍPIO. x

49

PERMITIR VISUALIZAR NA TELA DE MANUTENÇÃO DE PACIENTES TODO SEU 
HISTÓRICO DE ATENDIMENTO NO MUNICÍPIO CONTENDO AS SEGUINTES INFOR-
MAÇÕES: DATA, PROFISSIONAL, UNIDADE DE ATENDIMENTO, SE COMPARECEU 
(SIM/NÃO) x
POSSUIR CADASTRO DOS PROFISSIONAIS CONTENDO NO MÍNIMO OS SE-
GUINTES CAMPOS: 
; 

50 PROFISSÃO X
51 NOME; X
52 SEXO; X
53 ENDEREÇO; X
54 MUNICÍPIO; X
55 DATA DE NASCIMENTO; X
56 CNS; X
57 TIPO E NÚMERO DA LICENÇA PROFISSIONAL; X
58 ATIVO (SIM/NÃO). X

PRÉ CONSULTA DO PACIENTE COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES; 

59 NOME DO PACIENTE; x
60 IDADE DO PACIENTE; x
61 PRONTUÁRIO; x
62 INFORMAÇÕES DA RECEPÇÃO; x
63 NOME DO USUÁRIO QUE ATENDEU NA RECEPÇÃO; x
64 DATA E HORA DO ATENDIMENTO DA RECEPÇÃO; x
65 PERMITIR INFORMAR O TIPO DA CLINICA A SER ATENDIDO x
66 PRESSÃO ARTERIAL x
67 TEMPERATURA; x
68 ALTURA; x
69 GLICEMIA CAPILAR x

70
PERMITIR VISUALIZAR AS SEGUINTES CURVAS: 
PESO POR IDADE; x

71 ALTURA POR IDADE; x
72 PERÍMETRO TORÁCICO; x
73 PERÍMETRO CEFÁLICO; x
74 IMC. x
75 FREQÜÊNCIA RESPIRATÓRIA; x
76 FREQÜÊNCIA CARDÍACA; x

77
PERMITIR INFORMAR A SITUAÇÃO ATUAL; 
MEG; x

78 REG; x
79 BEG. x
80 CARDIOPATIA; x
81 PERMITIR LANÇAR OS TIPOS DE ALERGIA DO PACIENTE; x
82 PERMITIR LANÇAR ALTERAÇÕES APARENTES DO PACIENTES; x

PERMITIR LANÇAR AVALIAÇÕES DE RISCO ATRAVÉS DO PROTOCOLO DE 
MANCHESTER: 

83 AMARELO; x
84 AZUL; x
85 VERDE; x
86 VERMELHO x

PERMITIR LANÇAR O TIPO DE ENCAMINHAMENTO: 

87 ALTA; x
88 INTERNACAO; x
89 ENFERMAGEM; x
90 OUTRAS- DESCREVER. x

91
PERMITIR LANÇAR GLASGOW: 
15 CONSCIENTE; x

92 13-14 TRAUMA LEVE; x
93 11-12 TRAUMA MÉDIO; x
94 9-10 TRAUMA PROFUNDO; x
95 7-8 COMA SUPERFICIAL; x
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48
POSSUIR NA TELA UM FILTRO QUE POSSIBILITE MOSTRAR OS PACIENTES LO-
CAIS, VISITANTES OU ACAMPADOS DO MUNICÍPIO. x

49

PERMITIR VISUALIZAR NA TELA DE MANUTENÇÃO DE PACIENTES TODO SEU 
HISTÓRICO DE ATENDIMENTO NO MUNICÍPIO CONTENDO AS SEGUINTES INFOR-
MAÇÕES: DATA, PROFISSIONAL, UNIDADE DE ATENDIMENTO, SE COMPARECEU 
(SIM/NÃO) x
POSSUIR CADASTRO DOS PROFISSIONAIS CONTENDO NO MÍNIMO OS SE-
GUINTES CAMPOS: 
; 

50 PROFISSÃO X
51 NOME; X
52 SEXO; X
53 ENDEREÇO; X
54 MUNICÍPIO; X
55 DATA DE NASCIMENTO; X
56 CNS; X
57 TIPO E NÚMERO DA LICENÇA PROFISSIONAL; X
58 ATIVO (SIM/NÃO). X

PRÉ CONSULTA DO PACIENTE COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES; 

59 NOME DO PACIENTE; x
60 IDADE DO PACIENTE; x
61 PRONTUÁRIO; x
62 INFORMAÇÕES DA RECEPÇÃO; x
63 NOME DO USUÁRIO QUE ATENDEU NA RECEPÇÃO; x
64 DATA E HORA DO ATENDIMENTO DA RECEPÇÃO; x
65 PERMITIR INFORMAR O TIPO DA CLINICA A SER ATENDIDO x
66 PRESSÃO ARTERIAL x
67 TEMPERATURA; x
68 ALTURA; x
69 GLICEMIA CAPILAR x

70
PERMITIR VISUALIZAR AS SEGUINTES CURVAS: 
PESO POR IDADE; x

71 ALTURA POR IDADE; x
72 PERÍMETRO TORÁCICO; x
73 PERÍMETRO CEFÁLICO; x
74 IMC. x
75 FREQÜÊNCIA RESPIRATÓRIA; x
76 FREQÜÊNCIA CARDÍACA; x

77
PERMITIR INFORMAR A SITUAÇÃO ATUAL; 
MEG; x

78 REG; x
79 BEG. x
80 CARDIOPATIA; x
81 PERMITIR LANÇAR OS TIPOS DE ALERGIA DO PACIENTE; x
82 PERMITIR LANÇAR ALTERAÇÕES APARENTES DO PACIENTES; x

PERMITIR LANÇAR AVALIAÇÕES DE RISCO ATRAVÉS DO PROTOCOLO DE 
MANCHESTER: 

83 AMARELO; x
84 AZUL; x
85 VERDE; x
86 VERMELHO x

PERMITIR LANÇAR O TIPO DE ENCAMINHAMENTO: 

87 ALTA; x
88 INTERNACAO; x
89 ENFERMAGEM; x
90 OUTRAS- DESCREVER. x

91
PERMITIR LANÇAR GLASGOW: 
15 CONSCIENTE; x

92 13-14 TRAUMA LEVE; x
93 11-12 TRAUMA MÉDIO; x
94 9-10 TRAUMA PROFUNDO; x
95 7-8 COMA SUPERFICIAL; x
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96 5-6 COMA MODERADO; x
97 3-4 COMA PROFUNDO. x

PERMITIR VISUALIZAR O HISTÓRICO DE CONSULTAS ANTERIORES COM NO MÍ-
NIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES; 

98 NUMERO DA FICHA DE ATENDIMENTO- FAA; x
99 DATA DA CONSULTA; x
100 NOME DO PROFISSIONAL; x
101 UNIDADE DE ATENDIMENTO; x
102 HISTÓRICO DO LAUDO MEDICO PARA A CONSULTA; x
103 QUEIXA E DURAÇÃO; x
104 HIPÓTESE DIAGNOSTICA; x
105 EXAME FÍSICO; x
106 CONDUTA MEDICA. x

PERMITIR VISUALIZAR OS MEDICAMENTOS RETIRADOS PELO PACIENTE NA FAR-
MÁCIA MUNICIPAL COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:

107 CÓDIGO DO MEDICAMENTO; x
108 DESCRIÇÃO DO MEDICAMENTO; x
109 DATA DA ENTREGA DO MEDICAMENTO; x
110 QUANTIDADE DE MEDICAMENTO. x
111 PERMITIR CADASTRAR MODELOS DE RECEITUÁRIOS MÉDICOS; x

112

PERMITIR VISUALIZAR A PRESCRIÇÃO DOS RECEITUÁRIOS MÉDICOS IMPRES-
SOSCOM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DATA DA PRESCRIÇÃO; x

113 NOME DO PROFISSIONAL QUE PRESCREVEU; x
114 DADOS DA PRESCRIÇÃO; x

PERMITIR VISUALIZAR O RESULTADO DOS EXAMES REALIZADOS COM NO MÍ-
NIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

115 DATA DA SOLICITAÇÃO; x
116 NOME DO EXAME; x

117 DATA DO RESULTADO; x
118 DESCRITIVO DO RESULTADO; x
119 VALOR DO RESULTADO; x
120 VALOR DE REFERENCIA DO RESULTADO x

PERMITIR LANÇAR AS INFORMAÇÕES MEDICAS DA CONSULTA COM NO MÍNI-
MO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

121 QD- QUEIXA E DURAÇÃO; x
122 ISDA – INTERROGATORIO SOBRE OS DIVERSOS APARELHOS; x
123 AF – ANTECEDENTES FAMILIARES; x
124 HD – HIPÓTESE DIAGNOSTICO x
125 HDA- HISTÓRICO DE DOENÇA ATUAL; x
126 AP - ANTECEDENTES PESSOAIS; x
127 EF- EXAME FÍSICO; x
128 CONDUTA MEDICA. x
129 PERMITIR LANÇAR PELO MENOS 3 CID; x
130 PERMITIR IMPRIMIR ATESTADO DO PACIENTES; x
131 PERMITIR IMPRIMIR DECLARAÇÃO DE COMPARECIMENTO; x

132

PERMITIR INFORMAR O TIPO DE ENCAMINHAMENTO COM NO MÍNIMO AS SE-
GUINTES INFORMAÇÕES:
CNES DA UNIDADE DESTINO; x

133 NOME DA UNIDADE DESTINO; x
134 NOME DO PROFISSIONAL DESTINO; x
135 ESPECIALIDADE DO PROFISSIONAL DESTINO; x
136 DESCRIÇÃO DO ENCAMINHAMENTO x
137 PERMITIR IMPRIMIR UM RESUMO DO ATENDIMENTO DA CONSULTA MEDICA. x

07-GESTÃO HOSPITALAR ATENDE NÃO ATENDE

IDENTIFICAR AS SEGUINTES INFORMAÇÕES NA RECEPÇÃO DO HOSPITAL: 

1 TIPO DE ATENDIMENTO; x
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c SECRETARIA MUNICIPAL DA SAÚDE

96 5-6 COMA MODERADO; x
97 3-4 COMA PROFUNDO. x

PERMITIR VISUALIZAR O HISTÓRICO DE CONSULTAS ANTERIORES COM NO MÍ-
NIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES; 

98 NUMERO DA FICHA DE ATENDIMENTO- FAA; x
99 DATA DA CONSULTA; x
100 NOME DO PROFISSIONAL; x
101 UNIDADE DE ATENDIMENTO; x
102 HISTÓRICO DO LAUDO MEDICO PARA A CONSULTA; x
103 QUEIXA E DURAÇÃO; x
104 HIPÓTESE DIAGNOSTICA; x
105 EXAME FÍSICO; x
106 CONDUTA MEDICA. x

PERMITIR VISUALIZAR OS MEDICAMENTOS RETIRADOS PELO PACIENTE NA FAR-
MÁCIA MUNICIPAL COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:

107 CÓDIGO DO MEDICAMENTO; x
108 DESCRIÇÃO DO MEDICAMENTO; x
109 DATA DA ENTREGA DO MEDICAMENTO; x
110 QUANTIDADE DE MEDICAMENTO. x
111 PERMITIR CADASTRAR MODELOS DE RECEITUÁRIOS MÉDICOS; x

112

PERMITIR VISUALIZAR A PRESCRIÇÃO DOS RECEITUÁRIOS MÉDICOS IMPRES-
SOSCOM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DATA DA PRESCRIÇÃO; x

113 NOME DO PROFISSIONAL QUE PRESCREVEU; x
114 DADOS DA PRESCRIÇÃO; x

PERMITIR VISUALIZAR O RESULTADO DOS EXAMES REALIZADOS COM NO MÍ-
NIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

115 DATA DA SOLICITAÇÃO; x
116 NOME DO EXAME; x

117 DATA DO RESULTADO; x
118 DESCRITIVO DO RESULTADO; x
119 VALOR DO RESULTADO; x
120 VALOR DE REFERENCIA DO RESULTADO x

PERMITIR LANÇAR AS INFORMAÇÕES MEDICAS DA CONSULTA COM NO MÍNI-
MO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES: 

121 QD- QUEIXA E DURAÇÃO; x
122 ISDA – INTERROGATORIO SOBRE OS DIVERSOS APARELHOS; x
123 AF – ANTECEDENTES FAMILIARES; x
124 HD – HIPÓTESE DIAGNOSTICO x
125 HDA- HISTÓRICO DE DOENÇA ATUAL; x
126 AP - ANTECEDENTES PESSOAIS; x
127 EF- EXAME FÍSICO; x
128 CONDUTA MEDICA. x
129 PERMITIR LANÇAR PELO MENOS 3 CID; x
130 PERMITIR IMPRIMIR ATESTADO DO PACIENTES; x
131 PERMITIR IMPRIMIR DECLARAÇÃO DE COMPARECIMENTO; x

132

PERMITIR INFORMAR O TIPO DE ENCAMINHAMENTO COM NO MÍNIMO AS SE-
GUINTES INFORMAÇÕES:
CNES DA UNIDADE DESTINO; x

133 NOME DA UNIDADE DESTINO; x
134 NOME DO PROFISSIONAL DESTINO; x
135 ESPECIALIDADE DO PROFISSIONAL DESTINO; x
136 DESCRIÇÃO DO ENCAMINHAMENTO x
137 PERMITIR IMPRIMIR UM RESUMO DO ATENDIMENTO DA CONSULTA MEDICA. x

07-GESTÃO HOSPITALAR ATENDE NÃO ATENDE

IDENTIFICAR AS SEGUINTES INFORMAÇÕES NA RECEPÇÃO DO HOSPITAL: 

1 TIPO DE ATENDIMENTO; x
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2 TIPO DE TRANSPORTE UTILIZADO; x
3 CASO POLICIAL (SIM/NÃO); x
4 TRAUMA (SIM/NÃO); x
5 ACIDENTE DE TRABALHO (SIM/NÃO); x
6 DATA E HORA DA RETIRADA DA SENHA; x
7 DATA E HORA DO INICIO DO ATENDIMENTO; x
8 NOME DO PACIENTE; x
9 DATA DE NASCIMENTO; x

10 RAÇA/COR; x
11 CNS (CARTÃO NACIONAL DE SAÚDE); x
12 TIPO DE LOGRADOURO; x
13 LOGRADOURO; x
14 NÚMERO; x
15 BAIRRO; x
16 CIDADE; x
17 FONE RESIDENCIAL COM DDD; x
18 FONE CELULAR; x
19 FONE CONTATO; x
20 NOME DA MÃE; x
21 DESCRIÇÃO DO CONVÊNIO DE SAÚDE; x
22 UNIDADE DE ORIGEM A QUE O PACIENTE PERTENCE. x

23
POSSUIR ROTINA PARA IMPRESSÃO DA FICHA DE ATENDIMENTO, COM NO MÍNI-
MO A DATA DAS ÚLTIMAS DUAS CONSULTAS. x

24 GERAR PRONTUÁRIO ELETRÔNICO INTEGRADO A TODA A REDE MUNICIPAL. x

POSSUIR INTEGRAÇÃO COM O SISTEMA DE SENHAS, PARA IMPRIMIR NO MÍNI-
MO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:

25 NÚMERO DA SENHA; x
26 TIPO DO PACIENTE; x
27 DATA E HORA. x

PERMITIR QUE NO ATENDIMENTO DO PACIENTE O SISTEMA INFORME:
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2 TIPO DE TRANSPORTE UTILIZADO; x
3 CASO POLICIAL (SIM/NÃO); x
4 TRAUMA (SIM/NÃO); x
5 ACIDENTE DE TRABALHO (SIM/NÃO); x
6 DATA E HORA DA RETIRADA DA SENHA; x
7 DATA E HORA DO INICIO DO ATENDIMENTO; x
8 NOME DO PACIENTE; x
9 DATA DE NASCIMENTO; x

10 RAÇA/COR; x
11 CNS (CARTÃO NACIONAL DE SAÚDE); x
12 TIPO DE LOGRADOURO; x
13 LOGRADOURO; x
14 NÚMERO; x
15 BAIRRO; x
16 CIDADE; x
17 FONE RESIDENCIAL COM DDD; x
18 FONE CELULAR; x
19 FONE CONTATO; x
20 NOME DA MÃE; x
21 DESCRIÇÃO DO CONVÊNIO DE SAÚDE; x
22 UNIDADE DE ORIGEM A QUE O PACIENTE PERTENCE. x

23
POSSUIR ROTINA PARA IMPRESSÃO DA FICHA DE ATENDIMENTO, COM NO MÍNI-
MO A DATA DAS ÚLTIMAS DUAS CONSULTAS. x

24 GERAR PRONTUÁRIO ELETRÔNICO INTEGRADO A TODA A REDE MUNICIPAL. x

POSSUIR INTEGRAÇÃO COM O SISTEMA DE SENHAS, PARA IMPRIMIR NO MÍNI-
MO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:

25 NÚMERO DA SENHA; x
26 TIPO DO PACIENTE; x
27 DATA E HORA. x

PERMITIR QUE NO ATENDIMENTO DO PACIENTE O SISTEMA INFORME:

28 VACINAS ATRASADAS; x
29 EXAMES LABORATORIAIS DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
30 COLETA DE PAPANICOLAU EXECUTADA ACIMA DE 365 DIAS; x
31 CARTÃO DO CIDADÃO DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
32 CRIANÇA ABAIXO DO PESO PADRÃO; x
33 CRIANÇA ACIMA DO PESO PADRÃO; x

34
PACIENTE CADASTRADO NO HIPERDIA COM A ÚLTIMA CONSULTA REALIZADA 
ACIMA DE 60 DIAS; x

35 GESTANTE COM CONSULTA ATRASADA NO SISPRENATAL; x

36
PACIENTE COM MEDICAMENTO DISPONÍVEL PARA RETIRADA NA FARMÁCIA
MUNICIPAL x

37
POSSIBILITAR A PERSONALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS QUE DEVEM SER IMPRES-
SOS NA INTERNAÇÃO DO USUÁRIO E NA SAÍDA. x

38
POSSIBILITAR O REGISTRO DE FORNECIMENTOS DE MEDICAMENTOS PARA OS
 USUÁRIOS INTERNADOS. x

39

POSSIBILITAR O CONTROLE DOS LEITOS DE INTERNAÇÃO POR SETORES DOS 
ESTABELECIMENTOS DE SAÚDE, IDENTIFICANDO O TIPO DO LEITO (ENFER-
MARIA, UTI, ETC.) E A SITUAÇÃO (DISPONÍVEL, OCUPADO, EM HIGIENIZAÇÃO, 
EM REFORMA, ETC.). x

40

POSSIBILITAR O CONTROLE DA UTILIZAÇÃO DOS LEITOS, IDENTIFICANDO O U-
SUÁRIO, DATA E HORÁRIO DE ENTRADA E SAÍDA. RESTRINGIR A UTILIZAÇÃO 
DOS LEITOS CONFORME SEXO DOS USUÁRIOS INTERNADOS EM CADA QUARTO x

41

DISPONIBILIZAR A VISUALIZAÇÃO DA ESTRUTURA DE LEITOS DO ESTABELECI-
MENTO, RELACIONANDO A SITUAÇÃO DE CADA LEITO ATRAVÉS DE CORES E A 
IDENTIFICAÇÃO DA LOCALIZAÇÃO DOS USUÁRIOS. DISPONIBILIZAR RESUMO DE
OCUPAÇÃO DOS LEITOS DE UTI E DEMAIS. x

42

POSSIBILITAR O REGISTRO DE VISITAS DE INTERNAÇÃO CONTROLANDO DATA E
HORÁRIO DE ENTRADA E 
SAÍDA. x

43
PERMITIR A EMISSÃO DE AIH’S POR DATA, PRESTADOR, USUÁRIO, SITUAÇÃO DO
 LAUDO x

44 PERMITIR CANCELAR AIH. x
45 PERMITIR IMPORTAÇÃO DA TABELA DE MEDICAMENTOS BRASÍNDICE. x
46 DISPONIBILIZAR RELATÓRIO DE VISITAS POR PACIENTE POR PERÍODO. x
47 PERMITIR CADASTRAR CENTRO DE CUSTOS. x
48 PERMITIR CADASTRARA TIPOS DE DIETAS. x
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49 PERMITIR CADASTRAR UTENSÍLIOS x
50 POSSUIR ROTINA PARA CONTROLE DE VISITAS DE PACIENTES COM RESTRIÇÃO x

51
POSSUIR ROTINA PARA CONTROLE DE VISITAS DE PACIENTES COM PRESENÇA 
DE FUNCIONÁRIO. x

52 POSSUIR ROTINA PARA CONTROLE DE EXPEDIENTE DE VISITAS DE PACIENTES x

08- FARMÁCIA ATENDE NÃO ATENDE

1
INICIAR O ATENDIMENTO A PARTIR DOS DADOS DO PRONTUÁRIO ELETRÔNICO
REGISTRADO EM QUALQUER UNIDADE DE SAÚDE MUNICIPAL. x
IDENTIFICAR O PACIENTE A PARTIR DE QUALQUER UM DOS SEGUINTES CAM-
POS: x

2 NOME x
3 SEXO; x
4 IMPRESSÃO DIGITAL; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
6 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
7 DATA DA MATRICULA; x
8 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
9 DATA DE NASCIMENTO; x

10 CPF; x
11 RG; x
12 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
13 NOME DO PAI; x
14 NOME DA MÃE; x
15 NOME CÔNJUGE; x
16 TELEFONE FIXO; x
17 CELULAR; x

18

CONTROLAR A DISPENSAÇÃO E ESTOQUE DE MEDICAMENTOS, MEDICAMENTOS
MANIPULADOS,
MATERIAL HOSPITALAR E MATERIAL ODONTOLÓGICO x
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c SECRETARIA MUNICIPAL DA SAÚDE

49 PERMITIR CADASTRAR UTENSÍLIOS x
50 POSSUIR ROTINA PARA CONTROLE DE VISITAS DE PACIENTES COM RESTRIÇÃO x

51
POSSUIR ROTINA PARA CONTROLE DE VISITAS DE PACIENTES COM PRESENÇA 
DE FUNCIONÁRIO. x

52 POSSUIR ROTINA PARA CONTROLE DE EXPEDIENTE DE VISITAS DE PACIENTES x

08- FARMÁCIA ATENDE NÃO ATENDE

1
INICIAR O ATENDIMENTO A PARTIR DOS DADOS DO PRONTUÁRIO ELETRÔNICO
REGISTRADO EM QUALQUER UNIDADE DE SAÚDE MUNICIPAL. x
IDENTIFICAR O PACIENTE A PARTIR DE QUALQUER UM DOS SEGUINTES CAM-
POS: x

2 NOME x
3 SEXO; x
4 IMPRESSÃO DIGITAL; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
6 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
7 DATA DA MATRICULA; x
8 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
9 DATA DE NASCIMENTO; x

10 CPF; x
11 RG; x
12 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
13 NOME DO PAI; x
14 NOME DA MÃE; x
15 NOME CÔNJUGE; x
16 TELEFONE FIXO; x
17 CELULAR; x

18

CONTROLAR A DISPENSAÇÃO E ESTOQUE DE MEDICAMENTOS, MEDICAMENTOS
MANIPULADOS,
MATERIAL HOSPITALAR E MATERIAL ODONTOLÓGICO x

19

PERMITIR QUE SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO (PACIENTE) 
ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DA RETIRADA DE 
MEDICAMENTOS x

20
PERMITIR REGISTRAR NA ENTREGA DE MEDICAMENTOS O PACIENTE, O PRO-
FISSIONAL, O LOTE, O MEDICAMENTO E A QUANTIDADE x

21
PERMITIR QUE NA DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTO SEJA SUGERIDO A ENTRE-
GA DOS MEDICAMENTOS QUE POSSUAM O LOTE MAIS ANTIGO. x

22

PERMITIR QUE NA ENTREGA DE MEDICAMENTOS AO USUÁRIO (PACIENTE) O 
SISTEMA IDENTIFIQUE AS DATAS QUE O MESMO RETIROU MEDICAMENTO NA 
REDE MUNICIPAL DE SAÚDE, E QUAIS MEDICAMENTOS FORAM RETIRADOS. x

23

PERMITIR EMITIR, NA DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTO, UM AVISO EM TELA, 
QUE O PACIENTE JÁ RETIROU O MESMO MEDICAMENTO NUM PERÍODO (DIAS) 
QUE DEVA SER DEFINIDO PELO USUÁRIO DO SISTEMA x

24

EMITIR UM COMPROVANTE DE ENTREGA DE MEDICAMENTOS PARA SER ASSI-
NADO PELO USUÁRIO (PACIENTE) CONTENDO A UNIDADE, A DATA, O MEDICA-
MENTO, A QUANTIDADE, IDENTIFICAÇÃO DO ATENDENTE. x

25

PERMITIR QUE A UNIDADE CONFIGURE SE DESEJA OU NÃO A EMISSÃO DO 
COMPROVANTE DE ENTREGA DOS MEDICAMENTOS, BEM COMO OS DIZERES DE 
RODAPÉ DO REFERIDO CUPOM x

26

PERMITIR QUE NA ENTREGA DO MEDICAMENTO AO PACIENTE O SISTEMA IN-
FORME SE O PACIENTE POSSUI VACINA ATRASADA, SE POSSUI EXAME REALI-
ZADO E NÃO ENTREGUE. x

27

PERMITIR QUE NA ENTREGA DE MEDICAMENTO O SISTEMA INFORME SE O PA-
CIENTE FOR MULHER ACIMA DE 55 ANOS E MAIS DE UM ANO QUE NÃO FAZ CO-
LETA DE PAPANICOLAU. x

28
PERMITIR GERAR RELATÓRIO COM SAÍDA DE MEDICAMENTO INFORMANDO 
QUEM FOI O FUNCIONÁRIOQUE ENTREGOU O MEDICAMENTO AO PACIENTE. x

29

PERMITIR QUE O SISTEMA ENVIE MENSAGEM AUTOMATICAMENTE PARA O PA-
CIENTE ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO), QUANDO DO ATRASO DA RETIRADA DE 
MEDICAMENTOS PREVIAMENTE AGENDADOS. x

30

PERMITIR QUE NO ATO DA ENTREGA DO MEDICAMENTO O SISTEMA INFORME 
EM TELA AS SEGUINTES OCORRÊNCIAS:
PACIENTE COM VACINA ATRASADA; x

31 PACIENTE COM RESULTADO DE EXAMES DISPONÍVEIS PARA RETIRADA; x

32
PACIENTE CADASTRADO NO HIPERDIA COM ULTIMA CONSULTA SUPERIOR A 
60 DIAS x

33 PERMITIR FAZER OS CRUZAMENTOS DE CID COM OS MEDICAMENTOS DO LME x
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34
PERMITIR GERAR O RELATÓRIO DO LME CONFORME PADRÃO DO MINISTÉRIO 
DA SAÚDE x

35

PERMITIR DAR ENTRADA NOS MEDICAMENTOS DE ORIGEM DO LME, INFOR-
MANDO O NOME DO PACIENTE E RETORNANDO TODOS OS MEDICAMENTOS 
PREVIAMENTE CADASTRADOS NO LME. x

36
PERMITIR CADASTRAR LAUDO PARA SOLICITAÇÃO/AUTORIZAÇÃO DE MEDICA
MENTOS DE DISPENSAÇÃO EXCEPCIONAL E ESTRATÉGICOS (LME). x

37

PERMITIR DAR SAÍDAS NOS MEDICAMENTOS DO LME INFORMANDO O NOME 
DO PACIENTE E RETORNANDO TODOS OS MEDICAMENTOS QUE ESTÃO SENDO 
ENTREGUES, CONFORME CADASTRO PRÉVIO DE ENTRADA DE MEDICAMENTOS 
DO LME. x

38
PERMITIR EFETUAR CONSULTA DOS LME PARA VISUALIZAR A SITUAÇÃO DE 
CADA LAUDO (EM QUE MÊS SE ENCONTRA: 1º, 2º OU 3º MÊS). x

09-MEDICAMENTOS MANIPULADOS ATENDE NÃO ATENDE
1 EMITIR ORDEM DE MANIPULAÇÃO DE MEDICAMENTOS. x

2
PERMITIR O CADASTRO DE MEDICAMENTOS MANIPULADOS, INCLUINDO SUA 
COMPOSIÇÃO. x

3 POSSUIR UM CONTROLE DE ESTOQUE E LOTE DE SAIS E INERTES x
4 EMITIR ETIQUETA PARA RÓTULOS DOS FRASCOS DE REMÉDIOS MANIPULADOS. x

5
PERMITIR CADASTRO DE MATÉRIA PRIMA COMPOSTA PARA MEDICAMENTOS 
MANIPULADOS. x

6
PERMITIR EFETUAR O CÁLCULO AUTOMÁTICO DO TAMANHO DAS CÁPSULAS A 
SEREM UTILIZADAS NA MANIPULAÇÃO DO MEDICAMENTO. x

7
PERMITIR QUE O MEDICAMENTO MANIPULADO SEJA AUTOMATICAMENTE ADI-
CIONADO AO CONTROLE DE ESTOQUE. x

8

PERMITIR QUE O SISTEMA ENVIE MENSAGEM AUTOMATICAMENTE PARA O PA-
CIENTE ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO), QUANDO DA CONFIRMAÇÃO DE MEDICA-
MENTO MANIPULADO ESTIVER DISPONÍVEL PARA ENTREGA x

10-ALMOXARIFADO ATENDE NÃO ATENDE

1

REGISTRAR NAS ENTRADAS DE MEDICAMENTOS A DATA DA COMPRA, O 
FORNECEDOR, O NÚMERO DA NF, O MEDICAMENTO E A QUANTIDADE, O LOTE E 
O VENCIMENTO DO LOTE. x

2 PERMITIR O CADASTRO DE MATERIAL ODONTOLÓGICO. x
3 PERMITIR O CADASTRO DE MATERIAL HOSPITALAR. x
4 PERMITIR O CADASTRO DOS PRINCÍPIOS ATIVOS DOS MEDICAMENTOS. x
5 PERMITIR O CADASTRO DAS UNIDADES DE PRESCRIÇÃO DO MEDICAMENTO. x
6 PERMITIR O CADASTRO DOS FORNECEDORES. x
7 PERMITIR O CADASTRO DE MOTIVOS DE BAIXA x
8 PERMITIR O CADASTRO DOS LABORATÓRIOS FABRICANTES DE MEDICAMENTOS x

9

PERMITIR O CADASTRO DE MEDICAMENTOS INFORMANDO SUA INDICAÇÃO, 
LIVRO E SÉRIE, QUAIS SEUS PRINCÍPIOS ATIVOS, UNIDADE DE PRESCRIÇÃO, ES-
TOQUE MÍNIMO E MÁXIMO. x

10 PERMITIR DESATIVAR UM MEDICAMENTO. x

11
PERMITIR A EMISSÃO DOS LIVROS DE CONTROLE DE MEDICAMENTOS CONTRO-
LADOS. x

12

PERMITIR ROTINA DE AJUSTE DE ESTOQUE, INFORMANDO MOTIVO DA BAIXA, 
DESCRIÇÃO DO MEDICAMENTO, IDENTIFICAÇÃO DO USUÁRIO QUE REALIZOU O
AJUSTE. x

13 POSSUIR RELATÓRIOS DE ENTRADA E SAÍDA DE MEDICAMENTOS. x

14
POSSUIR RELATÓRIO QUE IDENTIFIQUE O USUÁRIO QUE EFETUOU A ENTREGA 
DE MEDICAMENTO. x

15
POSSUIR RELATÓRIO QUE IDENTIFIQUE O USUÁRIO QUE EFETUOU A ENTREGA 
DE MEDICAMENTO x

16
EMITIR RELATÓRIO DE SAÍDA DOS MEDICAMENTOS POR PROFISSIONAL SOLICI-
TANTE x

17 EMITIR SUGESTÃO DE COMPRA/REPOSIÇÃO DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS. x
18 TRABALHAR INTEGRADO AO SISTEMA DE GESTÃO DE VACINAS. x

11-CONTROLE DE ENTREGA DE MEDICAMENTOS EM PROCESSO JUDICIAL ATENDE NÃO ATENDE

1

PERMITIR LANÇAR UM PROCESSO JUDICIAL COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES
INFORMAÇÕES:
NUMERO DO PROCESSO JUDICIAL; x

2 DATA DO PROCESSO JUDICIAL; x
3 NOME DO PACIENTE; x
4 SEXO; x
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34
PERMITIR GERAR O RELATÓRIO DO LME CONFORME PADRÃO DO MINISTÉRIO 
DA SAÚDE x

35

PERMITIR DAR ENTRADA NOS MEDICAMENTOS DE ORIGEM DO LME, INFOR-
MANDO O NOME DO PACIENTE E RETORNANDO TODOS OS MEDICAMENTOS 
PREVIAMENTE CADASTRADOS NO LME. x

36
PERMITIR CADASTRAR LAUDO PARA SOLICITAÇÃO/AUTORIZAÇÃO DE MEDICA
MENTOS DE DISPENSAÇÃO EXCEPCIONAL E ESTRATÉGICOS (LME). x

37

PERMITIR DAR SAÍDAS NOS MEDICAMENTOS DO LME INFORMANDO O NOME 
DO PACIENTE E RETORNANDO TODOS OS MEDICAMENTOS QUE ESTÃO SENDO 
ENTREGUES, CONFORME CADASTRO PRÉVIO DE ENTRADA DE MEDICAMENTOS 
DO LME. x

38
PERMITIR EFETUAR CONSULTA DOS LME PARA VISUALIZAR A SITUAÇÃO DE 
CADA LAUDO (EM QUE MÊS SE ENCONTRA: 1º, 2º OU 3º MÊS). x

09-MEDICAMENTOS MANIPULADOS ATENDE NÃO ATENDE
1 EMITIR ORDEM DE MANIPULAÇÃO DE MEDICAMENTOS. x

2
PERMITIR O CADASTRO DE MEDICAMENTOS MANIPULADOS, INCLUINDO SUA 
COMPOSIÇÃO. x

3 POSSUIR UM CONTROLE DE ESTOQUE E LOTE DE SAIS E INERTES x
4 EMITIR ETIQUETA PARA RÓTULOS DOS FRASCOS DE REMÉDIOS MANIPULADOS. x

5
PERMITIR CADASTRO DE MATÉRIA PRIMA COMPOSTA PARA MEDICAMENTOS 
MANIPULADOS. x

6
PERMITIR EFETUAR O CÁLCULO AUTOMÁTICO DO TAMANHO DAS CÁPSULAS A 
SEREM UTILIZADAS NA MANIPULAÇÃO DO MEDICAMENTO. x

7
PERMITIR QUE O MEDICAMENTO MANIPULADO SEJA AUTOMATICAMENTE ADI-
CIONADO AO CONTROLE DE ESTOQUE. x

8

PERMITIR QUE O SISTEMA ENVIE MENSAGEM AUTOMATICAMENTE PARA O PA-
CIENTE ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO), QUANDO DA CONFIRMAÇÃO DE MEDICA-
MENTO MANIPULADO ESTIVER DISPONÍVEL PARA ENTREGA x

10-ALMOXARIFADO ATENDE NÃO ATENDE

1

REGISTRAR NAS ENTRADAS DE MEDICAMENTOS A DATA DA COMPRA, O 
FORNECEDOR, O NÚMERO DA NF, O MEDICAMENTO E A QUANTIDADE, O LOTE E 
O VENCIMENTO DO LOTE. x

2 PERMITIR O CADASTRO DE MATERIAL ODONTOLÓGICO. x
3 PERMITIR O CADASTRO DE MATERIAL HOSPITALAR. x
4 PERMITIR O CADASTRO DOS PRINCÍPIOS ATIVOS DOS MEDICAMENTOS. x
5 PERMITIR O CADASTRO DAS UNIDADES DE PRESCRIÇÃO DO MEDICAMENTO. x
6 PERMITIR O CADASTRO DOS FORNECEDORES. x
7 PERMITIR O CADASTRO DE MOTIVOS DE BAIXA x
8 PERMITIR O CADASTRO DOS LABORATÓRIOS FABRICANTES DE MEDICAMENTOS x

9

PERMITIR O CADASTRO DE MEDICAMENTOS INFORMANDO SUA INDICAÇÃO, 
LIVRO E SÉRIE, QUAIS SEUS PRINCÍPIOS ATIVOS, UNIDADE DE PRESCRIÇÃO, ES-
TOQUE MÍNIMO E MÁXIMO. x

10 PERMITIR DESATIVAR UM MEDICAMENTO. x

11
PERMITIR A EMISSÃO DOS LIVROS DE CONTROLE DE MEDICAMENTOS CONTRO-
LADOS. x

12

PERMITIR ROTINA DE AJUSTE DE ESTOQUE, INFORMANDO MOTIVO DA BAIXA, 
DESCRIÇÃO DO MEDICAMENTO, IDENTIFICAÇÃO DO USUÁRIO QUE REALIZOU O
AJUSTE. x

13 POSSUIR RELATÓRIOS DE ENTRADA E SAÍDA DE MEDICAMENTOS. x

14
POSSUIR RELATÓRIO QUE IDENTIFIQUE O USUÁRIO QUE EFETUOU A ENTREGA 
DE MEDICAMENTO. x

15
POSSUIR RELATÓRIO QUE IDENTIFIQUE O USUÁRIO QUE EFETUOU A ENTREGA 
DE MEDICAMENTO x

16
EMITIR RELATÓRIO DE SAÍDA DOS MEDICAMENTOS POR PROFISSIONAL SOLICI-
TANTE x

17 EMITIR SUGESTÃO DE COMPRA/REPOSIÇÃO DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS. x
18 TRABALHAR INTEGRADO AO SISTEMA DE GESTÃO DE VACINAS. x

11-CONTROLE DE ENTREGA DE MEDICAMENTOS EM PROCESSO JUDICIAL ATENDE NÃO ATENDE

1

PERMITIR LANÇAR UM PROCESSO JUDICIAL COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES
INFORMAÇÕES:
NUMERO DO PROCESSO JUDICIAL; x

2 DATA DO PROCESSO JUDICIAL; x
3 NOME DO PACIENTE; x
4 SEXO; x
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5 IDADE; x
6 DESCRIÇÃO DO ITEM SOLICITADO; x
7 QUANTIDADE DO ITEM SOLICITADO; x
8 PRAZO DE ENTREGA DO ITEM SOLICITADO; x
9 DATA DA ENTREGA DO ITEM SOLICITADO. x

12-GESTÃO DA REGULAÇÃO ATENDE NÃO ATENDE
POSSUIR UM CADASTRO PARA OS TIPOS DE AÇÃO REGULADORA CONTENDO
 NO MÍNIMO OS SEGUINTES CAMPOS: x

1 CÓDIGO; x
2 NOME DA AÇÃO REGULADORA x

3

POSSUIR UM CADASTRO DOS PROCEDIMENTOS DA AÇÃO REGULADORA COM 
NO MÍNIMO OS SEGUINTES CAMPOS:
CÓDIGO; x

4 TIPO DE AÇÃO REGULADORA; x
5 NOME DO PROCEDIMENTO; x
6 PERMITIR O CADASTRO DE SOLICITAÇÃO EM UMA LISTA DE ESPERA. x

7

POSSUIR UM CADASTRO DE TIPOS DE PRIORIDADES COM NO MÍNIMO OS SE-
GUINTES CAMPOS:
CÓDIGO; x

8 NOME DA PRIORIDADE. x

9

INSERÇÃO DO PACIENTE NA LISTA COM PELO MENOS AS SEGUINTES INFORMA-
ÇÕES:
PROFISSIONAL REQUISITANTE; x

10 PRIORIDADES; x
11 POSSIBILITAR A INSERÇÃO DO LAUDO MÉDICO. x

12

POSSUIR VISUALIZAÇÃO, IMPRESSÃO E SALVAMENTO EM ARQUIVO PARA PLA-
NILHA DO EXCEL COM EXTENSÃO XLS DO HISTÓRICO DO COMPLEXO DE REGU-
LAÇÃO DO PACIENTE. x

13
PERMITIR VINCULAR A SOLICITAÇÃO A UMA PRIORIDADE NO COMPLEXO DE
REGULAÇÃO. x

14

PERMITIR QUE O SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO PACIENTE ATRAVÉS DE 
SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DA SOLICITAÇÃO NO COMPLE-
XO DE REGULAÇÃO. x
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5 IDADE; x
6 DESCRIÇÃO DO ITEM SOLICITADO; x
7 QUANTIDADE DO ITEM SOLICITADO; x
8 PRAZO DE ENTREGA DO ITEM SOLICITADO; x
9 DATA DA ENTREGA DO ITEM SOLICITADO. x

12-GESTÃO DA REGULAÇÃO ATENDE NÃO ATENDE
POSSUIR UM CADASTRO PARA OS TIPOS DE AÇÃO REGULADORA CONTENDO
 NO MÍNIMO OS SEGUINTES CAMPOS: x

1 CÓDIGO; x
2 NOME DA AÇÃO REGULADORA x

3

POSSUIR UM CADASTRO DOS PROCEDIMENTOS DA AÇÃO REGULADORA COM 
NO MÍNIMO OS SEGUINTES CAMPOS:
CÓDIGO; x

4 TIPO DE AÇÃO REGULADORA; x
5 NOME DO PROCEDIMENTO; x
6 PERMITIR O CADASTRO DE SOLICITAÇÃO EM UMA LISTA DE ESPERA. x

7

POSSUIR UM CADASTRO DE TIPOS DE PRIORIDADES COM NO MÍNIMO OS SE-
GUINTES CAMPOS:
CÓDIGO; x

8 NOME DA PRIORIDADE. x

9

INSERÇÃO DO PACIENTE NA LISTA COM PELO MENOS AS SEGUINTES INFORMA-
ÇÕES:
PROFISSIONAL REQUISITANTE; x

10 PRIORIDADES; x
11 POSSIBILITAR A INSERÇÃO DO LAUDO MÉDICO. x

12

POSSUIR VISUALIZAÇÃO, IMPRESSÃO E SALVAMENTO EM ARQUIVO PARA PLA-
NILHA DO EXCEL COM EXTENSÃO XLS DO HISTÓRICO DO COMPLEXO DE REGU-
LAÇÃO DO PACIENTE. x

13
PERMITIR VINCULAR A SOLICITAÇÃO A UMA PRIORIDADE NO COMPLEXO DE
REGULAÇÃO. x

14

PERMITIR QUE O SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO PACIENTE ATRAVÉS DE 
SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DA SOLICITAÇÃO NO COMPLE-
XO DE REGULAÇÃO. x

15

PERMITIR QUE O SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO PACIENTE ATRAVÉS DE 
QUALQUER UMA DAS DEZ IMPRESSÕES DIGITAIS (BIOMETRIA) CADASTRADAS 
NO SISTEMA QUANDO DA SOLICITAÇÃO NO COMPLEXO DE REGULAÇÃO x

16 EMITIR A LISTAGEM DAS SOLICITAÇÕES DO COMPLEXO DE REGULAÇÃO. x

17

POSSIBILITAR A IMPRESSÃO DA LISTAGEM DO COMPLEXO DE REGULAÇÃO 
CONTENDO PELO MENOS AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DATA DA SOLICITAÇÃO; x

18 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
19 NOME DO PACIENTE; x
20 PRIORIDADE; x
21 STATUS; x
22 POSSIBILITAR A ALTERAÇÃO DO STATUS DENTRO DO CONTROLE. x

23
PERMITIR DEFINIR UM STATUS DE CONTROLE NO LANÇAMENTO DE PACIENTES
NO COMPLEXO DE REGULAÇÃO. x

24
PERMITIR LANÇAR O PACIENTE SOLICITANTE PELO CÓDIGO DO PRONTUÁRIO E 
OU PELO CNS. x

25 PERMITIR A EMISSÃO DE RELATÓRIO POR TIPO DE AÇÃO REGULADORA. x

26
PERMITIR A EMISSÃO DE RELATÓRIO POR TIPO DE SOLICITAÇÃO DE ATENDI-
MENTO. x

27 PERMITIR A EMISSÃO DE RELATÓRIO POR PRIORIDADE. x
28 PERMITIR A EMISSÃO DE RELATÓRIO POR STATUS. x
29 PERMITIR A EMISSÃO DE RELATÓRIO DENTRO DE UM PERÍODO INFORMADO. x
30 PERMITIR A EMISSÃO DE RELATÓRIO POR COTA x

31
PERMITE A EMISSÃO DE RELATÓRIOS POR JUSTIFICATIVAS FILTRANDO POR:
PACIENTES; x

32 PROCEDIMENTOS; x
33 PERÍODO; x
34 AÇÃO REGULADORA; x
35 TIPO DE ATENDIMENTO. x

13-GESTÃO DA PPI (PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA) ATENDE NÃO ATENDE
1 POSSUIR CADASTRO PARA UNIDADES EXECUTANTES x
2 POSSUIR CADASTRO PARA UNIDADES SOLICITANTES. x
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3
POSSIBILITAR LANÇAMENTO DE PROCEDIMENTOS EXECUTADOS PELA UNIDADE 
EXECUTANTE. x

4
POSSIBILITAR LANÇAMENTO DE QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS EXECUTA-
DOS PELA UNIDADE EXECUTANTE ATRAVÉS DE CONTROLE MENSAL. x

5

POSSIBILITAR DISTRIBUIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS EXECUTADOS PELA UNI-
DADE EXECUTANTE PARA VÁRIAS UNIDADES SOLICITANTES, COM CONTROLE 
DE QUANTIDADE POR MÊS. x

6
POSSUIR ROTINA PARA TRANSFERÊNCIA DE COTA DE PROCEDIMENTOS DA 
UNIDADE EXECUTANTE. x

7
POSSUIR ROTINA PARA TRANSFERÊNCIA DE COTA DE PROCEDIMENTOS DAS 
UNIDADES SOLICITANTES. x

8
POSSUIR ROTINA PARA MANUTENÇÃO DE HORÁRIOS DE ATENDIMENTO DOS 
MÉDICOS DAS UNIDADES EXECUTANTES x

9
POSSUIR ROTINA PARA RESERVA DE HORÁRIOS DE ATENDIMENTO NA PRO-
GRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

10

POSSUIR ROTINA PARA LISTAR INFORMAÇÕES SOBRE O AGENDAMENTO DE 
CONSULTAS NA PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA, COM NO MÍNIMO AS
SEGUINTES INFORMAÇÕES:
NOME DO PROFISSIONAL QUE GEROU AGENDA; x

11 NOME DO PROFISSIONAL QUE FEZ O AGENDAMENTO; x
12 DATA QUE FOI EXECUTADO O AGENDAMENTO x

13

POSSUIR ROTINA PARA MARCAÇÃO DE CONSULTAS NA PROGRAMAÇÃO 
PACTUADA E INTEGRADA, ONDE O PRÓPRIO SISTEMA SUGIRA O DIA DA 
CONSULTA DE ACORDO COM A COTA DE CADA UNIDADE SOLICITANTE. x

14

POSSUIR ROTINA PARA MARCAÇÃO DE CONSULTA NA PROGRAMAÇÃO PAC-
TUADA E INTEGRADA, ONDE O PRÓPRIO SISTEMA SUGIRA O NOME DO PROFIS-
SIONAL RESPONSÁVEL PELO ATENDIMENTO x

15
POSSUIR CADASTRO COM ESPECIFICAÇÕES DOS PROCEDIMENTOS A SEREM 
EXECUTADOS PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

16
POSSUIR CADASTRO COM PREPARO PARA REALIZAÇÃO DE CADA PROCEDI-
MENTO A SER EXECUTADO NA PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

17

POSSUIR ROTINA PARA MARCAÇÃO DE CONSULTAS NA PROGRAMAÇÃO 
PACTUADA E INTEGRADA, ONDE O USUÁRIO TEM A OPÇÃO DE ESCOLHER O 
DIA, HORA E O PROFISSIONAL, CONFORME AGENDA GERADA PELA UNIDADE 
EXECUTANTE. x

18 POSSUIR RELATÓRIO DE PROCEDIMENTOS EXECUTADOS POR PROFISSIONAIS x
19 POSSUIR RELATÓRIO DE COTAS DAS UNIDADES SOLICITANTES. x

20
POSSUIR RELATÓRIO DE QUANTIDADES DE PROCEDIMENTOS AGENDADOS NAS
 UNIDADES EXECUTANTES. x

21 POSSUIR RELATÓRIO DE PACIENTES AGENDADOS POR PROCEDIMENTOS. x

22
POSSUIR RELATÓRIO DE AGENDAMENTO DE PACIENTES POR UNIDADE SOLICI-
TANTE x

23
POSSUIR RELATÓRIO DE CONSULTAS CANCELADAS POR USUÁRIOS DA 
PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

24
POSSUIR RELATÓRIO DE PACIENTES AGENDADOS POR USUÁRIOS DA 
PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

25
POSSUIR ROTINA PARA CONFIRMAR O AGENDAMENTO DE CONSULTA DA 
PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO) x

14- GESTÃO DE VACINAS ATENDE NÃO ATENDE

1

POSSUIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), NO MÍNIMO OS SEGUINTES 
CAMPOS:
NOME; x

2 SEXO; x
3 FOTOGRAFIA; x
4 IMPRESSÃO DIGITAL; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
6 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
7 DATA DA MATRICULA; x
8 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
9 ENDEREÇO; x

10 TIPO DE LOGRADOURO; x
11 MUNICÍPIO; x
12 UF; x
13 CEP; x
14 DATA DE NASCIMENTO; x
15 CPF; x
16 NATURALIDADE; x
17 RG; x
18 ÓRGÃO EMISSOR, UF DO ÓRGÃO EMISSOR, DATA DE EMISSÃO DO RG; x
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3
POSSIBILITAR LANÇAMENTO DE PROCEDIMENTOS EXECUTADOS PELA UNIDADE 
EXECUTANTE. x

4
POSSIBILITAR LANÇAMENTO DE QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS EXECUTA-
DOS PELA UNIDADE EXECUTANTE ATRAVÉS DE CONTROLE MENSAL. x

5

POSSIBILITAR DISTRIBUIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS EXECUTADOS PELA UNI-
DADE EXECUTANTE PARA VÁRIAS UNIDADES SOLICITANTES, COM CONTROLE 
DE QUANTIDADE POR MÊS. x

6
POSSUIR ROTINA PARA TRANSFERÊNCIA DE COTA DE PROCEDIMENTOS DA 
UNIDADE EXECUTANTE. x

7
POSSUIR ROTINA PARA TRANSFERÊNCIA DE COTA DE PROCEDIMENTOS DAS 
UNIDADES SOLICITANTES. x

8
POSSUIR ROTINA PARA MANUTENÇÃO DE HORÁRIOS DE ATENDIMENTO DOS 
MÉDICOS DAS UNIDADES EXECUTANTES x

9
POSSUIR ROTINA PARA RESERVA DE HORÁRIOS DE ATENDIMENTO NA PRO-
GRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

10

POSSUIR ROTINA PARA LISTAR INFORMAÇÕES SOBRE O AGENDAMENTO DE 
CONSULTAS NA PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA, COM NO MÍNIMO AS
SEGUINTES INFORMAÇÕES:
NOME DO PROFISSIONAL QUE GEROU AGENDA; x

11 NOME DO PROFISSIONAL QUE FEZ O AGENDAMENTO; x
12 DATA QUE FOI EXECUTADO O AGENDAMENTO x

13

POSSUIR ROTINA PARA MARCAÇÃO DE CONSULTAS NA PROGRAMAÇÃO 
PACTUADA E INTEGRADA, ONDE O PRÓPRIO SISTEMA SUGIRA O DIA DA 
CONSULTA DE ACORDO COM A COTA DE CADA UNIDADE SOLICITANTE. x

14

POSSUIR ROTINA PARA MARCAÇÃO DE CONSULTA NA PROGRAMAÇÃO PAC-
TUADA E INTEGRADA, ONDE O PRÓPRIO SISTEMA SUGIRA O NOME DO PROFIS-
SIONAL RESPONSÁVEL PELO ATENDIMENTO x

15
POSSUIR CADASTRO COM ESPECIFICAÇÕES DOS PROCEDIMENTOS A SEREM 
EXECUTADOS PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

16
POSSUIR CADASTRO COM PREPARO PARA REALIZAÇÃO DE CADA PROCEDI-
MENTO A SER EXECUTADO NA PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

17

POSSUIR ROTINA PARA MARCAÇÃO DE CONSULTAS NA PROGRAMAÇÃO 
PACTUADA E INTEGRADA, ONDE O USUÁRIO TEM A OPÇÃO DE ESCOLHER O 
DIA, HORA E O PROFISSIONAL, CONFORME AGENDA GERADA PELA UNIDADE 
EXECUTANTE. x

18 POSSUIR RELATÓRIO DE PROCEDIMENTOS EXECUTADOS POR PROFISSIONAIS x
19 POSSUIR RELATÓRIO DE COTAS DAS UNIDADES SOLICITANTES. x

20
POSSUIR RELATÓRIO DE QUANTIDADES DE PROCEDIMENTOS AGENDADOS NAS
 UNIDADES EXECUTANTES. x

21 POSSUIR RELATÓRIO DE PACIENTES AGENDADOS POR PROCEDIMENTOS. x

22
POSSUIR RELATÓRIO DE AGENDAMENTO DE PACIENTES POR UNIDADE SOLICI-
TANTE x

23
POSSUIR RELATÓRIO DE CONSULTAS CANCELADAS POR USUÁRIOS DA 
PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

24
POSSUIR RELATÓRIO DE PACIENTES AGENDADOS POR USUÁRIOS DA 
PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA. x

25
POSSUIR ROTINA PARA CONFIRMAR O AGENDAMENTO DE CONSULTA DA 
PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTEGRADA ATRAVÉS DE SMS (TORPEDO) x

14- GESTÃO DE VACINAS ATENDE NÃO ATENDE

1

POSSUIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), NO MÍNIMO OS SEGUINTES 
CAMPOS:
NOME; x

2 SEXO; x
3 FOTOGRAFIA; x
4 IMPRESSÃO DIGITAL; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
6 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
7 DATA DA MATRICULA; x
8 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
9 ENDEREÇO; x

10 TIPO DE LOGRADOURO; x
11 MUNICÍPIO; x
12 UF; x
13 CEP; x
14 DATA DE NASCIMENTO; x
15 CPF; x
16 NATURALIDADE; x
17 RG; x
18 ÓRGÃO EMISSOR, UF DO ÓRGÃO EMISSOR, DATA DE EMISSÃO DO RG; x
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19 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
20 CARTEIRA PROFISSIONAL (NÚMERO, SÉRIE, UF E EMISSÃO); x
21 TIPO DE CERTIDÃO (CARTÓRIO, LIVRO, FOLHA, TERMO E EMISSÃO); x
22 NÚMERO DO PIS/PASEP; x
23 NOME DO PAI; x
24 NOME DA MÃE; x
25 ESTADO CIVIL; x
26 NOME CÔNJUGE; x
27 OCUPAÇÃO; x
28 DESDE QUANDO MORA NO MUNICÍPIO; x
29 ESCOLARIDADE; x
30 COR; x
31 CONVÊNIO DE SAÚDE E TIPO DE PLANO x
32 TELEFONE FIXO; x
33 CELULAR; x
34 TIPO SANGUÍNEO COM FATOR RH; x
35 DOADOR DE SANGUE (SIM/NÃO). x

36
PERMITIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) INSERIR OS DADOS SOBRE 
O NASCIMENTO (PESO, ALTURA, PERÍMETRO CEFÁLICO, TIPO DE PARTO). x

37
PERMITIR MANTER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DO SEU 
PRONTUÁRIO ANTIGO NA REDE PÚBLICA DE SAÚDE. x

38

PERMITIR INDICAR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DA FAMÍ-
LIA, ÁREA E MICRO ÁREA, SE ELE É O RESPONSÁVEL PELA FAMÍLIA, DE ACORDO 
COM O PADRÃO DO PROGRAMA SAÚDE DA FAMÍLIA (PSF). x

39 PERMITIR CADASTRAR TODOS OS DEPENDENTES DO USUÁRIO (PACIENTE). x

40

TER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), UM CAMPO PARA GUARDAR A DA-
TA DA ÚLTIMA ALTERAÇÃO DO SEU CADASTRO. O CAMPO DEVERÁ SER PREEN-
CHIDO AUTOMATICAMENTE PELO SISTEMA TODA VEZ QUE O CADASTRO DO PA-
CIENTE FOR ALTERADO. x

41

POSSUIR UM RELATÓRIO QUE MOSTRE TODOS OS PACIENTES QUE TIVERAM 
SEU CADASTRO ALTERADO, PERMITINDO APLICAR UM FILTRO DE PERÍODO POR 
DATA x

42 PERMITIR O CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE VACINAÇÃO. x

43

CADASTRAR AS VACINAS COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
NOME;
ESPECIFICAÇÕES; x

44 CONTRA INDICAÇÕES ESPECÍFICAS; x
45 EVENTOS ADVERSOS; x
46 EFICÁCIA DA VACINA; x
47 VALIDADE; x
48 VALIDADE APÓS A ABERTURA DO FRASCO; x
49 APRESENTAÇÕES; x
50 COMPOSIÇÃO; x
51 NÚMERO DE DOSES; x
52 DATA INICIAL DA VACINAÇÃO; x
53 INTERVALO RECOMENDADO ENTRE AS DOSES; x
54 INTERVALO MÍNIMO ENTRE AS DOSES; x
55 REFORÇO; x
56 VIA DE ADMINISTRAÇÃO; x
57 VOLUME DE DOSES. x
58 PERMITIR O CADASTRO DAS VIAS DE ADMINISTRAÇÃO x

59

PERMITIR O CADASTRO DAS CAMPANHAS DE VACINAÇÃO COMO:
NOME DA CAMPANHA;

x
60 DATA DE INICIO DA CAMPANHA; x
61 DATA DE TÉRMINO DA CAMPANHA; x
62 PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS; x
63 VACINAS A APLICAR; x
64 FAIXA ETÁRIA DE COBERTURA; x
65 PERMITIR O CADASTRO DOS MOTIVOS DAS BAIXAS DAS VACINAS; x
66 PERMITIR O CADASTRO DAS FAIXAS ETÁRIAS PARA O ENQUADRAMENTO NAS x
67 CAMPANHAS, CONTENDO A IDADE DE INÍCIO E TÉRMINO DE CADA UMA. x
68 PERMITIR O CADASTRO DAS COMPOSIÇÕES DAS VACINAS x

69
PERMITIR O CADASTRO DOS MEIOS DE LOCOMOÇÃO QUE PODEM SER UTILIZA-
DOS NAS CAMPANHAS DE VACINAÇÃO x
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19 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
20 CARTEIRA PROFISSIONAL (NÚMERO, SÉRIE, UF E EMISSÃO); x
21 TIPO DE CERTIDÃO (CARTÓRIO, LIVRO, FOLHA, TERMO E EMISSÃO); x
22 NÚMERO DO PIS/PASEP; x
23 NOME DO PAI; x
24 NOME DA MÃE; x
25 ESTADO CIVIL; x
26 NOME CÔNJUGE; x
27 OCUPAÇÃO; x
28 DESDE QUANDO MORA NO MUNICÍPIO; x
29 ESCOLARIDADE; x
30 COR; x
31 CONVÊNIO DE SAÚDE E TIPO DE PLANO x
32 TELEFONE FIXO; x
33 CELULAR; x
34 TIPO SANGUÍNEO COM FATOR RH; x
35 DOADOR DE SANGUE (SIM/NÃO). x

36
PERMITIR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) INSERIR OS DADOS SOBRE 
O NASCIMENTO (PESO, ALTURA, PERÍMETRO CEFÁLICO, TIPO DE PARTO). x

37
PERMITIR MANTER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DO SEU 
PRONTUÁRIO ANTIGO NA REDE PÚBLICA DE SAÚDE. x

38

PERMITIR INDICAR NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE) O NÚMERO DA FAMÍ-
LIA, ÁREA E MICRO ÁREA, SE ELE É O RESPONSÁVEL PELA FAMÍLIA, DE ACORDO 
COM O PADRÃO DO PROGRAMA SAÚDE DA FAMÍLIA (PSF). x

39 PERMITIR CADASTRAR TODOS OS DEPENDENTES DO USUÁRIO (PACIENTE). x

40

TER NO CADASTRO DO USUÁRIO (PACIENTE), UM CAMPO PARA GUARDAR A DA-
TA DA ÚLTIMA ALTERAÇÃO DO SEU CADASTRO. O CAMPO DEVERÁ SER PREEN-
CHIDO AUTOMATICAMENTE PELO SISTEMA TODA VEZ QUE O CADASTRO DO PA-
CIENTE FOR ALTERADO. x

41

POSSUIR UM RELATÓRIO QUE MOSTRE TODOS OS PACIENTES QUE TIVERAM 
SEU CADASTRO ALTERADO, PERMITINDO APLICAR UM FILTRO DE PERÍODO POR 
DATA x

42 PERMITIR O CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE VACINAÇÃO. x

43

CADASTRAR AS VACINAS COM NO MÍNIMO AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
NOME;
ESPECIFICAÇÕES; x

44 CONTRA INDICAÇÕES ESPECÍFICAS; x
45 EVENTOS ADVERSOS; x
46 EFICÁCIA DA VACINA; x
47 VALIDADE; x
48 VALIDADE APÓS A ABERTURA DO FRASCO; x
49 APRESENTAÇÕES; x
50 COMPOSIÇÃO; x
51 NÚMERO DE DOSES; x
52 DATA INICIAL DA VACINAÇÃO; x
53 INTERVALO RECOMENDADO ENTRE AS DOSES; x
54 INTERVALO MÍNIMO ENTRE AS DOSES; x
55 REFORÇO; x
56 VIA DE ADMINISTRAÇÃO; x
57 VOLUME DE DOSES. x
58 PERMITIR O CADASTRO DAS VIAS DE ADMINISTRAÇÃO x

59

PERMITIR O CADASTRO DAS CAMPANHAS DE VACINAÇÃO COMO:
NOME DA CAMPANHA;

x
60 DATA DE INICIO DA CAMPANHA; x
61 DATA DE TÉRMINO DA CAMPANHA; x
62 PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS; x
63 VACINAS A APLICAR; x
64 FAIXA ETÁRIA DE COBERTURA; x
65 PERMITIR O CADASTRO DOS MOTIVOS DAS BAIXAS DAS VACINAS; x
66 PERMITIR O CADASTRO DAS FAIXAS ETÁRIAS PARA O ENQUADRAMENTO NAS x
67 CAMPANHAS, CONTENDO A IDADE DE INÍCIO E TÉRMINO DE CADA UMA. x
68 PERMITIR O CADASTRO DAS COMPOSIÇÕES DAS VACINAS x

69
PERMITIR O CADASTRO DOS MEIOS DE LOCOMOÇÃO QUE PODEM SER UTILIZA-
DOS NAS CAMPANHAS DE VACINAÇÃO x
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70 PERMITIR O CADASTRO DE APRESENTAÇÃO DAS VACINAS x
71 PERMITIR O CADASTRO DE APRESENTAÇÕES DE VACINA. x
72 PERMITIR O CADASTRO DE UNIDADES DE MEDIDAS. x
73 PERMITIR O CADASTRO DE COMPOSIÇÕES DE VACINAS. x
74 PERMITIR O CADASTRO DE INERTES PARA A COMPOSIÇÃO x
75 PERMITIR O CADASTRO DE MOTIVOS DE APLICAÇÕES. x
76 PERMITIR O CADASTRO DE POSTOS DE VACINAÇÃO. x
77 PERMITIR O CADASTRO DE OBJETOS DE ARMAZENAMENTO. x
78 PERMITIR O CADASTRO DE FORNECEDORES x

79

PERMITIR O CONTROLE DAS NOTAS FISCAIS DE ENTRADA CONTENDO AO ME-
NOS AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
NÚMERO DE ENTRADA; x

80 FORNECEDOR; x
81 NÚMERO DA NOTA; x
82 DATA DE ENTRADA; x
83 VALOR TOTAL DA NOTA; x
84 QUANTIDADE DE ITENS; x
85 VALOR UNITÁRIO. x
86 POSSUIR INTEGRAÇÃO AO SISTEMA DE ALMOXARIFADO. x

87

PERMITIR O CONTROLE DE TEMPERATURA DAS VACINAS POR MEIO DE CA-
DASTRO CONTENDO, NO MÍNIMO, AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DESCRIÇÃO; x

88 DATA; x
89 TEMPERATURA; x
90 HORA. x

91

PERMITIR GERAR A CARTEIRINHA DE VACINAÇÃO DOS PACIENTES COM, NO MÍ-
NIMO,AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
CONJUNTO DAS VACINAS A SEREM APLICADAS COM SUAS DOSES;

x
92 DATA DA APLICAÇÃO; x
93 LOTE DA VACINA; x
94 NÚMERO DO PROFISSIONAL (CRM OU COREN) x

95
PERMITIR LANÇAR AS VACINAS EM ESTOQUE DEFININDO OS LOTES COM SEUS
RESPECTIVOS ESTOQUES E VALIDADES. x

96
POSSIBILITAR O ESTORNO DA NOTA FISCAL COM AJUSTE AUTOMÁTICO DO ES-
TOQUE. x

97

PERMITIR EFETUAR A SAÍDA DAS VACINAS DANDO BAIXA AUTOMÁTICA NO 
ESTOQUE DE ACORDO COM O RESPECTIVO LOTE, CONTENDO, NO MÍNIMO, AS 
SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DATA; x

98 MOTIVO DA SAÍDA; x
99 CAMPANHA DE VACINAÇÃO; x
100 PROFISSIONAL QUE APLICOU; x
101 PACIENTE x
102 PERMITIR O CADASTRO DAS 10 DIGITAIS DO PACIENTE POR MEIO DA BIOMETRIA x

103
PERMITIR A LOCALIZAÇÃO DO PACIENTE NO SISTEMA ATRAVÉS DE UMA DAS
10 DIGITAIS CADASTRADAS x

104

PERMITIR EFETUAR A TRANSFERÊNCIA DE ESTOQUE DAS VACINAS DE UMA 
UNIDADE PARA OUTRA DO MUNICÍPIO, DANDO BAIXA E ALTA DE ESTOQUE AU-
TOMATICAMENTE NAS RESPECTIVAS UNIDADES. x

105
POSSIBILITAR A CONFIRMAÇÃO DA NOTA FISCAL COM AJUSTE AUTOMÁTICO DO 
ESTOQUE. x

106

PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VACINA COM, NO MÍNIMO, OS SEGUINTES
DIZERES:
UNIDADE PRESTADORA; x

107 LISTAGEM GERAL DAS VACINAS x
108 NOME DA VACINA; x
109 APRESENTAÇÃO x
110 VIA DE ADMINISTRAÇÃO; x
111 ESPECIFICAÇÃO; x
112 CONTRA INDICAÇÃO; x
113 EVENTOS; x
114 EFICÁCIA; x
115 COMPOSIÇÃO; x
116 DOSES BÁSICAS; x
117 INTERVALO RECOMENDADO; x
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70 PERMITIR O CADASTRO DE APRESENTAÇÃO DAS VACINAS x
71 PERMITIR O CADASTRO DE APRESENTAÇÕES DE VACINA. x
72 PERMITIR O CADASTRO DE UNIDADES DE MEDIDAS. x
73 PERMITIR O CADASTRO DE COMPOSIÇÕES DE VACINAS. x
74 PERMITIR O CADASTRO DE INERTES PARA A COMPOSIÇÃO x
75 PERMITIR O CADASTRO DE MOTIVOS DE APLICAÇÕES. x
76 PERMITIR O CADASTRO DE POSTOS DE VACINAÇÃO. x
77 PERMITIR O CADASTRO DE OBJETOS DE ARMAZENAMENTO. x
78 PERMITIR O CADASTRO DE FORNECEDORES x

79

PERMITIR O CONTROLE DAS NOTAS FISCAIS DE ENTRADA CONTENDO AO ME-
NOS AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
NÚMERO DE ENTRADA; x

80 FORNECEDOR; x
81 NÚMERO DA NOTA; x
82 DATA DE ENTRADA; x
83 VALOR TOTAL DA NOTA; x
84 QUANTIDADE DE ITENS; x
85 VALOR UNITÁRIO. x
86 POSSUIR INTEGRAÇÃO AO SISTEMA DE ALMOXARIFADO. x

87

PERMITIR O CONTROLE DE TEMPERATURA DAS VACINAS POR MEIO DE CA-
DASTRO CONTENDO, NO MÍNIMO, AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DESCRIÇÃO; x

88 DATA; x
89 TEMPERATURA; x
90 HORA. x

91

PERMITIR GERAR A CARTEIRINHA DE VACINAÇÃO DOS PACIENTES COM, NO MÍ-
NIMO,AS SEGUINTES INFORMAÇÕES:
CONJUNTO DAS VACINAS A SEREM APLICADAS COM SUAS DOSES;

x
92 DATA DA APLICAÇÃO; x
93 LOTE DA VACINA; x
94 NÚMERO DO PROFISSIONAL (CRM OU COREN) x

95
PERMITIR LANÇAR AS VACINAS EM ESTOQUE DEFININDO OS LOTES COM SEUS
RESPECTIVOS ESTOQUES E VALIDADES. x

96
POSSIBILITAR O ESTORNO DA NOTA FISCAL COM AJUSTE AUTOMÁTICO DO ES-
TOQUE. x

97

PERMITIR EFETUAR A SAÍDA DAS VACINAS DANDO BAIXA AUTOMÁTICA NO 
ESTOQUE DE ACORDO COM O RESPECTIVO LOTE, CONTENDO, NO MÍNIMO, AS 
SEGUINTES INFORMAÇÕES:
DATA; x

98 MOTIVO DA SAÍDA; x
99 CAMPANHA DE VACINAÇÃO; x
100 PROFISSIONAL QUE APLICOU; x
101 PACIENTE x
102 PERMITIR O CADASTRO DAS 10 DIGITAIS DO PACIENTE POR MEIO DA BIOMETRIA x

103
PERMITIR A LOCALIZAÇÃO DO PACIENTE NO SISTEMA ATRAVÉS DE UMA DAS
10 DIGITAIS CADASTRADAS x

104

PERMITIR EFETUAR A TRANSFERÊNCIA DE ESTOQUE DAS VACINAS DE UMA 
UNIDADE PARA OUTRA DO MUNICÍPIO, DANDO BAIXA E ALTA DE ESTOQUE AU-
TOMATICAMENTE NAS RESPECTIVAS UNIDADES. x

105
POSSIBILITAR A CONFIRMAÇÃO DA NOTA FISCAL COM AJUSTE AUTOMÁTICO DO 
ESTOQUE. x

106

PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VACINA COM, NO MÍNIMO, OS SEGUINTES
DIZERES:
UNIDADE PRESTADORA; x

107 LISTAGEM GERAL DAS VACINAS x
108 NOME DA VACINA; x
109 APRESENTAÇÃO x
110 VIA DE ADMINISTRAÇÃO; x
111 ESPECIFICAÇÃO; x
112 CONTRA INDICAÇÃO; x
113 EVENTOS; x
114 EFICÁCIA; x
115 COMPOSIÇÃO; x
116 DOSES BÁSICAS; x
117 INTERVALO RECOMENDADO; x
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118 VOLUME DA DOSE; x
119 INÍCIO DA VACINA; x
120 REFORÇO; x
121 VALIDADE; x
122 TEMPERATURA DE CONSERVAÇÃO x
123 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE APRESENTAÇÃO DAS VACINAS x
124 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE COMPOSIÇÃO DAS VACINAS. x
125 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE INERTES DA VACINA. x
126 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE ENTRADA DAS VACINAS. x

127
PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DO ESTOQUE:
SINTÉTICO; x

128 ANALÍTICO x
129 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE PACIENTES COM CARTEIRINHA. x
130 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VACINAS ATRASADAS. x
131 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VACINAS PREVISTAS x
132 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE CAMPANHAS DE VACINAÇÃO x
133 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE RESULTADO DAS CAMPANHAS. x
134 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE FAIXA ETÁRIA. x
135 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MEIOS DE LOCOMOÇÃO x
136 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MOTIVOS DE BAIXAS DE VACINA x
137 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MOTIVOS DE VACINAÇÃO. x
138 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VIAS DE ADMINISTRAÇÃO. x
139 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MÉDIAS DE TEMPERATURA DE OBJETOS x

15-GESTÃO DE VIAGENS ATENDE NÃO ATENDE

1

IDENTIFICAR O PACIENTE A PARTIR DE QUALQUER UM DOS SEGUINTES CAM-
POS:
NOME; x

2 SEXO; x
3 IMPRESSÃO DIGITAL; x
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118 VOLUME DA DOSE; x
119 INÍCIO DA VACINA; x
120 REFORÇO; x
121 VALIDADE; x
122 TEMPERATURA DE CONSERVAÇÃO x
123 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE APRESENTAÇÃO DAS VACINAS x
124 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE COMPOSIÇÃO DAS VACINAS. x
125 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE INERTES DA VACINA. x
126 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE ENTRADA DAS VACINAS. x

127
PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DO ESTOQUE:
SINTÉTICO; x

128 ANALÍTICO x
129 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE PACIENTES COM CARTEIRINHA. x
130 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VACINAS ATRASADAS. x
131 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VACINAS PREVISTAS x
132 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE CAMPANHAS DE VACINAÇÃO x
133 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE RESULTADO DAS CAMPANHAS. x
134 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE FAIXA ETÁRIA. x
135 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MEIOS DE LOCOMOÇÃO x
136 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MOTIVOS DE BAIXAS DE VACINA x
137 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MOTIVOS DE VACINAÇÃO. x
138 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE VIAS DE ADMINISTRAÇÃO. x
139 PERMITIR EMITIR RELATÓRIO DE MÉDIAS DE TEMPERATURA DE OBJETOS x

15-GESTÃO DE VIAGENS ATENDE NÃO ATENDE

1

IDENTIFICAR O PACIENTE A PARTIR DE QUALQUER UM DOS SEGUINTES CAM-
POS:
NOME; x

2 SEXO; x
3 IMPRESSÃO DIGITAL; x

4 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO; x
5 CÓDIGO DO PRONTUÁRIO ODONTOLÓGICO; x
6 DATA DA MATRICULA; x
7 NÚMERO DO CARTÃO SUS (CNS); x
8 DATA DE NASCIMENTO; x
9 CPF; x

10 RG; x
11 NÚMERO DO TITULO DE ELEITOR, ZONA, SEÇÃO; x
12 NOME DO PAI; x
13 NOME DA MÃE; x
14 NOME CÔNJUGE; x
15 TELEFONE FIXO; x
16 CELULAR x

17
POSSIBILITAR DE FORMA INTEGRADA AOS DEMAIS SISTEMAS, GERIR OS DES-
LOCAMENTOS DOS VEÍCULOS DA SAÚDE, A PARTIR DAS SEGUINTES OPÇÕES: x

18
PERMITIR O AGENDAMENTO DAS VIAGENS, DISCRIMINANDO POR CIDADE DE 
DESTINO; x

19
PERMITIR MONTAR AS VIAGENS, CRIANDO VÍNCULOS COM O MEIO DE TRANS-
PORTE ADEQUADO AO MOTIVO (AMBULÂNCIA, CARRO, VAN, ÔNIBUS, ETC.); x

20 PERMITIR VISUALIZAR E IMPRIMIR AS VIAGENS POR DESTINO; x
21 PERMITIR A IMPRESSÃO DE PASSAGENS; x

22
PERMITIR O RESUMO DAS VIAGENS, COM OPÇÃO DE IMPRESSÃO DE 
RELATÓRIOS POR PACIENTES FALTOSOS E NÃO FALTOSOS; x

23
PERMITIR O CADASTRO DAS CIDADES DESTINO COM OS LOCAIS DE ATENDI-
MENTOS; x

24 PERMITIR CANCELAMENTO DO AGENDAMENTO DA VIAGEM. x
25 TRABALHAR DE FORMA INTEGRADA AOS DISPOSITIVOS MÓVEIS. x
26 PERMITIR INTEGRAÇÃO COM SISTEMAS DE RASTREAMENTO VIA GPS. x

16-GESTÃO DE LABORATÓRIOS ATENDE NÃO ATENDE
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1

CADASTRAR OS LABORATÓRIOS PRÓPRIOS OU CONTRATADOS, COM AS 
SEGUINTES INFORMAÇÕES:
RAZÃO SOCIAL;

x
2 CNPJ: x
3 CNES; x
4 RESPONSÁVEL TÉCNICO; x
5 ENDEREÇO; x
6 CONTATOS; x
7 ATIVO (SIM/NÃO). x

8

PERMITIR INFORMAR SE O LABORATÓRIO TRABALHA COM COTAS DE EXAMES,
E SE ESSAS COTAS SÃO POR QUANTIDADE DE EXAMES, EM VALOR INDIVIDUAL 
PARA CADA TIPO DE EXAMES OU VALOR TOTAL. x

9
PERMITIR CADASTRAR PARA CADA LABORATÓRIO QUAIS EXAMES O MESMO 
PODE EFETUAR. x

10
PERMITIR QUE POSSUA UM MÉTODO DE PROCURA, PARA FACILITAR ENCON-
TRAR O EXAME PELA SUA DESCRIÇÃO. x

11 PERMITIR CADASTRO DOS LOCAIS DE COLETA x

12

PERMITIR AGENDAR UM PEDIDO DE EXAME INFORMANDO O PACIENTE, O 
PROFISSIONAL QUE SOLICITOU, QUAL O LABORATÓRIO, LOCAL DE COLETA, 
DATA E HORA, BEM COMO OS EXAMES QUE SERÃO REALIZADOS. x

13 EMITIR COMPROVANTE DE AGENDAMENTO DO EXAME. x
14 PERMITIR DAR BAIXA NOS EXAMES REALIZADOS E RETIRADOS PELO PACIENTE. x

15
EMITIR COMPROVANTE DE ENTREGA DE EXAME, CONSTANDO O NOME DA PES-
SOA QUE RECEBEU O EXAME. x

16

PERMITIR QUE SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO (PACIENTE)
ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DO AGENDAMEN-
TO DE EXAMES. x

17

PERMITIR QUE SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO (PACIENTE) 
ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DA RETIRADA DO 
RESULTADO DO EXAME. x

18 PERMITIR CANCELAR O AGENDAMENTO DE EXAMES. x

19
PERMITIR CONSULTAR A SITUAÇÃO DOS EXAMES, AGENDADO, REALIZADO, 
RETIRADO OU CANCELADO. x

20
PERMITIR UM FILTRO NA TELA PARA VISUALIZAR OS EXAMES AGENDADOS POR 
LABORATÓRIO OU POR TIPO DE EXAME. x
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1

CADASTRAR OS LABORATÓRIOS PRÓPRIOS OU CONTRATADOS, COM AS 
SEGUINTES INFORMAÇÕES:
RAZÃO SOCIAL;

x
2 CNPJ: x
3 CNES; x
4 RESPONSÁVEL TÉCNICO; x
5 ENDEREÇO; x
6 CONTATOS; x
7 ATIVO (SIM/NÃO). x

8

PERMITIR INFORMAR SE O LABORATÓRIO TRABALHA COM COTAS DE EXAMES,
E SE ESSAS COTAS SÃO POR QUANTIDADE DE EXAMES, EM VALOR INDIVIDUAL 
PARA CADA TIPO DE EXAMES OU VALOR TOTAL. x

9
PERMITIR CADASTRAR PARA CADA LABORATÓRIO QUAIS EXAMES O MESMO 
PODE EFETUAR. x

10
PERMITIR QUE POSSUA UM MÉTODO DE PROCURA, PARA FACILITAR ENCON-
TRAR O EXAME PELA SUA DESCRIÇÃO. x

11 PERMITIR CADASTRO DOS LOCAIS DE COLETA x

12

PERMITIR AGENDAR UM PEDIDO DE EXAME INFORMANDO O PACIENTE, O 
PROFISSIONAL QUE SOLICITOU, QUAL O LABORATÓRIO, LOCAL DE COLETA, 
DATA E HORA, BEM COMO OS EXAMES QUE SERÃO REALIZADOS. x

13 EMITIR COMPROVANTE DE AGENDAMENTO DO EXAME. x
14 PERMITIR DAR BAIXA NOS EXAMES REALIZADOS E RETIRADOS PELO PACIENTE. x

15
EMITIR COMPROVANTE DE ENTREGA DE EXAME, CONSTANDO O NOME DA PES-
SOA QUE RECEBEU O EXAME. x

16

PERMITIR QUE SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO (PACIENTE)
ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DO AGENDAMEN-
TO DE EXAMES. x

17

PERMITIR QUE SISTEMA FAÇA A AUTENTICAÇÃO DO USUÁRIO (PACIENTE) 
ATRAVÉS DE SUA IMPRESSÃO DIGITAL (BIOMETRIA) QUANDO DA RETIRADA DO 
RESULTADO DO EXAME. x

18 PERMITIR CANCELAR O AGENDAMENTO DE EXAMES. x

19
PERMITIR CONSULTAR A SITUAÇÃO DOS EXAMES, AGENDADO, REALIZADO, 
RETIRADO OU CANCELADO. x

20
PERMITIR UM FILTRO NA TELA PARA VISUALIZAR OS EXAMES AGENDADOS POR 
LABORATÓRIO OU POR TIPO DE EXAME. x

21
PERMITIR UM FILTRO NA TELA PARA VISUALIZAR OS EXAMES AGENDADOS POR 
LABORATÓRIO OU POR TIPO DE EXAME. x

22
PERMITIR CONSULTAR QUAIS EXAMES FORAM REALIZADOS ANTERIORMENTE 
PELO PACIENTE x

23

PERMITIR QUE NO ATO DO AGENDAMENTO DO EXAME O SISTEMA INFORME 
COMO ESTÃO AS COTAS DO RESPECTIVO EXAME NO RESPECTIVO LABORATÓ-
RIO x

24

PERMITIR QUE NO ATO DE AGENDAMENTO SEJA EMITIDO UM AVISO CASO O 
USUÁRIO (PACIENTE) JÁ POSSUA O MESMO EXAME AGENDADO PARA A MESMA
OU OUTRA DATA. x

25

PERMITIR O CADASTRO PARA RESULTADO DE EXAMES COM NO MÍNIMO OS SE-
GUINTES CAMPOS NO CADASTRO DE LAUDO: LIM (LIMITE INFERIOR DO RE-
SULTADO), LSM (LIMITE SUPERIOR DO RESULTADO), TIPO DE UNIDADE DO
RESULTADO. x

26

PERMITIR QUE NO ATO DE AGENDAMENTO DO EXAME SEJA EMITIDO UM AVISO
CASO O PACIENTE JÁ TENHA REALIZADO O EXAME EM QUESTÃO E ELE AINDA
ESTEJA EM TEMPO DE VIGÊNCIA x

27 PERMITIR A DIGITAÇÃO DOS RESULTADOS DOS EXAMES. x

17-INTERFACEAMENTO COM EQUIPAMENTOS DE EXAMES LABORATORIAIS ATENDE NÃO ATENDE

1

PERMITIR CADASTRAR O PROFISSIONAL, COM DATA E HORA EM QUE FOI
REALIZADA A COLETA DE MATERIAL PARA REALIZAÇÃO DE EXAME LABORATORI
AL. x

2 PERMITIR A PREVISÃO PARA ENTREGA DO EXAME. x

3
PERMITIR GERAR E IMPRIMIR A ETIQUETA COM NUMERO DE CONTROLE E SEU 
CÓDIGO DE BARRAS. x

4
PERMITIR GERAR O ARQUIVO, QUE O EQUIPAMENTO REALIZARA A LEITURA, 
DAS INFORMAÇÕES DOS EXAMES, QUE SERÃO REALIZADOS. x

5

POSSUIR UMA ROTINA QUE MONITORA O DIRETÓRIO, ONDE O EQUIPAMENTO 
GERA O ARQUIVO DE RESULTADO DOS EXAMES, PERMITINDO ASSIM A CAPTU-
RA DESSAS INFORMAÇÕES PARA O BANCO DE DADOS x

6 PERMITIR A EDIÇÃO E VALIDAÇÃO DAS INFORMAÇÕES CAPTURADAS. x
7 PERMITIR IMPRESSÃO E REIMPRESSÃO DOS RESULTADOS DOS EXAMES x
8 PERMITIR CONSULTAR E IMPRIMIR, O STATUS DOS ARQUIVOS INTERFACIADOS. x
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18- GESTÃO TÉCNICA E FINANCEIRA ATENDE NÃO ATENDE

1

O SISTEMA DEVE PERMITIR QUE O GESTOR POSSA EM TEMPO REAL VERIFICAR 
QUE O SISTEMA ESTÁ TRABALHANDO TOTALMENTE INTEGRADO,DE FORMA
QUE CONSIGA ATRAVÉS DE UM B.I. (BUSINESS INTELLIGENCE) VERIFICAR O FUN-
CIONAMENTO DE QUALQUER UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO, UNIDADE BÁ-
SICA DE SAÚDE E UNIDADE PÚBLICA HOSPITALAR ATRAVÉS DE RELATÓRIOS E 
GRÁFICOS OU ATRAVÉS DE UM MONITOR x

2
EFETUAR O CADASTRO DOS USUÁRIOS DENTRO DE CADA PERFIL DE NÍVEL DE 
ACESSO PREVIAMENTE DEFINIDO. x

3 PERMITIR DEFINIR EM QUAL UNIDADE DE SAÚDE QUE O USUÁRIO VAI ACESSAR. x

4
PERMITIR EFETUAR O CADASTRO DA FPO DE CADA UNIDADE DE ACORDO COM O
 PADRÃO SUS, PARA CADA UNIDADE DE ATENDIMENTO DO MUNICÍPIO. x

5

INTEGRAR TODOS OS PONTOS DE ATENDIMENTO DO MUNICÍPIO, PERMITINDO 
OBTER INFORMAÇÕES DE TODOS OS ATENDIMENTOS AOS USUÁRIOS (PACIEN-
TES) EM TEMPO REAL, BEM COMO, O ACESSO AOS DADOS DE QUALQUER UNIDA-
DE DE ATENDIMENTO (CENTROS DE SAÚDE, PSF, PRONTO ATENDIMENTO, ETC..), 
A QUALQUER MOMENTO PELO ADMINISTRADOR DO SISTEMA x

6

PERMITIR EFETUAR TODOS OS CRUZAMENTOS E VALIDAÇÕES PARA TODOS OS 
ATENDIMENTOS DE ACORDO COM O PADRÃO DO PROGRAMA SIA DO MINISTÉRIO 
DA SAÚDE. x

7

PERMITIR EFETUAR ATUALIZAÇÃO AUTOMÁTICA DAS TABELAS DE PROCEDIMEN-
TOS E CRUZAMENTOS DE ACORDO COM PROGRAMA SIA DO MINISTÉRIO DA 
SAÚDE. x

8

POSSUIR VISUALIZAÇÃO EM TELA DOS PROCEDIMENTOS DA TABELA UNIFICADA 
COM A DESCRIÇÃO DO GRUPO, SUBGRUPO, FORMA DE ORGANIZAÇÃO, TIPO DE 
SEXO,COMPLEXIDADE, IDADE MÍNIMA, IDADE MÁXIMA, TIPO DE FINANCIAMENTO, 
VALOR SA, TOTAL AMBULATORIAL, VALOR SH, VALOR SP, VALOR SADT, TOTAL 
INTERNAÇÃO, ESPECIALIDADE DO LEITO, INCREMENTO, CÓDIGO DE ORIGEM 
(PROCEDIMENTO ANTIGO DE 8 DÍGITOS), MOD. ATENDIMENTO, INSTRUMENTO DE 
REGISTRO, CID - PRINCIPAL, CID SECUNDÁRIO, CBO, OPM, SERVIÇO/CLASSIFICA-
ÇÃO, HABILITAÇÃO, EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS DO MINISTÉRIO DA 
SAÚDE. x

9
PERMITIR O CADASTRO DE ÁREAS E MICRO ÁREAS CONFORME DIVISÃO DO 
PROGRAMA DE SAÚDE FAMILIAR x

10 PERMITIR O CADASTRO DAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE DO MUNICÍPIO x

11

PERMITIR QUE O SISTEMA FAÇA ATUALIZAÇÃO DOS DADOS CADASTROS NECES-
SÁRIOS PARA GERAR O FATURAMENTO, A PARTIR DOS ARQUIVOS DO BPA DO MI-
NISTÉRIO DA SAÚDE (S_PAHA, CADMUN, C_CDN, S_CID, S_PACBO, S_PA ), SEM
HAVER A NECESSIDADE DE QUALQUER DIGITAÇÃO MANUAL. x

12
GERAR ARQUIVO DE FATURAMENTO COM O MESMO LAYOUT FORNECIDO PELO 
MINISTÉRIO DA SAÚDE, NO MOLDES DO BPA MAGNÉTICO x

13 PERMITIR MANUTENÇÃO DA FICHA DE PROGRAMAÇÃO ORÇAMENTÁRIA (FPO) x

14
POSSIBILITAR A ESCOLHA DE VÁRIOS MODELOS DE IMPRESSÃO DA FAA E DA 
FAO. x

15

PERMITIR A IMPRESSÃO NA FAA DE ATÉ 10 PROCEDIMENTOS REALIZADOS NA 
UNIDADE,SENDO QUE A ESCOLHA DESSES PROCEDIMENTOS SEJA CONFIGURÁ-
VEL PARA CADA UNIDADE x

16

PERMITIR A IMPRESSÃO NA FAO DE ATÉ 10 PROCEDIMENTOS REALIZADOS NA 
UNIDADE, SENDO QUE A ESCOLHA DESSES PROCEDIMENTOS SEJA CONFIGURÁ-
VEL PARA CADA UNIDADE. x

17

PERMITIR REGISTRAR INFORMAÇÕES DO ATENDIMENTO FEITO AO USUÁRIO 
(PACIENTE), PERMITINDO LEVANTAR INFORMAÇÕES DO MESMO, TAIS COMO: 
DATA, HORÁRIO, MÊS E ANO DE REFERÊNCIA, UNIDADE DE ATENDIMENTO, PRO-
FISSIONAL QUE REALIZOU O ATENDIMENTO, CBO DO PROFISSIONAL, NÚMERO 
DA FAA, PROCEDIMENTOS QUE FORAM REALIZADOS NA CONSULTA x

19-RELATÓRIOS DE GESTÃO ATENDE NÃO ATENDE
1 HIPERDIA x
2 LISTA GERAL DE PACIENTES PARTICIPANTES DE HIPERDIA x
3 FICHA PARTICIPANTE HIPERDIA x
4 FICHA ACOMPANHAMENTO HIPERDIA x
5 LISTA DE ACOMPANHAMENTO x
6 FATURAMENTO x
7 BAIXAS REALIZADAS POR PERÍODO x
8 CONSULTAS POR PROFISSIONAL (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x
9 PROCEDIMENTO OU CBO POR PROFISSIONAL (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x

10 PROCEDIMENTOS POR CBO (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x
11 PROCEDIMENTO POR PERÍODO x
12 FATURAMENTO POR PROFISSIONAL x
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18- GESTÃO TÉCNICA E FINANCEIRA ATENDE NÃO ATENDE

1

O SISTEMA DEVE PERMITIR QUE O GESTOR POSSA EM TEMPO REAL VERIFICAR 
QUE O SISTEMA ESTÁ TRABALHANDO TOTALMENTE INTEGRADO,DE FORMA
QUE CONSIGA ATRAVÉS DE UM B.I. (BUSINESS INTELLIGENCE) VERIFICAR O FUN-
CIONAMENTO DE QUALQUER UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO, UNIDADE BÁ-
SICA DE SAÚDE E UNIDADE PÚBLICA HOSPITALAR ATRAVÉS DE RELATÓRIOS E 
GRÁFICOS OU ATRAVÉS DE UM MONITOR x

2
EFETUAR O CADASTRO DOS USUÁRIOS DENTRO DE CADA PERFIL DE NÍVEL DE 
ACESSO PREVIAMENTE DEFINIDO. x

3 PERMITIR DEFINIR EM QUAL UNIDADE DE SAÚDE QUE O USUÁRIO VAI ACESSAR. x

4
PERMITIR EFETUAR O CADASTRO DA FPO DE CADA UNIDADE DE ACORDO COM O
 PADRÃO SUS, PARA CADA UNIDADE DE ATENDIMENTO DO MUNICÍPIO. x

5

INTEGRAR TODOS OS PONTOS DE ATENDIMENTO DO MUNICÍPIO, PERMITINDO 
OBTER INFORMAÇÕES DE TODOS OS ATENDIMENTOS AOS USUÁRIOS (PACIEN-
TES) EM TEMPO REAL, BEM COMO, O ACESSO AOS DADOS DE QUALQUER UNIDA-
DE DE ATENDIMENTO (CENTROS DE SAÚDE, PSF, PRONTO ATENDIMENTO, ETC..), 
A QUALQUER MOMENTO PELO ADMINISTRADOR DO SISTEMA x

6

PERMITIR EFETUAR TODOS OS CRUZAMENTOS E VALIDAÇÕES PARA TODOS OS 
ATENDIMENTOS DE ACORDO COM O PADRÃO DO PROGRAMA SIA DO MINISTÉRIO 
DA SAÚDE. x

7

PERMITIR EFETUAR ATUALIZAÇÃO AUTOMÁTICA DAS TABELAS DE PROCEDIMEN-
TOS E CRUZAMENTOS DE ACORDO COM PROGRAMA SIA DO MINISTÉRIO DA 
SAÚDE. x

8

POSSUIR VISUALIZAÇÃO EM TELA DOS PROCEDIMENTOS DA TABELA UNIFICADA 
COM A DESCRIÇÃO DO GRUPO, SUBGRUPO, FORMA DE ORGANIZAÇÃO, TIPO DE 
SEXO,COMPLEXIDADE, IDADE MÍNIMA, IDADE MÁXIMA, TIPO DE FINANCIAMENTO, 
VALOR SA, TOTAL AMBULATORIAL, VALOR SH, VALOR SP, VALOR SADT, TOTAL 
INTERNAÇÃO, ESPECIALIDADE DO LEITO, INCREMENTO, CÓDIGO DE ORIGEM 
(PROCEDIMENTO ANTIGO DE 8 DÍGITOS), MOD. ATENDIMENTO, INSTRUMENTO DE 
REGISTRO, CID - PRINCIPAL, CID SECUNDÁRIO, CBO, OPM, SERVIÇO/CLASSIFICA-
ÇÃO, HABILITAÇÃO, EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS DO MINISTÉRIO DA 
SAÚDE. x

9
PERMITIR O CADASTRO DE ÁREAS E MICRO ÁREAS CONFORME DIVISÃO DO 
PROGRAMA DE SAÚDE FAMILIAR x

10 PERMITIR O CADASTRO DAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE DO MUNICÍPIO x

11

PERMITIR QUE O SISTEMA FAÇA ATUALIZAÇÃO DOS DADOS CADASTROS NECES-
SÁRIOS PARA GERAR O FATURAMENTO, A PARTIR DOS ARQUIVOS DO BPA DO MI-
NISTÉRIO DA SAÚDE (S_PAHA, CADMUN, C_CDN, S_CID, S_PACBO, S_PA ), SEM
HAVER A NECESSIDADE DE QUALQUER DIGITAÇÃO MANUAL. x

12
GERAR ARQUIVO DE FATURAMENTO COM O MESMO LAYOUT FORNECIDO PELO 
MINISTÉRIO DA SAÚDE, NO MOLDES DO BPA MAGNÉTICO x

13 PERMITIR MANUTENÇÃO DA FICHA DE PROGRAMAÇÃO ORÇAMENTÁRIA (FPO) x

14
POSSIBILITAR A ESCOLHA DE VÁRIOS MODELOS DE IMPRESSÃO DA FAA E DA 
FAO. x

15

PERMITIR A IMPRESSÃO NA FAA DE ATÉ 10 PROCEDIMENTOS REALIZADOS NA 
UNIDADE,SENDO QUE A ESCOLHA DESSES PROCEDIMENTOS SEJA CONFIGURÁ-
VEL PARA CADA UNIDADE x

16

PERMITIR A IMPRESSÃO NA FAO DE ATÉ 10 PROCEDIMENTOS REALIZADOS NA 
UNIDADE, SENDO QUE A ESCOLHA DESSES PROCEDIMENTOS SEJA CONFIGURÁ-
VEL PARA CADA UNIDADE. x

17

PERMITIR REGISTRAR INFORMAÇÕES DO ATENDIMENTO FEITO AO USUÁRIO 
(PACIENTE), PERMITINDO LEVANTAR INFORMAÇÕES DO MESMO, TAIS COMO: 
DATA, HORÁRIO, MÊS E ANO DE REFERÊNCIA, UNIDADE DE ATENDIMENTO, PRO-
FISSIONAL QUE REALIZOU O ATENDIMENTO, CBO DO PROFISSIONAL, NÚMERO 
DA FAA, PROCEDIMENTOS QUE FORAM REALIZADOS NA CONSULTA x

19-RELATÓRIOS DE GESTÃO ATENDE NÃO ATENDE
1 HIPERDIA x
2 LISTA GERAL DE PACIENTES PARTICIPANTES DE HIPERDIA x
3 FICHA PARTICIPANTE HIPERDIA x
4 FICHA ACOMPANHAMENTO HIPERDIA x
5 LISTA DE ACOMPANHAMENTO x
6 FATURAMENTO x
7 BAIXAS REALIZADAS POR PERÍODO x
8 CONSULTAS POR PROFISSIONAL (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x
9 PROCEDIMENTO OU CBO POR PROFISSIONAL (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x

10 PROCEDIMENTOS POR CBO (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x
11 PROCEDIMENTO POR PERÍODO x
12 FATURAMENTO POR PROFISSIONAL x
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c SECRETARIA MUNICIPAL DA SAÚDE

13 NUM. PROCEDIMENTO POR PERÍODO (F.A.A. – F.A.O – MOV. MANUAL) x
14 MOVIMENTOS POR PROCEDIMENTO x
15 FICHAS COM PROCEDIMENTOS POR PERÍODOS x
16 F.A.A.(S) E F.A.O.(S) CANCELADAS POR PERÍODO x
17 F.A.A.(S) E F.A.O.(S) BAIXADAS OU NÃO BAIXADAS POR PERÍODO x
18 NUM. ATENDIMENTO POR PROFISSIONAL/PERÍODO (F.A.A. E F.A.O.) – BAIXADOS x
19 NUM. ATENDIMENTO POR PROFISSIONAL/PERÍODO (F.A.A. E F.A.O.) – AGENDA x

20
RELATÓRIO RESUMIDO POR MÊS DE COMPETÊNCIA (TODOS OS PROCEDIMEN-
TOS) – PROCEDIMENTO X QUANTIDADE x

21 CID PRINCIPAL EXECUTADO x
22 CBO X PROCEDIMENTOS x
23 RESUMO QUANTITATIVO PROCEDIMENTOS x
24 NUM. ATENDIMENTOS POR FAIXA ETÁRIA/PERÍODO x
25 PROCEDIMENTOS POR FAIXA ETÁRIA (F.A.A. E F.A.O.) PADRÃO POR PSF x
26 ATENDIMENTO POR SETOR x

27
NÚMERO ATENDIMENTO POR PROFISSIONAL/PERÍODO (F.A.A. E F.A.O.) – BAI-
XADOS E AGENDADOS x

28 FICHA POR PERÍODO x
29 CBO POR PERÍODO x
30 RELAÇÃO DE F.A.A. QUE NÃO RESPONDEM CHAMADO (RNC) x
31 CID PRINCIPAL LANÇADO POR PACIENTE x
32 RELATÓRIO DE AUDITORIA DE FAAS x
33 ATENDIMENTO POR PROFISSIONAL POR HORA x
34 CONSULTAS URGENTES x
35 QUANTIDADE DE ATENDIMENTO POR PROFISSIONAL/PACIENTE x

20- OUVIDORIA EM SAÚDE
ATENDE NÃO ATENDE

1
POSSIBILITAR O REGISTRO DAS RECLAMAÇÕES, DENÚNCIAS, SUGESTÕES, 
CRÍTICAS E ELOGIOS PARA ACOMPANHAMENTO DA OUVIDORIA DA SAÚDE. x

2

IDENTIFICAR O RECLAMANTE CASO ELE QUEIRA OU IDENTIFICÁ-LO COMO ANÔ
NIMO,UNIDADE DE SAÚDE, SETOR, PROFISSIONAL RECLAMADO, ASSUNTO, PRI-
ORIDADE E PRAZO PARA EMISSÃO DE PARECER PARA A OUVIDORIA DA SAÚDE, 
FORMA DE RECEBIMENTO DA RESPOSTA (TELEFONE, E-MAIL, SMS, CARTA). x

3

POSSIBILITAR O REGISTRO DE CADA ETAPA NO ACOMPANHAMENTO DOS PRO-
CESSOS DA OUVIDORIA, INFORMANDO DATA E PARECER EMITIDO POR CADA 
RESPONSÁVEL. x

4
POSSIBILITAR A CONSULTA DE PROCESSOS DA OUVIDORIA PARA VERIFICAÇÃO 
DO ANDAMENTO. x

5

EMITIR RELATÓRIOS DOS PROCESSOS DA OUVIDORIA POR RECLAMANTE, AS-
SUNTO,UNIDADE ASSISTENCIAL, PROFISSIONAL RECLAMADO E PARECER 
EMITIDO. x

21-APLICATIVOS WEB ATENDE NÃO ATENDE

1

OS SISTEMAS DEVERÃO POSSUIR INTEGRAÇÃO COM DISPOSITIVOS
 MOVEIS (MOBILE: TABLET E SMARTPHONE) EM LINGUAGEM ANDROID,
PARA REALIZAR OS SEGUINTES:
PARA CADASTRAMENTO DE DOMICÍLIOS, CONFORME LAYOUT DO E-SUS; x

2
PARA CADASTRAMENTO DE CIDADÃO INDIVIDUAL, CONFORME LAYOUT DO 
E-SUS; x

3
OS DISPOSITIVOS MOVEIS DEVERÃO FAZER A SINCRONIZAÇÃO DAS INFORMA-
ÇÕES DE FORMAAUTOMÁTICA, COM O BANCO DE DADOS CENTRAL. x

4

O SISTEMA DEVERÁ ENVIAR TORPEDOS (SMS) AUTOMATICAMENTE PARA 
OS PACIENTES DE ACORDO COM AS SEGUINTES CONFIGURAÇÕES:
CONSULTAS MARCADAS NA AGENDA DE CONSULTAS COM (X) DIAS DE ANTE-
CEDÊNCIA; x

5
CONSULTAS MARCADAS NA AGENDA DA PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTE- 
GRADA COM (X) DIAS DE ANTECEDÊNCIA; x

6
EXAMES AGENDADOS NA AGENDA DA PROGRAMAÇÃO PACTUADA E INTE- 
GRADA COM (X) DIAS DE ANTECEDÊNCIA; x

7
VIAGENS MARCADAS NA AGENDA DE VIAGENS COM (X) DIAS DE ANTECE- 
DÊNCIA x

8 VACINAS ATRASADAS COM (X) DIAS DE ATRASO; x
9 RESULTADO DE EXAMES DISPONÍVEIS PARA RETIRADA; x

10 CARTÃO DO CIDADÃO DISPONÍVEL PARA RETIRADA; x
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11
MEDICAMENTOS DISPONÍVEIS EM PROCESSO JUDICIAL DISPONÍVEL PARA RE- 
TIRADA x

12

ALÉM DO TORPEDO PARA OS PACIENTES ENQUADRADOS NAS CONFIGURAÇÕES 
ACIMA, O SISTEMA DEVERÁ ENVIAR UMA MENSAGEM DE CONFIRMAÇÃO PARA 
NO MÍNIMO TRÊS CELULARES DE PRÉ CADASTRADOS; x

13 PERMITIR A ESCOLHA DO MODELO DE MENSAGEM PRÉ-CADASTRADA; x

14
PERMITIR SALVAR A CONFIGURAÇÃO EFETUADA PARA UMA OU MAIS UNIDADE 
DISPONÍVEL. x

22-GEORREFERENCIAMENTO ATENDE NÃO ATENDE

1
INFORMAÇÕES GEOGRÁFICAS:
PERMITIR LEITURA E PLOTAGEM DE ARQUIVOS NOS FORMATOS DXF E SHP; x

2

PERMITIR GEORREFERENCIAR O DOMICÍLIO DE UM USUÁRIO NOS ARQUIVOS 
(DXF OU SHP) OBTENDO E TORNANDO ASSIM SUAS COORDENADAS CONHECI-
DAS (X E Y); x

3
PERMITIR SELECIONAR O PONTO DEMARCADO E EDITAR, CONSULTAR E PLOTAR 
AS INFORMAÇÕES CARTOGRÁFICAS DO USUÁRIO E SEU DOMICÍLIO; x

4 PERMITIR FILTRAR E SINALIZAR AS LOCALIDADES DEMARCADAS; x

5
IMPRIMIR MAPA CARTOGRÁFICO DOS LOTES PERTENCENTES A UMA MICRO 
ÁREA DA UNIDADE DE SAÚDE. x

23-SALA DE MONITORAMENTO DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA
ATENDE NÃO ATENDE

1

O SISTEMA DEVERÁ EMITIR ALERTAS DE EPIDEMIAS, INTEGRADO AO PRONTU-
ÁRIO ELETRÔNICO, QUE VAI GEORREFERENCIAR O LANÇAMENTO A PARTIR DO 
CADASTRO DO PACIENTE x

2
DEVERÁ DEMONSTRAR EM TEMPO REAL, ATRAVÉS DE UM MAPA DO MUNICÍPIO, 
AS INFORMAÇÕES GEORREFERENCIADAS DO REGISTRO DE EPIDEMIAS; x

3 EMITIR RELATÓRIOS ESTATÍSTICOS; x

4
EMITIR, CONTROLAR, SUSPENDER E CANCELAR LICENÇAS DA VIGILÂNCIA SANI-
TÁRIA; x

5 EMITIR RELATÓRIOS DE ALERTAS. x


