PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE GUARATINGUETA/SP
Secretaria Municipal de Salde
Fundo Municipal de Sadde
Subsecretars
Rus Jacques Feli, 02 — 580 Gongalo - Guarstingueta/SP - CEP 12.502-180
Telefone: (12) 3123-2900 - e-mgeil: subsaude@guaratinguets.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto

Prestacdo de servico em consulta médica especializada e exames diagnoésticos,
conforme valores fixos estimados. Devido demanda reprimida faz se necessario tais

contratacoes.
2. Descricao do servico

A consulta devera ser realizada por profissional médico com titulo de especialista ou
comprovagdo de residéncia médica na area da especialidade, nas dependéncias do
prestador ou da credenciante, para atendimento de pacientes SUS encaminhados pela
Secretaria de Satde. Os exames também serdo realizados nas dependéncias do prestador

ou da credenciante.
O prestador podera realizar consultas médicas nas especialidades abaixo:

ESPECIALIDADES A CONTRATAR

ESPECIALIDADES PROGRAMATICA | N° DE CONSULTAS VALOR DA

ORCAMENTARIA CONSULTA
CLINICO/GENERALISTA 10.301.0014.2546 2.000 R$ 36,51
GINECOLOGIA 10.301.0014.2546 3.000 R$ 58,60
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 10.302.0014.2549 1.000 RS 85,46
NEFROLOGIA 10.302.0014.2549 300 RS 43,02
NEUROLOGIA PEDIATRICA 10.302.0014.2549 1000 RS 104,63
PNEUMOLOGIA 10.302.0014.2549 500 RS 75,81
PNEUMOLOGIA PEDIATRICA 10.302.0014.2549 100 RS 75,81
PROCTOLOGIA 10.302.0014.2549 500 RS 81,77
RADIOLOGIA 10.302.0014.2549 500 R$ 91,62

Compde as consultas com médico -cardiologista o procedimento de

eletrocardiograma.

3. Da distribuicao das consultas por prestador credenciado
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O namero de consultas médicas a serem distribuidas para o prestador sera apurado

conforme demanda na especialidade e oferta de vagas dos recursos humanos proprios da

Secretaria de Saude.

Os servigos serao distribuidos entre os prestadores credenciados de forma igualitaria, de
acordo com o quantitativo estabelecido no Anexo, ou aquém, considerando-se também a

capacidade potencial declarada.

O credenciado devera respeitar o limite da sua cota mensal e qualquer alteracao somente
poderé ocorrer com a anuéncia da Secretaria de Saude, respeitando o limite constante do

Anexo.

As cotas serdo redistribuidas, de acordo com os critérios acima estabelecidos, toda vez
que uma nova empresa for credenciada ou houver algum descredenciamento durante o
periodo de vigéncia do objeto, respeitando-se sempre o quantitativo estabelecido no

Anexo.

O quantitativo constante no Anexo refere-se a soma das consultas de todas as
especialidades e correspondem ao nimero méximo de consultas a serem autorizadas,
ndo sendo a Secretaria de Satde obrigada, caso ndo haja demanda, utiliza-los em sua

totalidade.
4. Prestacao de servico

O prestador devera utilizar integralmente o Sistema de Atendimento Municipal de
Satde (SAMS) para registros no prontudrio eletronico, receituario, solicitacdes de
exames, etc.. A Secretaria de Satide de Guaratinguetd cabe realizar treinamento aos

profissionais credenciados.

O parametro da agenda para o primeiro més de atendimento serd de 100% consultas de
primeira vez. Posteriormente, a distribui¢do das consultas serd feita entre 1* vez e
retorno e sera realizada pela Secretaria de Satide de acordo com as solicitagdes de
retorno ¢ demanda de consultas de 1* vez, respeitando o quantitativo constante no

Anexo.

As solicitacdes de retorno deverdo ser lancadas no SAMS pelo prestador com a
respectiva previsao de data e poderdo ser solicitados também pelas Unidades Basicas de

Saunde.
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O contato com os pacientes para agendamento das consultas e retornos serd realizado

pela Central de Agendamento da Secretaria de Saude.

O prestador deverd inserir no SAMS as solicitacdes dos exames complementares
pertinentes a especialidade, respeitando os protocolos estabelecidos pela Secretaria de

Satde, bem como o encaminhamento para outras especialidades, se necessario.

As prescricdes de medicamentos devem seguir a padronizacdo estabelecida pela
Secretaria de Saude. Deverd ser garantido ao paciente conforme o codigo de ética do
CFM e legislacao vigente, o fornecimento e renovagdo dos receituarios nos prazos € em

tempo habil conforme normas da ANVISA.

Os processos de alto custo deverdo ser preenchidos conforme diretrizes estabelecidas
pela Secretaria de Satde, e a legislagao vigente. O atendimento médico para renovagao
das receitas ¢ de responsabilidade do prestador contratado, para que ndo ocorra a

desassisténcia, ndo podendo o paciente permanecer sem medicagao.

As altas deverdo ser registradas no SAMS com o preenchimento obrigatorio da contra

referéncia, para a manutencdo da assisténcia do paciente na aten¢ao primaria.

E obrigatério o preenchimento de todos os formularios, tanto para a dispensacdo de
medicamentos de alto custo, encaminhamentos ou outros, bem como aquelas que fazem

parte da rotina do préprio atendimento médico.
4.1- Prestacao de Servigos em consultorio proprio

O prestador devera formatar e gerar a agenda das consultas, disponibilizando-a

integralmente no sistema até o dia 15 do més anterior.

A Secretaria de Saude disponibiliza o Sistema de Atendimento Municipal de Satde
(SAMS) onde o prestador devera registrar os atendimentos, bem como a conduta clinica
no prontudrio eletronico e realizar o apontamento dos respectivos status na agenda,

(falta, presenca, ndo realizado, transferéncia etc.) em até 72 horas.

No impedimento do cumprimento da agenda de consultas, a que o prestador der causa, o
paciente devera ser reagendado imediatamente para data nao superior a 30 dias da data

inicialmente agendada.
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O prestador deverd demonstrar toda a producdo ambulatorial no sistema SAMS até o 1°

dia util do més subsequente, encaminhando ao Departamento de Regulagdo e

Controle/Faturamento, os documentos abaixo:

e Relatdrio consolidado das consultas realizadas, emitido pelo SAMS;
e Ficha de Atendimento Ambulatorial referente aos atendimentos realizados no

més anterior, devidamente assinado pelo profissional e pelo paciente.

Essas fichas de atendimento deverdo estar em consonadncia com os quantitativos

registrados no SAMS;

Para apuracdo dos valores devidos o profissional médico deverd encerrar seu Boletim de
Atendimento Diario (BDA) no sistema SAMS diariamente ao final do periodo de

atendimento.

Apos a conferéncia da fatura o DRC solicitard ao prestador a emissdao da Nota Fiscal,
encaminhando-a juntamente com o relatorio consolidado dos atendimentos, para

providéncias quanto a libera¢do do pagamento.
4.2 - Prestagdo de servigos em unidade propria da Secretaria de Saude

E obrigatdrio ao profissional médico seguir todos os fluxos e rotinas ja existentes na
unidade de satde, ou aqueles que porventura venham a ser criados para padronizar e

aperfeigoar os servigos.

O profissional médico devera obedecer ao horario estabelecido para o atendimento, em
uma agenda pré-estabelecida pela Unidade de Saude, contemplando um nimero minimo
e maximo de pacientes por hora, para que os recursos € o tempo de trabalho sejam
otimizados. A disponibilizagdo das grades se dard de acordo com a disponibilidade de

salas da unidade.

O profissional devera comunicar a geréncia da unidade, com antecedéncia minima de 24
horas, qualquer auséncia em dia pré-agendado, para que haja tempo habil de
remarcagdo, transferéncia ou qualquer outra medida em relagdo aos pacientes

agendados.

Obrigatorio o preenchimento de todas as planilhas ja definidas como essenciais, tanto
para a dispensacdo de medicamentos de alto custo, encaminhamentos ou outros, bem

como aquelas que fazem parte da rotina do proprio atendimento médico.
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E de responsabilidade do profissional médico credenciado custear suas despesas com

transporte até o local de trabalho (unidade de saude) e por nao possui vinculo trabalhista
com a administracdo publica municipal, ndo possuird os direitos inerentes aos
servidores concursados da Secretaria de Saude, tanto do ponto de vista administrativo

quanto monetario.

Para apuragdo dos valores devidos o profissional médico devera encerrar seu Boletim de
Atendimento Didrio (BDA) no sistema SAMS diariamente ao final do periodo de

atendimento.
5. Consideracoes Gerais

O prestador devera apresentar documentos do profissional médico, que comprovem a
residéncia médica ou titulo de especialista na especialidade que atendera, conforme a

legislacdo vigente.

Devera apresentar ainda: CNES atualizado constando o nome dos profissionais que
realizardo o atendimento; Declara¢ao de Registro de Empresa emitido pelo CREMESP;
Declaragdo com o nome, CRM, horario disponivel para o atendimento por

especialidade.

Fica facultado a Secretaria de Saude, ap6s andlise das demandas e ofertas de consultas
pelos servigos proprios, a revisdo das especialidades necessdrias, sem prejuizo as

empresas ja credenciadas nas mesmas.

Caso o prestador anuncie sua inten¢do de se descredenciar, deverd prestar servicos por
mais um periodo minimo de 30 dias, para que possa executar todas as pendéncias de

consultas, nao provocando assim solucao de continuidade na assisténcia a populagao.

Maristela Siqueira Macedo de Paula Santos
Secretaria Municipal de Saude



