PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE GUARATINGUETA
Secao de Licitacoes

EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N°. 001/2020

Objeto: CONSULTA PUBLICA DESTINADA A OBTENGAO DE INFORMAGOES,
ESCLARECIMENTOS E COTAGOES PARA INSTRUIR FUTURA CONTRATAGAO DE
SERVIGO DE LOCAGAO COM IMPLANTAGCAO E FORNECIMENTO DE SISTEMA DE
RADIOCOMUNICAGCAO DIGITAL, EM PLENO FUNCIONAMENTO, COMPREENDENDO O
FORNECIMENTO DE INFRAESTRUTURA, EQUIPAMENTOS, MATERIAIS,
DESENVOLVIMENTO, SERVIGCOS DE INSTALAGAO E DEMAIS INSUMOS, PARA USO
DA ADMINISTRAGAO MUNICIPAL NAS COMUNICAGOES DE VOZ OPERACIONAIS,
SEM FIO, ENTRE SEUS AGENTES DE CAMPO E ENTRE ESTES E SUA CENTRAL DE
OPERAGOES, LOCALIZADA NA AVENIDA JUSCELINO K. DE OLIVEIRA, 793, CAMPO
DO GALVAO, GUARATINGUETA, ESTADO DE SAO PAULO.

DATA PROCEDIMENTO

Divulgagéo do Edital de Consulta Publica,
mediante aviso publicado no Diario Oficial do
Estado de Sao Paulo, no Jornal “AGORA” e
Diario Oficial da Estancia Turistica de
11/11/2020 Guaratinguetd, e na pagina da Prefeitura
Municipal da Estancia Turistica de
Guaratingueta.

Os demais atos pertinentes, como
intimagdes, comunicados, convoca-¢oes,
decisdes, adjudicagdo, homologacao,
extratos e outros relacionados a esta
licitagdo serao publicados no Diario
Oficial do  Municipio (D.O.M.) e,
acessoriamente, no sitio eletronico e link
descritos no item anterior.

A integra do edital podera ser acessada no
sitio www.guaratingueta.sp.gov.br, link
LICITACOES-MUNICIPIO / CONSULTA
CHAMAMENTO PUBLICO / CHAMADA
PUBLICA, bem como junto ao Setor de
Licitagcbes, situado na Rua Aluisio José de
Castro, 147 — Chacara Selles -
Guaratingueta — SP — 1° andar.
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RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL

Senhores Interessados:

Visando a comunicagdo futura entre esta PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA GUARATINGUETA e sua empresa, solicitamos a Vossa Senhoria preencher o
recibo de retirada do Edital e remeté-lo ao Setor de Licitacbes e Compras pelo e-mail
licitacao2@guaratingueta.sp.gov.br.

A ndo remessa deste recibo exime a PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISITCA
DE GUARATINGUETA da responsabilidade da comunicacéo, por meio de fax ou e-mail, de
eventuais esclarecimentos e retificagdes ocorridas no instrumento, bem como de quaisquer
informacdes adicionais, ndo cabendo posteriormente qualquer reclamacéo.

Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Bairro:

Cidade: UF:

CEP: E-mail:

Telefone: Fax:

Nome por extenso:

Data: / /

Assinatura:

INFORMAGOES ADICIONAIS:

Telefones: (12) 3128-2812 / 3128-2813

Endereco eletronico: licitacao2@guaratingueta.sp.gov.br

Endereco do Pago Municipal: Rua Aluisio José de Castro, 147 — Chacara Selles — Guaratingueta.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS / INFORMACOES

* A formalizacao de pedidos de eslcarecimentos ao Ato Convocatério podera ser enviada por peticao
escrita a ser protocolada PESSOALMENTE, no Setor de Protocolo da Prefeitura, bem como pelo
endereco eletronico: licitacao2@guaratingueta.sp.gov.br, devidamente acompanhada de coépia do
contrato social, CNPJ e Documento de Identificagdo, com foto.
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EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N°. 001/2020

O Municipio da Estancia Turistica de Guaratinguetd em atengédo aos principios da
economicidade e publicidade e a necessidade de se adquirir o adequado
conhecimento sobre o funcionamento do mercado, torna publica, a abertura de
consulta publica a todos os interessados e empresas que tenham interesse em
apresentar os seus produtos tecnolégicos para a futura CONTRATAGAO DE
SERVIGCO DE LOCAGAO COM IMPLANTAGCAO E FORNECIMENTO DE SISTEMA DE
RADIOCOMUNICAGAO DIGITAL, EM PLENO FUNCIONAMENTO,
COMPREENDENDO O FORNECIMENTO DE INFRAESTRUTURA, EQUIPAMENTOS,
MATERIAIS, DESENVOLVIMENTO, SERVICOS DE INSTALACAO E DEMAIS
INSUMOS, PARA USO DA ADMINISTRAGAO MUNICIPAL NAS COMUNICAGOES DE
VOZ OPERACIONAIS, SEM FIO, ENTRE SEUS AGENTES DE CAMPO E ENTRE
ESTES E SUA CENTRAL DE OPERAGOES, LOCALIZADA NA AVENIDA JUSCELINO
K. DE OLIVEIRA, 793, CAMPO DO GALVAO, GUARATINGUETA, ESTADO DE SAO
PAULO, e prestar todas as informagdes necessarias a respeito desse tipo de solugao, a
fim de fornecer subsidios a Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Guaratingueta
— Secretaria Municipal de Seguranca e Mobilidade Urbana para instruir o processo de
futura contratacao de servigos dessa natureza.

1. DOS OBJETIVOS

1.1. Examinar e avaliar o maior niumero de solugdes tecnoldgicas, concernentes ao
objeto pretendido e existente no mercado, para subsidiar o futuro processo de
escolha / contratagdo da empresa que ira implanta-lo e administra-lo.

1.2. Colher subsidios e informagdes uteis ao aprimoramento do projeto basico / termo
de referéncia que servira de base e critério para evetual contratagdo de empresa
especializada nos servigos pretendidos;

1.3. Adquirir conhecimento e experiéncia sobre as formas de prestagao desse tipo de
servigo e sobre os modelos de contratagado que tém sido adotados pela Administragao
Publica a fim de subsidiar a escolha da melhor opcao para a Prefeitura da Estancia
Turistica de Guaratingueta.

1.4. Solicitar esclarecimentos sobre a forma como as solugdes tecnoldgicas das
participantes poderiam ser integradas e compatibilizadas com o objeto pretendido;
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1.5. Avaliar as possibilidades de as solugdes tecnolégicas das participantes se
adequarem a realidade da Prefeitura;

1.6. Obter informagdes sobre a capacidade de as solugbes tecnoldgicas das
participantes realizarem os servigos pretendidos, os quais estédo sujeitos a constantes
mudancas;

1.7. Avaliar o potencial de mercado da contratagao pretendida, objetendo propostas
que viabilizem sua precificacdo, para possibilitar a futura elaboragdo de um
orgcamento estimado.

2. DAINSCRIGAO E DA FORMA DE PARTICIPAGCAO

2.1. As interessadas poderao se inscrever durante o periodo de 15 (quinze) dias
corridos posteriores a data de publicagdo deste Edital, ou seja, até o dia 27/11/2020,
por meio do envio de mensagem ao enderego eletrénico
licitacao2@guaratingueta.sp.gov.br ou pessoalmente mediante a apresentagéo de
peticdo, devidamente assinada e acompanhada de cépia do contrato social, CNPJ e
documento de identificacdo, no endereco descrito no preambulo deste edital.

2.1.1. A mensagem eletronica da interessada devera conter o CNPJ da empresa, o
endereco de e-mail, o numero de telefone e 0 nome da pessoa responsavel para
contato;

2.1.2. Apbés o recebimento da mensagem ou protocolo da peticdo / orgamento, a
Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Guaratingueta emitira o respectivo
comprovante de recebimento a empresa inscrita;

2.2. Apbés o encerramento do periodo de inscricdo e conforme calendario a ser
determinado por Comissao Multidisciplinar da Secretaria de Seguranca e Mobilidade
Urbana, as empresas inscritas serdo convocadas para agendar dia e horario em que
comparecerdo a Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Guaratingueta para
apresentagao de seus produtos e prestagcado de informacgdes e esclarecimentos.

2.3. Somente poderao participar empresas que desempenhem atividades compativeis
com o objeto desta consulta publica.

3. DAAPRESENTAGAO

3.1. A apresentacdo da empresa convocada ocorrera de forma individual, perante
Comissao Multidisciplinar da Prefeitura da Estancia Turistica de Guaratingueta, em
dia e horario previamente agendados, sem acesso franqueado ao publico, e as
demais participantes, a fim de evitar a exposigcéo indesejada de informagdes sobre a
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estratégia de negdcio de cada empresa e sobre a sua confidencialidade tecnoldgica e
profissional.

3.2. As informagbes e os esclarecimentos a serem prestados pelas participantes
referir-se-ao ao objeto em consulta, os equipamentos que serdo disponibilizados em
comodato, suas instalagdes, manutencdes, bem como o funcionamento da solugao
tecnologica e as opgdes e ferramentas disponiveis na solugdo, bem como a outros
aspectos, conforme exemplificado a seguir, sem prejuizo de outras funcionalidades,
ferramentas e equipamentos que venham a compor o objeto:

3.2.1. integragcdo, compatibilidade e adequagdo da solugdo tecnolégica das
participantes com as ferramentas e equipamentos disponiveis na Prefeitura da
Estancia Turistica de Guaratingueta;

3.2.2. estrutura de suporte e assisténcia técnica disponibilizada pelas participantes
aos 6rgaos e as entidades publicas que ja contrataram esse tipo de servico;

3.2.3. estrutura fisica e virtual para garantir a seguranga da informacédo e a
confidencialidade de dados sigilosos, com a exposi¢ao dos certificados de segurancga
empregados;

3.2.4. tecnologia empregada para funcionamento da solugdo, usabilidade e regras e
licenciamento do software;

3.2.5. questdes de adequacao da solucao as peculiaridades da Prefeitura da Estancia
Turistica de Guaratingueta;

3.2.6. modelo de negocio adotado, valores cobrados, forma de cobranga, prazo de
pagamento, custos diretos e indiretos contemplados;

3.2.7. providéncias cabiveis para gerenciamento e utilizagdo de toda a estrutura, para
hipéteses em que a Prefeitura de Guaratingueta tenha de dar continuidade a gestéo
dos servigos, nos casos de rescisdo, suspensao ou término do contrato.

3.3. As participantes também poderao trazer informagdes sobre as licitagdes de objeto
semelhante das quais tenham participado e, também, sobre contratos que possuam
com outros 6rgaos e entidades publicas.

3.4 A apresentacdo podera ser realizada por meio de exposicdo de slides, em
computador e retroprojetor disponibilizados pela Prefeitura de Guaratingueta e
também mediante apresentacdo de documentos, folders, planilhas, editais de
licitagcdo, contratos com outros 6rgaos e entidades publicas, entre outros documentos
que as participantes entenderem pertinentes.

3.5 Cada participante tera o prazo de até 01 (uma) hora (podendo ser prorrogado,
mediante autorizagdo da Comissao Multidisciplinar) para apresentar o seu produto e
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prestar todas as informagdes pertinentes, periodo apdés o qual a Comissao
Multidisciplinar da Prefeitura podera fazer perguntas, analisar os documentos e
folders e pedir esclarecimentos sobre o funcionamento e a seguranga do sistema,
bem como sobre a participante e sua experiéncia profissional em contratos anteriores
com a Administragao Publica.

3.5.1. Concluidos os trabalhos a empresa participante podera, ao término da
apresentar ou até 48 (quarenta e oito) horas apds da mesma, ofertar sua COTACAO
para instruir futuro procedimento licitatério para a contratagdo dos servicos.

3.6 A Comissao Multidisciplinar podera fazer questionamentos, testar o sistema
apresentado, solicitar demonstragbes de funcionamento, simulagdes, uso de
ferramentas, configuragbes, bem como efetuar diligéncias perante as empresas
participantes e visita-las se estritamente necessario, entre outras providéncias
cabiveis.

4. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

4.1 A qualquer tempo, desde que provocada formalmente, na forma disposta neste
instrumento, a Prefeitura prestara os devidos esclarecimentos acerca do conteudo do
presente Edital.

5. DAINEXISTENCIA DE DIREITO A CONTRATAGAO E AO RESSARCIMENTO
DE DESPESAS

5.1. A consulta publica ndo gerara o direito automatico a contratagdo de nenhuma
das participantes, razdo pela qual ndo havera a adjudicacéo do objeto a qualquer das
interessadas, ja que o objetivo do procedimento € o conhecimento das op¢des que o
mercado oferece para o objeto pretendido, bem como a coleta de cotacdes /
orcamentos visando a instauragdo do competente certame licitatério.

5.2. Em nenhuma hipétese, a Prefeitura da Estancia Turistica de Guaratingueta
ressarcira custos e despesas assumidos pelas empresas participantes.

Guaratingueta, 11 de novembro de 2020.

MARCO ANTONIO DE OLIVEIRA
Secretario Municipal de Segurancga e Mobilidade Urbana



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE GUARATINGUETA
Secao de Licitacoes

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE GUARATINGUETA
Secao de Licitacoes

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE SERVIGO DE LOCAGAO COM IMPLANTAGCAO E
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE RADIOCOMUNICAGAO DIGITAL, EM
PLENO FUNCIONAMENTO, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO DE
INFRAESTRUTURA, EQUIPAMENTOS, MATERIAIS, DESENVOLVIMENTO,
SERVICOS DE INSTALAGAO E DEMAIS INSUMOS, PARA USO DA
ADMINISTRAGAO MUNICIPAL NAS COMUNICAGOES DE VOZ
OPERACIONAIS, SEM FIO, ENTRE SEUS AGENTES DE CAMPO E ENTRE
ESTES E SUA CENTRAL DE OPERAGOES, LOCALIZADA NA AVENIDA
JUSCELINO K. DE OLIVEIRA, 793, CAMPO DO GALVAO, GUARATINGUETA,
ESTADO DE SAO PAULO.
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUGAO

Este Termo de Referéncia tem por objetivo apresentar as caracteristicas técnicas
e operacionais, bem como as condi¢des minimas para a contratagcao de servigos
de locacdo com fornecimento de equipamentos e demais insumos necessarios
para implantagdo de SISTEMA DE RADIOCOMUNICACAO DIGITAL que propicie
as equipes operacionais da Administragdo de Guaratingueta as condig¢des
necessarias para o desempenho de suas atividades com seguranga, eficiéncia e
eficacia desejada.

A Prefeitura Municipal dentro das atribuicbes conferidas na busca pelo
aperfeicoamento tecnoldgico e, diante das necessidades urgentes de melhoria
das comunicagdes das Unidades Operacionais da para o desenvolvimento de
suas atividades, torna publico o presente documento que reune as condicoes
minimas aceitaveis para instruir o processo licitatério com seu respectivo Termo
de Referéncia para a Contratacdo de servico de locagdo com implantagao e
fornecimento de SISTEMA DE RADIOCOMUNICACAO DIGITAL, para uso das
equipes operacionais nas comunicagbes de voz sem fio, compreendendo o
fornecimento de infraestrutura, equipamentos, materiais, desenvolvimento,
servigos de instalagdo e demais insumos.

A ideia central deste projeto é modernizar e incrementar as condigdes de
comunicagdes por voz e transmissao de dados das atividades dos profissionais
das equipes operacionais, colocando a disposicdo equipamentos e sistemas
capazes de atender a demanda em referéncia.

Com o objetivo de estabelecer a redugao do tempo de resposta nas ocorréncias
cotidianas e atividades cotidianas, o projeto em questdo esta voltado a
modernizagao tecnoldgica no recebimento, despacho e tratamento de ocorréncias
por meio de sistema de comunicagdo atendendo a nova legislagdo da ANATEL e
implantacdo de tecnologia na localizagdo automatica dos terminais moéveis e
portateis na area de competéncia dos érgéos usuarios dentro do Municipio.

A Prefeitura Municipal busca através desta meta:
o) Comunicacéo de voz digital atendendo a legislacao vigente da ANATEL;
B) Transmissao de dados moveis, GPS, mensagens de textos, e despacho e

arquivamento de Voz e dados via software especifico;
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x) Modernizagdo tecnologica dos sistemas de comunicagdo existentes na
regido em destaque, através do uso de sistema de radiocomunicagéo digital,

d) Seguranga nas Comunicagdes, com uso de ferramentas seguras e
confiaveis ao uso das forcas operacionais;

¢) Contratar um sistema de radiocomunicagao digital avangado que
ofereca uma cobertura radioelétrica que atenda as necessidades
descritas neste termo de referéncia e nos percentuais também
descritos neste documento.

d) Modernizagao tecnoldgica do despacho de ocorréncias com a localizagao
em tempo real das unidades moveis e portateis dentro do Municipio, por meio da
ferramenta AVL/GPS, diminuindo o tempo de resposta nas ocorréncias, servindo
ainda como ferramenta de gerenciamento e controle;

OBJETO

Contratacdo de servico de locagdo com implantacédo e fornecimento de SISTEMA
DE RADIOCOMUNICACAO DIGITAL, em pleno funcionamento, compreendendo o
fornecimento de infraestrutura, equipamentos, materiais, desenvolvimento,
servicos de instalacdo e demais insumos, para uso da Administracao Municipal
nas comunicagdes de voz operacionais, sem fio, entre seus agentes de campo e
entre estes e sua Central de Operacoes, localizada na Avenida Juscelino K. de
Oliveira, 793, Campo do Galvao, Guaratingueta, Estado de Sao Paulo.

O Sistema de Radiocomunicagdo devera ser digital, convencional, com baixa
laténcia (menor tempo de enlace), com parametros eletrobnicos de modulagéo
digital com tecnologia TDMA (Acesso Multiplo por divisdo de tempo).

Espectro de radiofrequéncias a ser utilizado na comunicacdo com os terminais
compreende até 02 grupos de conversagao de voz e dados em duplex em UHF,
subfaixas de 380 a 400 MHz (Resolugdo ANATEL n° 665/2016 — conforme
Resolugcdo Anatel em vigéncia). Cada canal ocupara largura de 25 kHz, com
parametros eletrénicos de modulagdo digital com tecnologia TDMA (Acesso
Multiplo por divisao de tempo).

Cabera a Contratada o provimento de infraestrutura, equipamentos, software, e
todo material necessario para a prestagdo do servigo, incluindo a instalacéao,
ativacao e testes, bem como o suporte técnico e a manutencao preventiva e
corretiva durante toda a vigéncia do Contrato.

Todos o0s recursos necessarios para instalacdo, operagdo, manutencdo e
integracado deverao ser providos pela Contratada, incluindo infraestrutura elétrica,
abrigo, aterramento, torre para instalacdo das antenas e demais materiais
necessarios.
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Sob critério exclusivo da CONTRATANTE, o Sistema de Radio podera ser
compartilhado com outros 6rgédos pertencentes ou vinculados a Prefeitura
Municipal, dentro do limite de capacidade de trafego e de gerenciamento do
sistema e dentro das regras estabelecidas pela legislagéo.

Cabera a CONTRATADA atuar no processo de obtencdo de licencas de
funcionamento das estagbes do sistema de radiocomunicagéo junto a ANATEL,
bem como o pelo pagamento das taxas deste Orgao.

Cabera a CONTRATADA a concepc¢ao, locacdo de equipamentos, instalagao,
ativacdo e manutengao do Sistema de Radio ofertado. Deste modo, durante a
vigéncia do contrato, cabera também a CONTRATADA as ag¢des necessarias a
regularizacao de todos os sites e demais equipamentos e sistemas junto a
ANATEL, visando o completo atendimento da legislagao vigente para este quesito.

Quantitativo de Equipamentos para a Contratagéo:

Item Descritivo Quantidade
1 Sistema de repeticao (Sitio) 01
2 Console de gerenciamento e despacho | 01
3 Estacdes bases de despacho 01
4 Estacbes Fixas 01
5 Estacdes Portateis avancadas 09
6 Estacbes Portateis basicas 03

Além dos equipamentos acima relacionados € parte integrante do objeto os
servicos de instalacdo, ativagdo, testes, treinamento, assisténcia técnica,
manutengao preventiva e corretiva, servigos técnicos de engenharia para
obtencgao das licengas de funcionamento junto a ANATEL, em plena conformidade
com a previsao contida neste Termo de Referéncia;

O prazo da contratagdo para os requisitos dos servicos envolvidos sera de 48
(quarenta e oito) meses, a contar da data de recebimento da “Ordem de Inicio dos
Servicos” expedida pela Administragao, apds assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado até o limite estabelecido pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteragdes. Apos esse periodo, toda a estrutura empregada no sistema,
compreendendo 0s equipamentos, acessorios € demais itens de instalagao,
ativacdo e funcionamento, passam a ser integrados ao patriménio da
Administragdo Municipal.

LEGISLAGAO

O Sistema de Radio, seus equipamentos, acessoérios e demais insumos, deverao
atender integralmente aos requisitos da Legislacao de Telecomunicagbes e
demais recomendagdes emanadas da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
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ANATEL, ou outra(s) que venha(m) a atualizar, regulamentar, revogar, anular ou
substituir. lgualmente deverao ser observadas as legislagdes municipal, estadual
e federal aplicaveis.

Todas as estacbes (terminais de radios e repetidora) devem ser devidamente
certificadas e/ou homologadas pela ANATEL em plena conformidade com a
Resolugdo ANATEL.

Salvo se requerido de outra forma nesta Especificagcdo Técnica, os equipamentos
de radiocomunicagcdo deverdo apresentar plena conformidade com a ultima
revisdo das normas das seguintes organizagdes, onde aplicaveis:

6@ ABNT: Associagao Brasileira de Normas Técnicas;

§l® EIA/TIA: Electronic Industries Association/Telecommunication Industries
Association;

MH® ISO: International Standard Organization;

2@ |TU: International Telecommunication Union;

M. ® ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicacgoes:

DESCRICAO TECNICA

O Sistema de Radio devera ser digital, convencional, com baixa laténcia (menor
tempo de enlace).

Espectro de radiofrequéncias a ser utilizado na comunicacdo com os terminais
compreende até 02 canais de voz efetivos em duplex em UHF, subfaixas de 360 a
380 MHz a ser devidamente autorizados pela ANATEL. Cada canal ocupara
largura de 12,5 ou 25 kHz.

Cabera a CONTRATADA a obtencado de autorizacdo da ANATEL para uso das
radiofrequéncias do sistema conforme uma das faixas descritas no subitem, bem
como, das frequéncias dos links em SHF, quando necessarias aos enlaces de
comunicagdo entre sitios de repeticido e, entre estes com a Central de
Comunicagdes e controlador central, quando existente, na faixa de frequéncia
licenciada superior a 8 GHz., descrita adiante como Radioenlace Digital.

RADIOENLACE DIGITAL

O objetivo deste item é descrever as caracteristicas técnicas e operacionais
necessarias para o fornecimento de Radioenlace Digital, quando for utilizado,
operando na faixa licenciada em regime Outdoor com throughput adequado ao
regime de carga maxima do sistema de radiocomunicagao digital, considerando
uma margem de segurang¢a minima de 40%;

Cada radioenlace digital a ser fornecido devera ser constituido de uma unidade
externa (Out Door Unit) com o respectivo sistema irradiante incorporado ou
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conectorizado e, uma unidade interna (In Door Unit), a qual devera estar montada
em conjunto com os demais equipamentos e acessorios, tais como as fontes de
alimentagao, sistema auxiliar de energia, banco de baterias e etc.

A topologia dos radioenlaces digitais devera permitir a interligagdo do sitio de
repeticao e a Central de Comunicacao e Controle.

Deverao estar previstos no fornecimento deste tipo de equipamento todos os
acessorios, materiais, antenas, cabos, DPS’s, partes, pecas, software e demais
itens necessarios para a sua adequada instalagdo, em especial os protetores
contra surtos provenientes de descargas atmosféricas sobre os cabos STP dos
radios e respectivas linhas de transmissao, se utilizadas.

Cada radioenlace digital a ser fornecido devera ser constituido de uma unidade
externa (Out Door Unit) com o respectivo sistema irradiante incorporado ou
conectorizado e, uma unidade interna (In Door Unit), a qual devera estar montada
em conjunto com os demais equipamentos e acessorios, tais como as fontes de
alimentagao, sistema auxiliar de energia, banco de baterias.

COBERTURA DO SISTEMA DE RADIOCOMUNICAGAO DIGITAL

A cobertura de radio devera ser provida pelo sitio de repeticdo, instalado e
mantido pela CONTRATADA, conforme projeto por ela elaborado e aprovado pela
CONTRATANTE.

A cobertura radioelétrica por ondas eletromagnéticas devera abranger as areas de
atuagao no Municipio nos seguintes percentuais minimos de confiabilidade:

a) 95% com radios moveis e
b) 80% com radios portateis.

A cobertura eletromagnética dos equipamentos de Radiocomunicacédo Digital
devera ser comprovada pela Licitante vencedora para verificagdo do pleno
atendimento das necessidades operacionais, destacando que devera
disponibilizar os locais destinados ao Sitio de Repeticdo com infraestrutura
elétrica, abrigo, aterramento, torre para instalagao das antenas e demais insumos
necessarios.

A Licitante vencedora devera apresentar no ato da assinatura do Contrato, o
estudo técnico de cobertura eletromagnética a partir dos seus sitios e apresenta-
lo na forma da lei.

Devera ser considerado para fins de estudo e dimensionamento da solucéo a ser

proposta, que a Central de Despacho e Operagdes esta localizada na rua .......
(endereco completo), com as seguintes coordenadas geograficas:
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Latitude:
Longitude:

As informacdes de coordenadas contidas acima sao meramente referenciais,
podendo e devendo ser aferidas in loco.

PREDIGAO DE COBERTURA

A Licitante vencedora devera apresentar no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a
contar da data de recebimento da “Ordem de Inicio dos Servigos” expedida pela
Administracéo, a predi¢cao de cobertura radioelétrica para o Sitio de Repeti¢cao por
ela ofertado, que devera estar acompanhado de relatério pormenorizado
indicando como minimo os parametros constantes no subitem abaixo;

A predicdo de cobertura radioelétrica devera ser elaborada por profissional
regularmente inscrito no CREA, devendo esta predicdo ser apresentada em
conformidade com a legislag&o vigente;

Juntamente com a predigdo de cobertura a Licitante vencedora devera anexar um
CD-ROM contendo os arquivos georeferenciados no formato [.kml] ou [.kmZz],
referentes aos planos de cobertura, compativeis com a plataforma Google Earth,
para possibilitar a sobreposicao e leitura da area de cobertura sobre a area
geografica do Municipio.

A Licitante vencedora devera elaborar e produzir as mascaras coloridas
georreferenciadas, representativas da cobertura dos sinais radioelétricos, obtidas
através dos Estudos da Predi¢cao de Cobertura do sitio de repeticdo, constando os
limites geograficos do Municipio e os anéis de distancia em relagdo ao ponto
emissor, em passos de no maximo, 10 quildbmetros de distancia.

A Licitante vencedora devera produzir igualmente, uma unica mascara colorida
georeferenciada obtida através da Predigdo de Cobertura, referente a cobertura
simultdnea dos sinais radioelétricos de todos os sitios de repeticdo ofertados,
constando ainda o limite geografico do Municipio.

Essas mascaras coloridas deverao ser impressas no formato A4 e também ser
entregues em midia do tipo CD-R devidamente identificada com os dados do
presente Certame juntamente com os dados da Licitante vencedora, no formato
[.kml] ou [.kmz], para leitura direta sobre a plataforma do Google Earth.

A cobertura de radio devera ser provida nos percentuais minimos estabelecidos
neste Projeto Basico em todas as areas geograficas definidas pela
CONTRATANTE, através dos sitios instalados pela CONTRATADA e mantidos
pela mesma.
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A Licitante vencedora devera reproduzir o quadro abaixo devidamente preenchido
com os parametros utilizados nos calculos da predicdo de cobertura do sitio de
repeticao que utilizara para proporcionar a cobertura radioelétrica do sistema de
radiocomunicacao digital ofertado, conforme segue:

Identificacdo do Sitio/ID

Latitude
(GG,MM,SS,ss)

Longitude
(GG,MM,SS;,ss)

Parametros utilizados nos calculos da Predicao de Cobertura

Parametros da Estacdo Repetidora Grandeza | Unid. ;I'E/I_e;rggma
Faixa de Frequéncias de Operacao MHz
Altura da Antena da Repetidora m (m)
Poténcia do Transmissor da Estacao
) dBm
Repetidora
Sensibilidade do Receptor da Estagao
) dBm
Repetidora
Poténcia de Recepcdo para operacao
~ ror dBm
com Estacao Portatil
Poténcia de Recepcdo para operacao
~ . dBm
com Estacao Movel
Poténcia de Transmissao para operacao
~ " dBm
com Estacao Portatil
Poténcia de Transmissao para operagao
~ \ dBm
com Estacao Movel
Ganho da antena da Estacado Repetidora dBd
Ganho do amplificador de RF utilizado dB
na linha de RX
Perda da linha de transmissao da dB
Estacdo Repetidora
Perda do filtro de Recepcéo da Estacao
: dB
Repetidora
Perda do duplexador da Estagao
: dB
Repetidora
Perda das conexdes de RF da Estacao
. dB
Repetidora
Poténcia EF| da Estacdo Repetidora dBm
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Parametros da Estacdo Movel Grandeza | Unid. ;Ffr)/l_(-:;rggma
Ganho da antena da Estagdo Mével dBi

Perda da linha de transmissao da Estagdo Movel dB

Atenuacgao proporcionada pelo meio ambiente dBr

Parametros da Estacao Portatil Grandeza | Unid. ;I'fll_e)rggma
Ganho da antena da Estagao Portatil dBi

Atenuacao proporcionada pelo meio ambiente dBr

Parametros da Predicdo de Cobertura Grandeza

Variagao da Elevacao do Terreno
Modo de Propagacéao

Frequéncia Média

Ruido Natural

Ruido Térmico

Atenuacgao no Espaco Livre
Atenuagao por Obstrugao
Atenuaciao Estatistica do Meio Ambiente — Classe 2
Densidade de Prédios e Estruturas
Densidade da Vegetacgao
Refratividade

Condutividade

Permissividade

Atenuagao Total

Ganho de Sistema

Margem de Seguranga para 50% do tempo em 50%
das localizagbes, sob demanda de 70% das
chamadas

O Estudo apresentado pela CONTRATADA servira para a CONTRATANTE aferir a
cobertura eletromagnética apds a instalacdo, para fins de aceitacao final do
sistema. A CONTRATADA devera considerar em seus custos, os testes de
medicdo de sinal (site survey) para verificacdo (afericdo) da cobertura
eletromagnética garantida em sua proposta, através do estudo de predigdo de
cobertura radioelétrica. Havendo alguma discrepancia entre a cobertura ofertada e
a efetivamente oferecida, sera de responsabilidade da CONTRATADA as devidas
corregcdes por suas expensas, que depois de sanadas, possibilitara a realizagao
novamente dos testes. O site survey sera realizado pela CONTRATADA
acompanhada de equipe a ser designada pela CONTRATANTE. Todas as
despesas referentes os testes tratados neste item serdo de responsabilidade
unica e exclusiva da CONTRATADA. Somente comprovada a efetiva cobertura
ofertada a CONTRATANTE emitira o Termo de Aceitacdo Final, documento
indispensavel para o inicio do periodo de locag&o do sistema.
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CAPACIDADE E CANALIZAGAO

A definicdo da quantidade e distribuicdo de canais no sitio de repeticdo sera de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo atender aos servigcos de voz e
dados simultédneos distribuidos inicialmente em 02 grupos de conversagao
simultaneos, bem como, quantidade de dados que serdo trafegados no sistema
(mensagens de texto, GPS, etc.).

Deve ser prevista a realizagdo de chamadas individuais na quantidade de 02
chamadas simultaneas dentro da rede.

O seguinte perfil de utilizagdo devera ser considerado para dimensionamento da
capacidade do sistema, destacando-se que mensagens de texto e transmissao e
informacdes de GPS nao podem interferir na comunicagdo de voz e deverao
trafegar simultaneamente no sistema:

Numero de usuarios ativos durante a hora de maior movimento: 70% (setenta por
cento) do total de equipamentos fornecido através do contrato;

Tempo médio de retengédo de chamada: 02 (dois) segundos;
Média de mensagens de texto por hora na rede (broadcast): 20

Perfil de atualizacdo GPS tempo médio de 2 minutos para atualizagdo, com
precisdo de 30 metros ou melhor.

DESCRIGAO FUNCIONAL

O Sistema de Radio devera ser capaz de prover comunicacao Vvia
radiofrequéncias entre quaisquer usuarios localizados dentro da area de cobertura
especificada neste termo de referéncia e destes com as centrais de controle e
operar de acordo com as caracteristicas descritas neste item e seus subitens.
Permitir a comunicagdo ponto a ponto entre os terminais a fim de garantir
seguranca em operagdes locais e pontuais como “operagdes pare e siga” e
eventos em parques e no interior de edificagdes.

ESTRUTURA DA REDE

O Sistema de Radio sera formado pelos seguintes componentes:

Controlador Central: sera instalado no prédio da Central de Operagdes. Tem por
finalidade integrar, gerenciar e controlar todas as funcionalidades do Sistema de

Radiocomunicagao. Esse item é dispensado, caso o protocolo escolhido utilize
processamento distribuido para as fungdes de controle da rede.
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Subsistema de despacho: formado por 01 (uma) console de despacho e
respectivas interfaces de comunicacgao, instalada na Central de Operacoes.

Subsistema de terminais: formado pelos terminais (estagcdes de radio) do sistema,
exceto a console de despacho, sendo: 01 fixo instalada na Central de
Monitoramento e 12 portateis que serdo operados pelos agentes de campo e
acessarao o Sistema de Radio através do sitio de repeticdo. Os terminais (fixos,
moveis e portateis) deverdo permitir a comunicagdo simplex (ponto a ponto) e
duplex a fim de garantir seu funcionamento local em caso de pane nos
repetidores. Os terminais portateis deverdo, além dessas, possuir a capacidade
de repeticdo de sinal, permitindo assim ampliar area de cobertura, minimizando
areas de sombras.

Subsistema de gerenciamento: composto por unidades de processamento e
armazenamento de dados, interfaces e demais equipamentos e aplicativos
necessarios a aquisicdo de dados, monitoramento GPS, dados e VOZ,
gerenciamento e supervisdo de todos os componentes, funcionalidades e
recursos operacionais do Sistema de Radio, bem como para emissao de relatérios
de desempenho do sistema. O sistema devera permitir a gravagao e
armazenamento dos dados e Voz em formato de facil reproducao.

Subsistema de repeticdo: composto por sitio de repeticdo, estagao repetidora
digital, sistema irradiante, sistema ininterrupto de energia elétrica, enlaces de
comunicagao e toda a infraestrutura fisica e légica para proporcionar cobertura a
rede de comunicagdo de voz do sistema. Os locais e todos os recursos
necessarios para instalagédo, operagao e integracado dos sitios de repeticdo seréo
providos pela CONTRATADA.

O sistema n&o devera necessitar de nenhuma operagcdo especial, ou seja,
considerando-se que todos os equipamentos terminais estejam programados para
operacgao dentro do sistema, basta o usuario pressionar a tecla “PTT”, em seguida
iniciar a chamada e soltar a tecla “PTT”. Nesse instante o sistema devera
disponibilizar um canal de voz, habilitando-o para conversagao dentro do grupo
desejado.

Ao final de cada mensagem, o usuario devera ouvir um “BEEP” de sinalizagao
indicando que pode respondé-la.

Caso o sistema esteja ocupado, apos executar a primeira chamada e soltar a
tecla “PTT”, o usuario devera receber uma indicacdo sonora de “Sistema
Ocupado” (tom de ocupado).

Todos os terminais terdo numeros de identificacdo na rede. A estrutura de

numeracao devera ser flexivel, possibilitando agregar informagdes de interesse da
CONTRATANTE. Cada terminal possuira um unico numero de identificag&o.
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O Sistema devera possuir capacidade através da simples ampliagdo de hardware
e software, designar e controlar maior numero de terminais, sem perda de
funcionalidades.

O Sistema de Radio mantera controle, para impedir que sofra interferéncias
externas a rede.

Qualquer terminal pertencente ao Sistema de Radio, ao ser ligado, devera
conectar-se a rede e através desta devera ser estabelecido um algoritmo de
comunicacao de dados para a afiliacdo daquele terminal ao Sistema. Quando um
usuario ja afiliado ao sistema mudar seu grupo de conversagéao, o terminal devera
realizar a afiliagdo no novo grupo, desfilando-se do anterior. Ao desligar o
terminal, este sera desfilado do grupo de conversagao e do sistema.

No processo de afiliagdo, todos os terminais deverdo executar os comandos
enviados pelo Controlador Central (se aplicavel), como inibicdo, bem como
receber e apresentar as mensagens de texto enviadas que deverdo ser mostradas
em display.

Todos os eventos do canal de controle (quando aplicavel este dispositivo) deverao
ser armazenados e disponibilizados para afericdo e emissdo de relatorios de
desempenho do Sistema de Radio.

A requisicdo de um canal de comunicacao, para realizacdo de qualquer tipo de
chamada de voz na rede, sera feita mediante algoritmo de comunicagao
estabelecido no sistema.

O tempo de acesso ao canal de comunicagao devera ser de 01 (um) segundo, no
maximo. O tempo de acesso consiste no intervalo entre o acionamento da tecla
“Push-To-Talk” - PTT e o sinal audivel ao usuario, indicando que o canal de
comunicagao esta disponivel.

A Estacéo repetidora devera estar interconectada com a Centro de Operagdes por
meio de uma Rede de Radioenlace Digital ou por um “backbone” formado por
links de alta velocidade. Esse backbone devera possuir uma rede wireless, fibra
Optica ou internet de alta velocidade.

Uma chamada ja iniciada ndo podera ser interrompida por outra chamada,

A duracdo do tempo de desconexdo do canal de comunicagao devera ser
ajustavel. Apos a ultima transmiss&o, o canal permanecera alocado por um tempo
pré-programado, permitindo, assim, eventuais respostas no mesmo canal de
comunicagao.

TIPOS DE CHAMADAS
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O Sistema de Radio devera permitir, no minimo, os seguintes tipos de chamada:
chamada de grupo, chamada privativa, chamada de emergéncia e mensagem de
texto.

CHAMADA DE GRUPO

Estando em seu estado normal, ao pressionar a tecla “PTT”, o usuario iniciara
uma chamada no canal de conversacgao a que estiver afiliado. Essa chamada sera
direcionada a todos os demais terminais afiliados ao mesmo canal de
conversacao.

Todos os terminais do Sistema (estagcdes moveis veiculares, portateis, fixas e
console de despacho) serdo capazes de se afiliar em diferentes canais de
conversagao, conforme respectivas “mascaras” de programacao e, assim, realizar
e receber chamadas nesses canais.

Ndo havera limites para a quantidade de terminais em cada grupo de
conversacao.

CHAMADA PRIVATIVA

Todos os terminais do sistema deverao ser habilitados para participar de uma
chamada privativa.

Uma chamada privativa sera iniciada através de ac&do efetuada da console
existente na Central de Operagdo, a qual conectara os dois equipamentos que
fardo a chamada.

A conversacdo seguira normalmente apenas com acionamento das teclas “PTT”
dos interlocutores.

A chamada privativa sera encerrada por acdo do operador da Central de
Operagdes, mediante acionamento de uma tecla pré-programada no terminal de
campo ou por decurso de determinado tempo (“time-out”), valendo o que ocorrer
primeiro.

As chamadas privativas devem ter prioridade menor em relagdo as chamadas de
grupo e o subsistema de gerenciamento devera ser capaz de limitar a quantidade
de chamadas privativas simultaneas na rede.

CHAMADA DE EMERGENCIA

Todos os terminais do sistema deverao ser habilitados para realizar chamadas de
emergéncia, as quais terdo prioridade maxima no acesso ao canal de
comunicagao, independentemente da posicao na fila de espera e do nivel de
prioridade.
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A realizagdo da chamada de emergéncia sera iniciada pressionando-se a tecla
‘emergéncia”, que devera ser exclusiva para essa finalidade, quando sera
desencadeado algoritmo de comunicagado no sistema. O evento sera sinalizado
em uma console de despacho, mediante emissdo de um sinal de alerta visual e
sonoro ao operador, indicando a ocorréncia de emergéncia, com identificagdo do
respectivo terminal. E desejavel que esta chamada tenha prioridade sobre as
demais. Os terminais afiliados no mesmo grupo de conversagao do terminal de
origem deverao participar da chamada.

Quando a console responder a chamada de emergéncia, sera alocado o canal de
comunicagao de forma prioritaria ao terminal de origem.

A chamada de emergéncia se desenvolvera em grupo especial para esse tipo de
chamada ou no préprio grupo de conversagao ao qual o terminal estava afiliado,
mantendo-se a prioridade maxima para o terminal de origem e a console de
despacho que atendeu a chamada. Em ambos os casos, os terminais afiliados no
mesmo grupo de conversagao do terminal de origem deverdo participar da
chamada.

A Console de despacho também devera ser capaz de gerar e encerrar chamadas
de emergéncia.

MENSAGEM DE TEXTO

Sistema de Radio tera capacidade de encaminhar mensagens curtas de texto,
geradas pela console de despacho ou outro sistema integrado, para terminais
moveis veiculares, portateis e fixos.

Os terminais destinatarios das mensagens de texto receberdo sinal audivel
caracteristico, indicando existéncia de novas mensagens. Essas mensagens
serdo armazenadas no Sistema e nos terminais, para posterior consulta.

O Sistema de Radio notificara o recebimento de mensagens de texto pelos
terminais.

Caso o terminal esteja impossibilitado de receber a mensagem de texto, a mesma
devera ser armazenada no servidor, periodo dentro do qual o Sistema de Radio
devera enviar a mensagem, assim que o terminal esteja afiliado.

O Sistema de Radio sera capaz de notificar o originador da mensagem caso
ocorra falha no envio.
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O Sistema de Radio devera possibilitar a emissdo de mensagens da console de
despacho para grupos de distribuigdo previamente cadastrados, ou mesmo para
toda a rede, através de comando unico.

REDUNDANCIA

O Sistema de Radio devera contar com redundancia, com o objetivo de manter o
funcionamento da rede em situacbes adversas, ainda que com redugdo de
funcionalidades, conforme segue:

O sitio de repeticdo contara com sistema alternativo de energia elétrica, composto
por banco de baterias com autonomia de até 6 (seis) horas com funcionamento a
plena carga, de modo que n&o haja interrupcdo na operagdo dos equipamentos
do Sistema de Radio.

RELATORIOS

O subsistema de gerenciamento devera disponibilizar relatérios de desempenho e
ocorréncias do sistema.

Devem ser previstos ao menos os seguintes relatérios:

Niveis de ocupagdo de canal, de sitio de repeticdo e de grupos de conversagéo,
por unidade de tempo selecionavel pelo usuario;

Historico de contatos com armazenamento de voz e posi¢cao dos terminais;

Eventos e ocorréncias do sistema, tanto operacionais (terminais afiliados e
intervengdes na rede) quanto técnicas (interferéncias, falhas e inoperancias de
modo geral);

Quantidade de vezes e tempo em que cada equipamento ficou ligado ou
desligado;

COMPOSIGAO DO SISTEMA

Todos os equipamentos e acessorios que compdem o Sistema de Radio deverao
ser para uso exclusivo da CONTRATANTE, conforme segue:

SISTEMA DE DESPACHO:

Devera ser fornecida e instalada a console de despacho, com respectivas
interfaces de comunicacido e demais equipamentos e aplicativos necessarios ao
seu funcionamento, a qual sera instalada na rua ..... (enderego completo), ou local
indicado pela CONTRATANTE. Toda a infraestrutura necessaria a interligacéo da
console de despacho ao sistema sera de responsabilidade da CONTRATADA.
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A console de despacho possuirdo as seguintes caracteristicas e recursos:

Permitir a comunicagao dos seus operadores com o0s terminais em campo, nos
diversos tipos de chamadas e com possibilidade de monitorar e operar
simultaneamente os grupos de conversagao, selecionaveis pelo operador.

Visualizar, por meio de monitor colorido LCD ou LED de dimensdo minima de 30”,
as atividades dos canais de operagdo configurados para as respectivas posicoes
de despacho, com interface grafica de facil utilizagdo, de forma que o usuario
tenha acesso instantadneo as funcionalidades do sistema.

Funcionar sob sistema operacional apropriado, utilizando plataforma PC
compativel, configurado apropriadamente para as fungdes de console de
despacho.

Devera possuir comando de acionamento de transmissdo manual.

06 (seis) combinadores de cabega (headset) com fone de ouvido, com protegéo
de Sobretensao de audio, microfone labial e conector de engate rapido.

Estes equipamentos sdo de uso pessoal e devem ter substituidos os itens de
contato direto com o ouvido (espuma ou similar) substituidos semestralmente.

As manutengdes destes equipamentos, inclusive dos itens de desgaste natural,
sao de responsabilidade da CONTRATADA.

A console deverao ser formadas por meio de terminal de computador, operando
em rede local e gerenciando o subsistema de despacho, utilizando interface
grafica intuitiva e de facil uso dos operadores.

A CONTRATADA devera fornecer a estacdo completa com os devidos acessorios
e softwares. Devera ser disponibilizado o acesso nas mesas de trabalho apenas
com o radio e computador (computador tipo PC, 2 monitores, mouse, teclado, e
headset, conforme descritos neste documento).

Deverao ter a possibilidade de criar configuragdes de telas individualizadas para
cada operador de console de despacho, de modo que 0 mesmo possa acessar 0s
recursos de radiocomunicagao necessarios.

Indicacao visual e sonora das chamadas de emergéncias iniciadas pelos terminais
do sistema em campo.

A console de despacho deverdao permitir a associacdo da identificagdo (ID) de
cada estacédo fixa, terminal movel e portatil a um nome (conjunto de caracteres
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alfanuméricos), mostrando em sua tela, opcionalmente, o nome da unidade de
radio em vez da identificacdo numérica.

A console de despacho devera armazenar histérico de atividades, baseado no
acionamento dos canais, contendo o ID da unidade chamadora, hora e data da
atividade no grupo.

O servigco de localizagao dos equipamentos de campo via GPS, a console de
despacho devera receber e gerenciar dados de localizagdo das estagdes moveis
e portateis, por sinais GPS. A empresa vencedora do certame devera
disponibilizar, sem nenhum custo para a Prefeitura ou para terceiros contratados
por ela, o posicionamento GPS dos equipamentos de radio contratados, com a
finalidade de integracédo entre ferramentas ou softwares a serem utilizados pela
Prefeitura.

A console de despacho deve possuir interface para recepcdao e envio das
Mensagens Curtas de Texto.

A console de despacho devera ser capaz de assumir as fungdes e console de
supervisdo, com recursos e funcionalidades proprias para a gestdo e supervisdo
das atividades de despacho.

SUBSISTEMA DE TERMINAIS

Os terminais de campo do Sistema de Radio, consiste em estagdes fixas,
estacdes moveis veiculares e estagdes portateis.

Além dos terminais de campo devera ser prevista estacdo fixa instalada na
Central de Operagdes como contingéncia do sistema junto ao subsistema de
despacho.

O terminal de wuso fixo devera ser instalado no local indicado pela
CONTRATANTE, assim como os terminais de uso movel deverao ser instalados
nos veiculos indicados.

Deverao ser fornecidas e instaladas todas as estacdes de radio do sistema, com
respectivas interfaces e acessoérios necessarios ao seu funcionamento. Toda a
infraestrutura necessaria a instalacdo das estacdes fixas sera de responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive os sistemas irradiantes. Cabera a CONTRATANTE a
disponibilizacdo das salas para estacdes fixas.

Nao serdo admitidos equipamentos moveis e portateis que usem interfaces ou
GPS externos ou adaptados.

Somente serdo aceitos equipamentos novos e sem uso anterior, certificados e/ou
homologados pela ANATEL.
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As estacbes deverao possuir as caracteristicas e recursos descritos a seguir:
ESTAGOES PORTATEIS:

O conjunto estacgao portatil devera ser constituido de 1 (um) transceptor de radio
portatil UHF/FM (360 a 400 MHz) com recurso de localizagdo por GPS com grau
de protegao IP68 (a prova da agua); 1 (um) carregador de baterias com tenséo de
entrada 100 a 240 VAC (Full Range); 1 (uma) antena heliflex; 2(duas) baterias de
Li-ion 2000 mAh com autonomia minima de 12 horas de operacdo, sendo 01
(uma) sobressalente; 01 (um) estojo em couro ou material identicamente
reforgado, com alga a tira colo e suporte para fixagdo ao cinto; servigos de projeto,
instalagao, programacéo e habilitagdo das estagdes ao sistema de repeticdo. Para
o terminal avangado, o painel do transceptor devera possuir mostraor
alfanumérico colorido para visualizagdo dos grupos de conversagdo, mensagens
de texto e outras fungdes do radio; chave liga-desliga;controle de volume; seletor
de canais de conversagéao e tecla de emergéncia.

As baterias devem ser de alta capacidade e autonomia minima de 12 horas de
operacao;

Os carregadores de bateria unitarios, do tipo recarga rapida. O carregador devera
permitir a recarga da bateria separada ou fixada a estagao portatil.

Tecnologia baseada em microprocessador, com fungdes programaveis via ar (por
radiofrequéncia) e por meio de interface fisica, conectavel a equipamento tipo PC.
A programacgdo do radio sera armazenada em memoria eletrbnica interna, e
devera ser mantida mesmo com o radio desligado da alimentagao.

Armazenamento em memoaria eletrénica interna e envio de identificagao eletronica
do radio (ID), que deverdo ser mantidos mesmo com o radio desligado da
alimentacgao. O equipamento devera possuir bluetooth integrado, a funcionalidade
de emissdo de aviso sonoro em caso de saida da area de cobertura do sistema e
recursos de gravacao de voz e dados direto no terminal, admitindo-se o emprego
de cartdo de memoria adicional;

A fim de garantir continuidade de funcionamento em caso de eventual pane no
sistema de repeticdo e, ainda, como forma de aumento de area de cobertura e
alcance, os terminais portateis avancados deverdao possuir a funcdo no modo
repetidor e chamada full duplex.

ESTACAO FIXA

O conjunto estacéo fixa devera ser constituido de 1 transceptor UHF/FM (360 a
400 MHz), 1 microfone de mao com tecla "PTT"; gabinete para alojar o radio, com
alto falante e fonte de alimentacao para entrada 110-220VAC;. Esta devera estar
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com caracteristicas adequadas a interligagdo com o subsistema de repetigcéo,
suporte de fixagdo, protetores contra descargas atmosféricas, cabo coaxial,
conectores e demais acessorios necessarios a instalacdo nos imoveis ocupados
pelo corpo operacional. O painel do transceptor devera possuir mostrador digital
alfanumérico colorido para visualizagdo dos grupos de conversagdo, mensagens
de texto e outras fungdes do radio; chave liga-desliga; controle de volume; seletor
de canais de conversagéao e tecla de emergéncia.

Tecnologia baseada em microprocessador, com fungdes programaveis via ar (por
radiofrequéncia) e por meio de interface fisica, conectavel a equipamento tipo PC.
A programacgdo do radio sera armazenada em memoria eletrdnica interna, e
devera ser mantida mesmo com o radio desligado da Alimentagcdo envio de
identificac&o eletrénica do radio (ID);

SUBSISTEMA DE REPETIGAO

Deverao ser fornecidos e instalados pela CONTRATADA todos os equipamentos,
aplicativos e servigos necessarios a implantagao, operacdo e manutencdo do
subsistema de repeticdo, que é formado pelo conjunto de sitio de repeticdo e
respectivos enlaces de comunicacéo.

A escolha, adequacgao e conservagao dos locais dos sitios de repeticdo serdo de
total responsabilidade da CONTRATADA, incluindo contratos de locacao, licencas
e alvaras de funcionamento, obras e servigos de adequacgao desses locais, contas
de consumo de energia, agua, servigos de telecomunicagdes e contratagdo de
outros servigos, como limpeza, conservagao, seguranga e vigilancia.

O sitio de repeticdo sera constituido da estacdo repetidora, em quantidade
compativel ao numero de canais de comunicagao, incluindo o canal de controle;
sistema irradiante, incluindo antenas, duplexadores, protetores contra descargas
atmosféricas, cabos e conectores; rede elétrica protegida; fontes de alimentagéo
redundantes; sistema alternativo de energia elétrica, composto por “no-breaks” e
conjunto de baterias, com capacidade compativel a operagao ininterrupta do sitio,
em seu maximo consumo, por no minimo 6 horas; sistema de monitoramento e
gerenciamento de falhas.

A Poténcia dos transmissores deve ser compativel com a cobertura do sistema e
dentro dos limites fixados em normas e regulamentos de telecomunicagoes,
sendo, no minimo, 50 watts de poténcia para repetidores, 45 watts de poténcia
para terminais fixos € moéveis veiculares, e 04 watts de poténcia para terminais
portateis.

Modulagao digital e compatibilidade total com os padrbées eletrénicos de

sinalizacdo do protocolo adotado, utilizando os recursos que o sistema permita,
em especial chamada de grupo, chamada de emergéncia, inibicdo seletiva de
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radio, chamada privativa, chamada geral, chamada telefébnica e configuragao
remota.

Alimentacdo de 100 a 240VAC, permitindo variacéo elétrica de até 20%, para
mais ou menos.

Protecao contra sobretensdo de alimentacdo, descasamento de impedancia de
RF, sobreaquecimento, poténcia dos transmissores acima do limite nominal do
modelo e acionamento continuo do transmissor.

SUBSISTEMA DE GERENCIAMENTO

Deverao ser fornecidos e instalados pela CONTRATADA todos os equipamentos,
infraestrutura, aplicativos e servicos necessarios a implantacdo, operagao e
manutengao do subsistema de gerenciamento, incluindo a emissao dos relatorios
do sistema.

O subsistema de gerenciamento devera prover no minimo 1 estagao de trabalho
completa e 1 impressora colorida a laser, para as fungbes de gerenciamento e
supervisdo do sistema. Esta estacdo de trabalho também tera acesso as
funcionalidades e gerenciamento do sistema.

Os acessos as fungdes de gerenciamento e ao Controlador Central, quando
existente, ou aos dispositivos que desempenhem tais fungdes deverdao ser
protegidos por senhas, com pelo menos 2 niveis de autoridade (administrador e
operador).

Por meio do subsistema de gerenciamento, devera ser possivel a inibicdo de
terminal por via remota, tornando-o totalmente inoperante. Tera a possibilidade da
reabilitacdo de terminal desabilitado. Ambas as ac¢des serdao acionadas via
comando por meio do subsistema de gerenciamento.

A partir do subsistema de gerenciamento deve ser possivel efetuar mudangas na
configuragcédo da console de despacho em grupo ou individualmente.

Através do subsistema de gerenciamento ou de outra parte do sistema com
acesso aos supervisores e administradores deve ser possivel verificar:

Informagao do estado dos radios ligado/desligado.
Registro de Eventos: Comunicagdes por voz, Mensagens e GPS.
Administracdo do Banco de Dados e Audio.

Acesso e uso do sistema de gravagao
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DETALHAMENTO DA IMPLANTAGAO
CRONOGRAMA

O Sistema de Radio sera implantado, dentro dos prazos maximos previstos no
cronograma a seguir:

OBRIGACOES DA CONTRATADA PRAZOS(*)

a. Inicio do processo de obtencdo das licengas junto a | TO + 30 dias
ANATEL e preparacao dos sitios de repeticao.

B. Autorizacdo da ANATEL para uso das frequéncias no | TO + 45 dias
sistema.

x. Entrega, instalagédo e ativagdo do sistema de interligagdo | TO + 60 dias
dos sitios de repeticdo e central de despacho, de todos os
sitios de repeticdo, estacbes bases de despacho
(redundéncia), controlador central (quando existente),
console de despacho, estacdes fixas e demais itens de
infraestrutura e sistemas, e ainda todos os equipamentos
portateis, fixos e mdveis veiculares previstos no contrato.

Obs. TO = data de assinatura do contrato.

A dilagcéo destes prazos, por periodo adicional ndo ultrapassando 30 (trinta) dias,
podera eventualmente ser concedida, mediante solicitacdo formal feita pela
CONTRATADA a CONTRATANTE. Apos este prazo, fica a CONTRATADA
passivel da aplicacao de penalidades.

ANDAMENTO DOS SERVICOS

A CONTRATADA devera:

Disponibilizar os canais de atendimento e equipe técnica responsavel, em regime
de 24 horas x 7 dias por semana, sendo pelo menos 1 canal por telefone e outro
via web, em modo “on-line” ou e-mail.

Indicar o engenheiro responsavel técnico pelo Sistema de Radio.

Em até 30 dias apds a implantagdo deverdao ser fornecidas as seguintes
informagdes e documentos a seguir:

Endereco do sitio de repeticao.
Detalhes da canalizacao de frequéncias utilizadas.

Lista de fornecimento de todos os itens entregues (materiais, equipamentos,
acessorios e servigos).
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A Contratante devera receber mensalmente da Contratada, sem custos adicionais,
e acompanhando a documentagcdo do faturamento mensal, arquivos digitais
contendo relatérios de desempenho e de disponibilidade que comprovem a
prestacdo dos servicos no més de referéncia anterior, indicadores percentuais de
operagao, cada uma das indisponibilidades ocorridas na operacao (data, horario
de inicio, horario de término, tempo de duragdo das indisponibilidades)
identificando separadamente as pré- programadas pela Contratada e as
solicitadas pela Contratante.

DOCUMENTAGAO DE DESCRIGAO DO SISTEMA

Qualificagdo Técnica — A Licitante vencedora devera apresentar a documentagao
técnica a seguir:

Certificado de Homologagao que autoriza a operagao do equipamento, expedido
pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, em atendimento a sua
Resolucao n° 242 de 30 de novembro de 2000 ou outra que venha a substitui-la.
Nao serdo aceitos protocolos de homologacdo, ou seja, devem possuir a
homologacgao definitiva na data da apresentagao da proposta.

Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a aptiddo da licitante na locagdo com implantacido de
sistema de radiocomunicacéo.

Nos termos do artigo 30, § 6° da Lei Federal n° 8.666/93, a licitante devera
apresentar relacdo explicita e declaragcdo formal de disponibilidade de equipe
técnica, contendo no minimo:

1) 02 (dois) profissionais técnicos com certificado em seguranga de instalagdes e
servigos em eletricidade, conforme exige a NR10;

2) 02 (dois) profissionais técnicos com certificado de trabalho em altura, conforme
estabelece a legislagéo e normas pertinentes — NR35;

3) 01 (um) profissional técnico na area de TI, capaz de realizar manobras fisicas e
de geréncia no Sistema de Rede do ambiente operacional da Prefeitura, com
certificacao.

Os profissionais técnicos indicados nas alineas “1” e “2” acima deverao possuir 0s
respectivos certificados e inscricdo no CREA/CFT e o profissional técnico indicado
na alinea “3” devera possuir Certificado que os habilite as acdes necessarias a
implantagcdo do sistema pretendido. Os referidos documentos deverdo ser
apresentados pela licitante vencedora no prazo de 48 horas apds a sessao do
pregao.
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DESEMPENHO E REMUNERAGAO DOS SERVIGOS
DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

O Sistema de Radio devera funcionar 24 horas x 7 dias por semana, com
disponibilidade minima de 99,5%. Qualquer anormalidade no funcionamento sera
objeto de relatério técnico da CONTRATADA, citando a causa do problema, sua
repercussao no sistema, acgdes para imediato contorno do problema e para sua
solucao definitiva, incluindo medidas para se evitar novas ocorréncias da falha.

Havendo necessidade de interrupgbes no funcionamento de alguma parte do
sistema, para manutengbes ou ajustes, a Contratada devera comunicar com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, citando motivo, horario, duragéo,
servicos que serao executados e impactos nas atividades da Contratante. A
interrupcdo somente sera efetivada com aprovacéo da Contratante.

As paradas pré-programadas solicitadas pela Contratada para um mesmo servigo
nao poderao exceder 2 (duas) ocorréncias num mesmo més de referéncia, nem
exceder o tempo de indisponibilidade de 2 (duas) horas em cada ocorréncia.

As paradas solicitadas pela Contratada deverao ser realizadas, preferencialmente,
em dias e horarios que comprometam minimamente a operacao do servico.

A quantidade de ocorréncias e/ou o tempo de indisponibilidade de uma parada
pré-programada que ultrapassarem as metas acima estabelecidas, passaréo a ser
consideradas indisponibilidades sujeitas as penalidades descritas nesse Termo de
Referéncia.

Casos fortuitos e motivos de forgca maior, que impossibilitem resolu¢cdo no prazo
estabelecido para atendimento, desde que imediatamente comunicados a
Contratante e devidamente comprovados e aceitos, excluirdo a responsabilidade
da Contratada das penalidades nesse Termo de Referéncia.

ASSISTENCIA TECNICA, MANUTENCAO E REPOSICAO

Cabera a CONTRATADA todos os servicos de assisténcia técnica, manutengao
preventiva e manutengao corretiva do Sistema de Radio, pelo tempo de vigéncia
contratual, com vistas ao seu funcionamento ininterrupto.

Com relacdo as falhas nos subsistemas de repeticio e despacho e na
infraestrutura instalada, em qualquer dia e horario, com disponibilidade no padrao
24x7 incluindo feriados e finais de semana, a CONTRATADA devera atender
prontamente aos chamados da CONTRATANTE, através dos canais de
atendimento referidos neste Projeto, iniciando de imediato os procedimentos de
identificac&o e solugdo dos problemas, na seguinte sequéncia:
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Interagdo com funcionarios da CONTRATANTE em servico na Central de
Operacoes, para realizacao de testes e identificacdo da falha.

Atuacao remota, visando o imediato restabelecimento dos servicos.

Atuacao “in loco”, se necessario, nas instalacdes da CONTRATANTE ou nos sitios
de repeticdes, com inicio em prazo ndo superior a 2 horas, contados a partir da
constatacao ou notificacdo da falha.

Em qualquer caso, a CONTRATADA devera providenciar o devido reparo e
restabelecer plenamente a prestacao dos servicos dentro de 6 horas, contados a
partir da constatacao ou notificagao da falha.

Com relagao as falhas nos terminais e console (incluidos os periféricos apontados
nos itens 6.3 e 6.4) a CONTRATADA devera providenciar o devido reparo ou
substituicdo do equipamento, em prazo nao superior a 2 (dois) dias uteis.

No caso de perda, furto ou roubo do aparelho, a Contratada devera providenciar a
reposi¢cao do equipamento com as mesmas caracteristicas, no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contados do momento de comunicagao.

Nenhuma responsabilidade cabera a Contratante pelo uso e gozo dos
equipamentos instalados pela Contratada, bem como por defeitos de
funcionamentos dos mesmos.

A Contratante também nado se responsabilizara por danos causados por
intempéries naturais.

Da mesma forma, a Contratante ndo sera responsavel pela infraestrutura
instalada pela Contratada dentro e fora dos terrenos onde estdo localizadas as
unidades da Prefeitura.

O valor de mercado do aparelho sera o menor preco encontrado em pesquisa de
precos realizada pela CONTRATANTE.

No caso de perda, furto ou roubo do aparelho, a CONTRATADA devera
providenciar a reposicdo do equipamento com as mesmas caracteristicas, no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do momento de comunicacgao.

TREINAMENTO

Deverao ser fornecidos treinamentos operacionais pela CONTRATADA aos
funcionarios da CONTRATANTE, em horarios alternativos a critério da
CONTRATANTE, de acordo com os quantitativos abaixo:
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ITEM | CURSO TURMAS DURACAO MINIMA
POR TURMA
1 Operagao dos terminais fixos, | 5 turmas de 2 horas
moveis veiculares e portateis. | 10 operadores
2 Operacdo da console de |5 turmasde 6 horas
despacho e estacgdes fixas de | 10 operadores
contingéncia.

OUTRAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Prestacdo dos servicos com base nas melhores praticas e na disponibilidade
maxima do Sistema de Radio.

Observancia da legislagdo especifica e das melhores praticas no tocante a
preservacao do meio ambiente, especialmente quanto ao descarte de inserviveis.

Pronto atendimento as solicitacbes da CONTRATANTE para solucdo de falhas,
substituicbes de equipamentos e reconfiguragdes necessarias na rede.

Reposigao dos componentes sujeitos a desgaste natural pelo uso.

Solicitacdo por escrito de prévia aprovacdo da CONTRATANTE para toda e
qualquer alteragao de caracteristicas no Sistema de Radio.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Disponibilizacdo das instalagbes fisicas para implantacdo da console de
despacho, estagdes bases de despacho (redundancia) e estagdes fixas do
Sistema de Radio.

Remuneragdo mensal pelos servigos de locagdo, objeto desta contratagao.

PLANILHA DE VALORES

A planilha abaixo devera fazer parte da proposta de pregos, conforme segue:

" Preco Unitario | Valor Total

Item | Descritivo Qtde. M?ansal RS Mensal RS
1 Sistema de repeticao (Sitio) 01

Controlador Central (se | 01

existente)
3 Console de gerenciamento e | 01

despacho
4 Estacbes bases de despacho — | 01

Estacoes fixas -(redundancia).
5 Estacbes Fixas 01
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6 Estacdes Portateis avangados 09
7 Estacbes Portateis basicos 03
VALOR TOTAL MENSAL |

DA VIGENCIA E PRAZOS

O Contrato tera vigéncia por periodo de 48 (quarenta e oito) meses, a contar do
recebimento pela Contratada, da Ordem de Inicio de Servico, podendo ser
prorrogado por sucessivos periodos, conforme previsto na Lei n°8.666/93.

Apos o recebimento da Ordem de Inicio de Servigo, a Contratada devera no prazo
maximo de até 60 (sessenta) dias, realizar integralmente toda a instalacéo,
configuracdo e ativagdo dos servigos, devendo estar o sistema totalmente
operacional ao término de prazo.

APRESENTAGAO DA PROPOSTA

As empresas deverdo a apresentar a proposta em pre¢o unitario e total, fixo e
irreajustavel, expresso em numeros, na moeda corrente nacional, com no
maximo, duas casas decimais, sendo desprezadas as demais;

VALIDADE DAS PROPOSTAS
O prazo de validade das propostas apresentadas sera de 60 (sessenta) dias,
contados da data limite da apresentagdo das mesmas.

CRITERIO DE JULGAMENTO

Por se tratar de servico de locacdo com implantacdo de SISTEMA DE
RADIOCOMUNICACAO DIGITAL, o critério de julgamento devera ser o de menor
preco global.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
O pagamento sera em até 10 (dez) dias, apds a comprovagédo da execugédo do
objeto, com a emissao do respectivo documento fiscal e planilha de servigos

DISPOSICOES GERAIS
A Contratante permitira a utilizagdo da rede elétrica nos prédios publicos
municipais, desde que solicitada aprovacao prévia.

Em areas externas, o fornecimento da energia elétrica e o pagamento de seu
respectivo custo devera ser providenciado diretamente pela Contratada, a partir
de entendimentos que ela venha a estabelecer com a concessionaria de energia
elétrica, obedecendo os padrdes técnicos de infraestrutura e instalagdo exigidos
pela concessionaria. Caso seja negado o fornecimento de energia, mesmo
seguidas todas as exigéncias da Concessionaria, a Contratante se encarregara do
fornecimento.

A Contratada é, exclusivamente, responsavel pelos danos causados diretamente
a Contratante e/ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do
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contrato, seja por atos seus, de seus empregados ou prepostos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacgdo ou o acompanhamento pela
Contratante.

Sera admitida a subcontratacao parcial dos servigos, conforme disposto no art. 72
da Lei n° 8666/93, desde que a Contratada submeta sua solicitagdo, devidamente
justificada, com no minimo 10 (dez) dias uteis antes do inicio da execug&o do
servico a ser subcontratado, para que a Contratante proceda a analise que possa
resultar na aprovacgao da solicitacdo apresentada.

Uma eventual subcontratagdo de servicos ndao exime a Contratada das
responsabilidades e garantias estabelecidas no contrato com a Contratante.

Ao final de cada trabalho executado, a Contratada devera providenciar a limpeza
total e deixar em perfeita ordem e condigdes de utilizacdo os ambientes onde
tenham sido realizados os servigos de instalacdo/manutencdes providenciadas
por ela.

Caso a Contratante constate que os trabalhos relacionados a
instalacdo/manutencao dos servicos nao satisfazem as condi¢cdes contratuais, a
Contratada devera refazer tais trabalhos, t&do logo seja notificada, sendo de sua
inteira responsabilidade as despesas deles decorrentes, e sem que haja prejuizo
dos prazos contratados.

Cabera a Contratada a obtencdo de autorizagdo da ANATEL para uso das
radiofrequéncias do sistema conforme uma das faixas descritas nesse Termo de
Referéncia, bem como, das frequéncias dos links em SHF, quando necessarias
aos enlaces de comunicacdo entre sitios de repeticdo e, entre estes com a
Central de Comunicagbes e controlador central, quando existente, na faixa de
frequéncia licenciada superior a 8 GHz., descrita adiante como Radio enlace
Digital.

A prestacdo dos servicos com base nas melhores praticas e na disponibilidade
maxima do Sistema de Radio.

A observancia da legislagcdo especifica e das melhores praticas no tocante a
preservacao do meio ambiente, especialmente quanto ao descarte de inserviveis.

A reposicéo dos componentes sujeitos a desgaste natural pelo uso.

Solicitar por escrito de prévia aprovagao da Contratante para toda e qualquer
alteracao de caracteristicas no Sistema de Radio.

MARCO ANTONIO DE OLIVEIRA
Secretario de Seguranca e Mobilidade Urbana
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