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GUARATINGUETA
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EINTAL [IEHEI'I:IZH;EDQ‘IEEII
HNTAL DE CHEDENCIAMENTD N= U113 - SME

O Municipic da Extincia Turishcs de Guanitingueti, por inkemidio da Secrebuia te Educardia,
& comsideareia o disposin na Lei Federal n® 13 THECT1, com es sliencies intmdurdac pels
Lei Federal n® 1322015, & n disposin na Deaelo Municpa n® 8. 3132017, fome piblo o
perie Edinl de Credencamenin H* [AZ20M3-SME veande o previo cedencamenin de
Organizagfies da Sociedede Civil da Grea de educanin, pam celelyar parcerios o parfir de
marca 2118, por mein de Termo de Salsharaciia, nos femos e candigtes esiaheieciies nesie

Hidal.

PFHRAFO FARA A ENTHEGHA DA ﬂﬂl:u-EﬂTm

Data: 19 de margo de 2018

Horario: 9 horas

Lowal: Secretaria de Educacan, Depariamesin Presaces de Contas

Rz Do Bosca, n® 171, Banro 550 Brnechin
CEP 125028408, Cumatinguets — 5P

1. DO OBJETO

11.  Conslii objeic desie Edilnl, a Cedencismenio de Orgenigacies da Sociedade Chi
[denmvanie “OS0="), oem fins ucrsbives, regulsmenie consiiuides, pare & slendimeTio
galuin na Modslade Educagho BisicaFduracan infanti. ne bn shiis de 3 meses
gl 5 anos & 11 meses, que fenham inleresr em imar com esia Preferhs Municipsl,
Terma de Colahnmcin, em confimmidade rom a arign 30, incen V1, da Lei Fedeml n®
13,0160 4. com == aleranies inbodritss pels Lei Fedenl n* 1320421115, com o
ariign 16 da Deceln Municipal n® 313017 e inshiges e resoluciies do Tribunal de
Cantes do Eslado de S50 Pouln
111 O pesnies oeiencamenio deslinese 2o Sedlimenin e Modalidede

Educariin Basrafdurncin infanti, na faims shivie de 3 meses alé 5 anos e 11

T

112 E lambém an credencamenin pam slendimenio da Elucacin hicion! Eduracin
InfaniErsinn Furdemenisl com deicencies milpls sk trerchermo giobal de
dessmmivimenio as=ncdak B deficEncs inelecul, de {zem) & S===eain)
s, pelo perindo de permencncis de 4 [qualm) homs.

2. COMPOSICAD DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO
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21 Integmm esie Blial os seguinkes Anexos

Anexn | Modelo de Manfesiacho de inlere=p &m paricpar do Credenciamenis;
Anexn B Modelo de 5
Anexa Il Modelo de Plana de Trabalhn;

Anema ¥ Modelo de Terma de Colaborachn

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAD

31 Podemin parcipar do presenie credencinmenin Bs O5SCs pue slendam sos equisins
previsins no arigo X3 da Lei Fedeml n® 13 MGAAH4, com as allerspbes de Lei Federsl
" 13 204/115 e sefam regiles por krmes e QENEBGAN ITEME que preveiam
NP THATIE

ay Objeivos whalos & pomogan de aividades ¢ inaldades de mewinca pibics e
socal

b) (ue, em cosn de desclugho da enfidsde, 0 respedie palimSnio liquidn  sejs
imnsheridn 8 culm pesoa juridics de igual nEhureen que presncha os Equslios ds Le
Federsl i* 131X 14, & mup objEio el oea,. pefeEendaimenis, 0 mesmo da
wrhdade extiria;

€] Esmiumgio de peomda com os mincipios ndementsis de onieblidade B com Bs
Nomes Besicms de Conlshiliade

311, As O50s lambem devena possair

ay Ma minamo, 1 [um} ana de exislEnce, mom cadscshn Bive, conpovedn pels Secrelama
da Recedn Federml do Brasd, com bese no Cardesiro Macional de Pessaon Jundics —
CHP., admilida & retugiio desse prazn par ain especiiico da srkridade compelerie,
na hipélese de nenhuma oiganizedin afingi-kes,

b] Expaniénca prisvia na realncin, com eletividade, do objeio da pamenia oo de nehrezs
semedhuarie

€] inshaiagies, condites malerisis = copecidade Wmica B operacioml pam o
desemeohimenin dos alividedes o projeios prewiskes na pamers € o oemEamenin das
metns echabelarides

hipirieses de mpedmenio previsias no ariign 3 da Lei Fedeml n® 13.016802014.
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o Hfra

331  Aparidpagio nesls cedenciamentn impois iolel cénca des O50s meessaios des
condicoes desle Fdibal & de sews Arems

34 Sem pepin de particpecin meske cedencemenin, os nereshdos  poderas
mpugnar o presenie Gidal, na iode ou em parie, a6 12 (dois} dins Okt anleriores &
dats desifinada o Prefimbuie pam 8 enirega de dommentegAn.

4. 00O CREDENCIAMENTO

41 ArmEmgio do credencismesnio obsenman o seguirie conogmma:

a} Pubicain do Edial o =sile da Prefedus MWncpal de Eslinde Turslcs de
Guarslingueii {hitp Hfguarslinguein sp. o br)- 1* pubicecin Dia XV S:

h) Enirena da damumeniscin pars credenciamenkr De 2102X11H 8 partir das D0h Bl o
oin 1DANITH s Sh.

4] Dnigacin do Credensismenio des Enfidades: Al o fia Z703ANE:

| Apresentacho de documentagho ectabeleciia iem 41 deche Edial pare colebmcin de
Terma de Colsboragin: 15 fies cmilos 8 partic ds cormmeacio

42  Alé 8 dota designada o Preimbulo, ada OS50 propanenie devera eniegar ma
Secmtwia de Fduagio o ervelope cnlerade 8 domumentechn prevists mo ilem 5.1
deske Edilnl de preiesEncia opaca, devidemene laosdc e ubvicada no fecho,
comendn &m Sus parle exiemn & fonlal, os sepunies dados

Crecenciamenin de Onaniraga o da Snciedade Civl

Edhital de Credesc iz nio n® A HHB-SE

Emtidade

Emderego:

CHPJ N

Tekefome-

Modaiclade: Fducacaa B -caducacsa Inkantid.
am  Alreimesin da Gducagaa Esprcal

431  Adoomeniucin deverd ser emiregie na adem dn pre=ente siumenio omnoEkin,
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4.4 M serin peeins eramiope= eniregues fora do prezs estipulndo, nin =endn pemiils
& participacin de interexarios em dessmnio mm eshe Fdial

5. DOS DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS

2l 0 erwlope mencomadc no e 42 deske Biinl devers conier & sequnie
documentagio abrigehyia, sob pena de nebiliiagho da enlilade neessads, podendn
ser gpreseninda na original ou por qualquer skirme de copia aulenlicade por cardino

ay Monfesiagin de inleve=p s~cinaia pelo represenionie iegal da enlidede. onfome
nﬂdﬂqumﬂtinkmld&t&ﬁ_mhﬂnnsiiﬂngﬁubmm
pem a celebmcin de purryia e indicendo 0 beime na qual 0 slerdimenin sen
priofizada B o mimem de vagas prelenddes;

(1] Capia dn Eslehrin Social egsiade B sups plerates, pm comformidaie om as
exipencas previstes na Lei Fedeml n® 13,01 00014

d Cépin da ain de seican & relagio nominal slilizds dos difgenies da oqanimgEn da
sociedade chil, conforme o eslhuin, com endemco. niEmeno da corleia de dentidade,
nimera e registm o Cadesino de Pesnes Fsas - CPF e, 5= possiel, ielekme &
endereco de comesia slelronica (e-mal), de cards um deles;

d) Comprovenie de inscriciio na cadesim Nedonal de Pessnes Juridicss — ChPJ, emifido
rn =ilic eieiGnicn oficial da Secrsbwia e Receiln Federal do Bowsil, comprovamda a
exishincn da orgenimcin da sociedade civil por pracn supesion B um Bno;

) Capia de documenin que CIEMETveE que & arganizacio da sociedade dvil fundana no
endereco por ela decaedn, omo onle de csumn oo conbelo de kaagio @y
comndalky
de nshwezs semehanie ¢ de pceiais Emice e opemeconal, podendn ser
aimiilos, sem preuon de ouleess
Insirumenios de pacern fimakes com pessoas feices ou jundicss, pibicas ou
privaids= nEcnAS o eshmngeines;

Publicarfies, pesquises & ouiras formas de produca de canherimenio realndas pela
oEnoacn da sociedade civil ou B respeiio deda;

Curiculos profissionais de inlegmnles da argenimgho da sooiedede chvil, =ejEm
divigenies, consebhaeines, esocindns, conpemdrs, empregadns, pnine i ;
Decismghies pu sieshuios de experiéncis previs B de paciade lBonics
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o i,

raluern semelanie, amniides por peenec feoss ou juridices, miblices ou privedss,
paliicas pihlices; ou
Primios te nelevincia recehidos no Pais ou no exierior pets ojanizcan de sociedade
avil;
B Deriampio do represenianie legal e nanizacio e sociedade dvil, camkame modelo
que cnslibs oAnem || desie Gl e qual consle
L A edsiinds de insalaghes ¢ pulres condighies malerisis s orpanicia da
snoaiede vl pu =nbre a prevsan de conhelar ou adquin com reos=ns da
parcedin
IL Gues 0SC e pennirs 2m suscin nepuiar perenie a Minskern do Trebahe,
mmmmmﬁﬂﬁmnlﬁ;ﬂ?‘.iﬁnm“t
ComstiuicSo Ferderal;
I Gue nin exishom o mpedivos de s percpagie no oedencamento e se
omyramete 8 comunicar & Secrelana de Bducacgin puakpuer faio que venha B
Cerlidio de Reguiaridsde Fexnl junin & Farends Pilblica da Linao
Cerficiio de Reguiariiade Fiaml junin & Farenda Piibcs do Municia;
Cerfiicario de Reguiariiade do Funda de Gararks do Tempa de Servign - CREFGTE,
Ceridic Negatva de Detiins Trahalhisde= — CHDT.

h EesZ

Semin eorsidemdns reguiore=. pars fins de cumpimenie da dispesin da ilem 5.1, lelms
“h" & T. as ceridbes posdivac com sleiin de negaiives, bem oma Bs certaloes

H A pusince de quasuer doocumenios exigidos neste Edilel pars o credenciamentn, au
=& ppre=paiadns ncompieios, ncomelrs, com mEEres pu om 8 vaidede epiads,
aameten B nahliiagio de G50, piservedn o disposio no dem 5.4, abaim,

54. A Comissio de Anilise Téoicn poderi, B sen oo, siiicier 8 complementiagiio da
docmentusio prevists na dem 5.1, semia oncedido prazn de sl 5 (cnca} dias pam &
apreseniacio dos docmenios Foluries.

65 O ineresade devera eslar apio 8 agreseniar o shislizacio de ndos os dooumenios
que vencenem an ionge do procedimenio, manemio-os shmados unio ses DS
PO

6. DAS CONDIGOES PARA A PRESTAGAD DOS SERVICOS
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81. Apis a gepdencamenin, a eniidede devera spresentar o =eguinks documenin pas s
celetwadin da Termo de Colahomgio:

a} Plano de Tmimnho, devilamenis pssinaio pelo represeniante egal da Enlaiade [Anern
11} confome paramelms edtpbeleridns pela Sernetara de Eduragin.

811, O Plana de Trebakhn deveri prever, na minimo, as seguintes nformegbes:
a} 8 desmician da realdede do objein da pamcErE & 0 nexo com &S
alivilades poposias;
aj a hislérica e entilaie e sun experienca previe ma resizacfo do nbjeln
e parceria ou be nehrern semedhuarie
b] &= agiies B sErem exenriuiss = 8 meodoiogio adoleds pam o Sleance
dos resulnbos pspemdns;
u} 2= meles B seem aingialss g os ndicadores quantialivne @ qualinios
que sfemin o cumprinenin des metes - desincandn-== o mimem de wogas =
=ypm disponbiraies pels (50
d] 05 UDs paE B EDTucEn des Bcies & pEE D oampimenio das
metes;
e} s recusos humenos ne=xaios pars 8 execucan des abvidedes,
om B desaigho e canga harira, fungies e quaifitacio necesgiria; &
f a yekr ginhal e B previsio pEmeThisia pars 8 realachn dis servicos.

62  As OS50s dewerin manter 2= cordlifies pan o cedenciamenio previsies neshe Erfibal
duranie indo a poesdimenin de cedencamenin, bem oo dumnle iodo o pEzo de
P .

3= O represenianie pal, po ManiEstrse pein nlesse o credemcEamnenio,. dedams =
cienie da chrigaia em marer sheinide 0 calesio da enfiddsde o 8 Secretara de
Elucagic do Municipin de Eshincia Turisiica de Guaminguels, dumnie lodo o
precedimenic de credencismeio. bem como dursmie kxin a pean de vipenca da
paICEna.

7. DOS VALORES APLICADOS E DEMAIS RECURS0S DISPONIBILIZADOS

71 Pam o exscico de 10, 8 Secrelaia de Edumgio esima gue 2 demands por vegas
semn de aproamad]emenis 1 848, a~<im dishibuida:
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Bairros M* Criancas VALOR MENSAL

01. S&o Manoel 112 R$33.694,08
02. Centro 54 RE16.245,36
03. Vila Antunes 95 R$28.579,80
4. 14P1 10 R$30.384,84
05. Jardim Aeroparto 63 R$16.952,92
06. Centro Historico 92 R$27 677,28
07. Parque S&o Francisco 178 R$53.549,52
08. \ila Brasil 96 R$28.880,64
09. Mova Guara T0 R$21.0:58,80
10. Pedregulho 2T R$83.332,68
11. Clientela de criancas com necessidades 255 R37T6.714,20
especiais

TOTAL 1.648 R$419.070,12

72 O walor per cap¥e B ser ulilizedn na modalidade Educagin Ricien/Fduncin Infantid,
el primeiros dose meses B conlar e essineim do Tenmo de Colabomcin, o
pagamenin fein por slunn, sam de 17 UFESP, squivalesis 2 RE30EM (reranios B
ailn esix B uaEnis curlaees} mesa, MR YBgES COM PEMMENENGs minama de 4h =
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mixima de 10h corigido arualmenie peln vanacan do welor de UFESP ou do unidede
fiscal que venha & subshiuils

7A  Alem dos wvalores descrins na em 72, pcma, 8 Prefeiua Municipal tembem podem
disponibiizar 6= D50Cs os recursns malerinis B sSeguir destriios, coniome disposicin
& serem eshobaeleriries na Termo de Colahomgie:

ay Fomecimenin, & cribiio da Preiedue Municipel & de scodn com sun deporibiicade:
Ensing, cujos lens sevan delinidns conime 8 necessidoie e 8 oporhunidarde, podendo:
compeender malerial escolar, uniforme esentar, mochils, calgedn, I didkiica e
oulne neceposiios 5o dessrwn himenio da slivileds edurecional;

g] mmﬁmmmd‘mmﬂmﬂm .I'EE___KIIIIIM A\
sepm fmecilos peias (S0 pos ahunos das creches;

€] Cesgin femponiia de bens moveis & imives, puamka hovver comprmmds
necessilade & disponibiidade por parie da Prefeiium Winicipal, mediante & celebmcin
dn competende nshumenin de pamissaa de =D de carsler preciarn = grahain;

d) Participarin «m pogrames manidos pela Prefeius Municipal, «m colahomcin oom
oules pchevecs de gnemo, quandn 8 Prefeiim Munidpal enterdder praicamenis
presel, apariuno & comenierie;

74, APmrkium Municpsl tsmbém poderd fomecer colbboracin Eonics, pue corssirG na
presingin B pramogin de oieningin pedegigion, promogiin de oriemiagio Kcnics &
mimnsheiiva eBcinades a0 cumpimenio des meles da Plenn de Tmhalha, na
evennal misbomcin pams elshomr o candipio da aimeniacic escolar, ne ofentaghc
pum capaciiar o pessonl Esponsivel pels aimeniagio escolsr B o zelo pela
observiinel des nomes leges spicivweic & Bhuechn, incisie, quanio so
cedencamenin & a inkegecan das inshuicoes paneims & Rele negada de

8. DA COMISSAOQ DE ANALISE TECNICA, DA ANALISE DA DOCUMENTACAD E DOS
RECURSOS

81 A Comesin de Anslce Técnics, mesponsivel pels amilee dos  doocumenios
apeseniuios peles OSCxs denhm da pracn esinhelecdo nesie Edilnl, =i composhs
pedos seguimies amegraies
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| Ana Camiing Cunha Di Giowani;
| Heli Sivesire de Ofvera Gaba; =
L] Fabila Nogusim Cosln

82 Con necessain, 8 Come=an de Amibe Témics podem soliciar nformaghes
aiciomis pam 85 OS50 ¢ 8 complemeningin da documnenieacin Spreseniads,
elpbelrepndn b prEm pars que o= erlidaies e manifeshen por esiin quario an
soliciuin, abservanio o disporsin no ilem 5.4

831 Ha endr da doumeniecan pars credenciamenio, B Comissan de Anilice Téonin
weriicors sus validsie e fempedividede, de amndo com 8 deln de prokenin e
Secrpbwis de Educagin da Folincin Turstes de Guarslinguelii, bem como poders
realirar visin drnics in lom pan moler s mndighes de giendimen o, nos mos do
e B, ahsivry.

84 Havendn (50s hahlimies nesie oedencamenio oip semlmesio spere 2 demanids
de vapas previsin na iem 7.1 desle edilnl, serio skalados os sequinkes oilésios pam
dein de desempaie 2 cedenciEamenio, e ordem B seguir eslabelerids, medanle
deriho fundamenindn da Come=an de Andilise Tecnica

1 makr lempo de experiEncn e meadalidade de sheradimenin preslendida:

] slerafimenin e temands prioritivia por beinm;

n melhoes conlicies de indelafes, apaciioie #Emica & cpemcional pas o
desemuaivimenin des pivikades

85  Apos a andise dos documenkss spreseniuios & aplicedn o disposio na iem 4. elm,
= Comicciny de Amile Técnics elsbomo ain ceunsianciado dos tminhes renkmdas
€ remelera o relaia do Credenciamenio an Gehinele de Secebaio de Bducsriio,
com & lisla das enlitades agias, pas fins de pubicagho no sie ofical da Prefeiums
Municpal de Fslinca Turisics de Guamiinguetia e no Diiia Cficial do Municipio.
151 O praen de validade do oedercinmenin sem de 2 {dois) anos, findo o qual 8

Secsiara Municipal de Bluagin paders, 8 seu excushm oiléno, pubicar
esfital pars & rencvacin ou B realiracio de nowa CedenciEmenin.

B52 Hos mmos da 50" do &l 16 do Deaein Munidpal A® 831 X201 7, os Temos
de Colabomcin podena ey prazn de viencs superian a0 presn de velidade de
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Sl

el e s s, s——] r————s s ey ol mrr—rs 3 s————— s s rr———
DI TR S Sl B R TR e e O WRRCY B e OO -

Da rectbuic do cedeonciamenio cshers recurso, o pren e 2 (dois) diss ideks, &
contar da daia da pubicecin referile na iem B 5 desie Bdial.

pram pars que everiig D50 dietemenis inkeresmids respordles an recursn, e esam
quissr, deveralo, pam fanin, ==r nolificeds por e-mal ou por comespandencia.

T segam imeposks eorsos, a Somesho de Andise Teonica, Bpas B regxsia s
O5C evemusimenis meessds, smiam os apunenkos apesentakes & podens
recomsidemr B decisan recomds, s& =M enlender necessinia B luz dos foins e das
regms deste Gidal. Na hipdiese da dedsin ecomiis ser mantcs, erwiand a recursn
pam & Serehiia de Educachia, que devemn julgi-io.

Eventual ammihimenin dos remursns impariand Bpenes 8 rvelidacin dos slos nEn

O resulisic de julgadn dafs) recursnis) s=n{Bo) dvulgadn(s), o sie do Municpio da.
Estincin Turstion de Guamtingueta = o Didarn Oficial do Munecipia

9. DA VISITA TECNICA

A Comissiie de Amilss Témios realinn visita o 0 Joco pam veilicaio des
condicte= de slerdimenin, oo condichn prvia & celebagio da Temo de
Caolsboraro tom & entitaie credencisda

comunicain A eniidede oedenciads com EniecerdEnca de, o minime. 3 [bes) dias
s

O wisila, =i e boredo un eakine de visis Bmice i oor, QuE Sem acpivaka na
Secreluis de Educagio ¢ emimio & SC pas conhecmenio, eclaecinenios =
povElEnces e podem ereEEr B evsso da relebirin, & oo da Comisssia de

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800
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103.
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Andise Témics, omciuindo pels vishidade ou ndn da celebmcin do Temo de

I orall o B srenrwn srwrm s
Colsbomrna
10. DA CELEBRACAD DA PARCERIA

Apis amili=p de fods doomeniegin & decililos os recursrs nleposkes. 0 Municipio
dia Extfincin Turistion de Guansdinguelii, par intermidic s Sexetaria de Educngio, ard
diiipar B sl des OS0Cs cedencisdas, om B dishibuicin des yegas, pam ins de
celabragin de Termos de Colabomgio.

As entaindes credenciminc semn onvocades pas. o preze de 15 [quinee) des
Bosca, r* 171, Besra Sin Benedio, CEP 129021M0. o Municipio e Extincia
Turstics de Gusrabinpueis, Esbulo de Sio Peuln, no honinio des Thil0 as 11h310, pam
apreseniaghio da documeniaciia esiabelecils ne dem 8.1 deste Edital.

A Secreiain de Eduragin amaisan 8 documes iagio spresentuis & emidin despachn
spmvandn ou nds a Plann de Tmhakhe, bem oma deferindn ou niio a8 hebilincin da
enfidade crede nciais pam celetracin da Terme de Colabomciio.

10.3.1. A Serneterin de Educanin podeni sniicihar gustes na Plana de Tmhalha, se
necescirs, QU deverin seguir a disposio nn aitige 22 do Decnele Monicipal
8313017

1032 O prars pare 8 eelracin de suske ro Plano de Tratmbo seni de 15 [quinee)
dias camidos, toniedns s dals de Ecebimenio da spicinchn spesentals &
05

Cm decisin de indefeimenin nBo apowcin do Plana de Trahalha, mben meowso &
Seretivia de Elucacho, no pman de 2 (dois} dss Gbeis, comados e noficacsn da
OS50 mieresshda .

Acelebraia da Termo de Colabomcin depanderd, sinde. des seguinbes providEncies:

a) Emissan de pareces pridico do oigeo espoisavel pels coationa undics da
Prefeiium Municipal acrres e possibiidede de celehranio da pamesisg

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800
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1mne

10.7.

nz

mna

PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCAGAD
GARNETE DA SECRETARIA

h} Emissian de parerss de angaa iemico, pirenmdn o disposio no ariigo 35, W da
L= Federal n® 13 1MUY alberads peis Led Fedeml n® 13 240200 5;

e} Demonsiacin de pue os objelivwes e fnalitades insiucioneis e B capacidade
Hcnica e ppemcinal e orgeniFaciEn o sacietaie cdvil iomm moeliedes e sin
compalives com o ohien; e

o) Apxnragiio do Prefeiio Municpal, nes rmos do arigo 5 do Decreln Municipal
3132017

As eniidades cuja damumeniacan for deferls seEa comsidemdes ahilindes & =m0
camncuiss para companecer na Secrebwio de Educariin, Depariamenin de Presiagio
de Contes, siuada ma Rus Dom Bosca, i 171, Baimn Sin Benediin, CEP 1250204,
o Municia de Eskinds Tuision de Guanslinguelii, Eslado de S&a Paul, pam
ssxinahum do Termo de Coleboracia

s Temes de Coleboracin 8 serem frmede ievAn vigénca de 38 mesps 8 putic da
date de accnehea, paderude =er perogadn nes Termos da Led Fedeml n® 13 110CH1'H
sllemdn peln L Federal n® 13 247401 5.

11. DA PROGRAMACAD ORCAMENTARIA

tirine pbei

- 02 D0 14H2 2385 X2 XA 3.50.43 .00
- D2 D8 212 367 DA XHWfTAE 35043 .00

O valoriotal micama de rearsos disponibllieadoes sem de RE 5.081.168 4] na execicin
de N1E Mos cesos des parcensas om vigencs phuisnual ou fmedes eme exercrEn
fianceio sequinie an de sPlerin, 8 previsio dos aelios necessiios pame garrie B
EXECICAN dBs parceries seri indicarla nos crpamenies dos EReTicns sequinkes

O rshmenin de pameia sem celetrodn de soonin om 8 disponbilidade
arcamentisia e financeir, respedndn o imeesse piblico e destie que arpcieizaiss B
oporiniiaie & corveniinas sdminesimives. O credenciamenr o ds OSC ndn olriga &
siminsimgho pibica & fimar o nshumenio de paceis com queisquer des enfiidedes

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800
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122

123

PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCAGAD
GARMNETE DA SECRETARIA

serin devohidns i adminshecAn piblica por aoesia da conchsAn,  deninca,

12. DAS DISPO-SII;EJES GERAIS

As O50s scgmem iodos os nsins de parficipacia no credemciamenio. sewin que &
Prefeiurs Municpal nBo sers, em nenhum cesa, responseel por Eses ousks,

Q) ge=iora} de= Paceris= 5r-(a) fome mompleic], om poderes de onhole &
Tscalrain, enoonim-=p designado{n) ped [especificer alo admi nisirativa].

122 1. Podeni s desigmando 8 puakper smpo ave gesion des Parcerios, mediarie
0 mninmmenin & avaliagin does Temos de Colshoracio swBa realbmdns pela

Comi=sin de Monfiomenin & AmBagho designaia na Portaia n® 10847, de M de
Julhn de 17, sedn conskiuide pelos seguinies membros

Nome

Humberto Renato Alckimin Abreu

ISecretaria Municipal de Educacio

Uosimere Pereira de Souza

[Secretaria Municipal de Esportes

na Caroline Sbrana Sanios

ISecretaria Municipal da Sadde

lolanda Elias da Silva

ISecretaria Municipal de Assisténcia Social

JLuiz Carvalho dos Santos Neto

|Secretaria Municipal de Culiura

124

1231, A composian da Comesaa de Moniiommenin e Asaliscin poden ser podens
o glievadie B queiquer iempe. mediarie ain do Prefeis Muncdpl devil ameris
publicaric na imprersa afical, sem necessilaie de dinigacin de nome Edilal

pre=enie oedendomenio em alé (I (dois) desc ide anies do deis designarie no
Preimbulc para B enirege da documeniagio, por meie elefiBnca no enderego
afucanofquamiinuets sp grvbr, ue devend BT 0 seu recehimenio confimarc
sravis doss ieleiones 31287777 ramal 7750 ou proloonirar s dies Gleis des 7hl as
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GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCAGAQ
GAANETE DA SECRETARIA

11hAD na Secrelara de Educagin, Deparamentn Presingan de Contes siuado ne Rua
Com Bosm, i 171, Hano San Benedilo, CEP 125 MHM0, o Municipin da Eslinca
Tursdin de Suaralingueti, Exlada de San Paulo.

125 O elid complelo poders ser oblido na sie da Prefedws Municpal da Eslfinga
Tusin de Guainpet [hipfouaslingues sponiiy] ou na Seoearia de
Educagho, Depatamenin Presingan de Cories, siuado na Fua Dom Basca, n® 171,
HBaira Sio HBenedin, CEP 12002041, na Municipic da Eslinds Tursim de
Guaminguets, Fdudn de San Pouln, de P o P feim, des 7h30 &8s 11030,
gehitsmenie, melianie apreseningin de CD-R gravivel vipem ou pen-die

Estincia Turkstics de Guanfingueti, 19 de fevereim de XIE

Hismbeth Regea Anmein Noguereara Sampaia
Secretaria da Educacan — Menicipio da Eslincia Turistica de Caaratingueta
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GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCAGAQ
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ANEXD | - BODAD IEWiﬂIPARﬁ“FESTH;-H)IE
INTERESSE EM FARTICIFAH DD CHEFDENCLAMENTD

{UTILIZAR FAPEL TREBRADD DA ENTIDADE)
Oficio ™ X1

Eslincia Turishca de Guaaingusts, de e 21118,

Assunta: Menfesiagio de nleesse:
Bodalidade: Edumgio Basin £ Educain Infanil

&mmauumnmm e, [nome do Represpnionie, consharie

dn Eslshrin ¢ Ale em vigor egiskmios no Carideio}, RG r® CPF
™ {Gu'p]:hwnnmﬂﬂ—mm
EHTDA[.'E]—, CHPJ , Giewmia na FRwm S
Forerila . Baim , na Municipio

tlﬂrmTu‘ﬂ:tﬁamimﬂ.mMmMnmtﬁm
Senharia, MANFESTAR INTERESSE, em pariicper do Credenciamenin ne  Wodalalsdde

Edumcin BisinfiuncAn b, em un loisl de vapge= cam shendimerio
pefoencEl robaim 00
Dedan, sirda que & de minha inleim esposshiblale smpanhar os Edilais e cumpir os
paas esipiadns.
Alencincamenhs,
Cuagn — Nome e Entilaie
hioneE Compeso
RG e CPF
Telefne & e-mmil
Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 1 5
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- H‘y}?@t L .

A Senhora
Hisabeth Aegea Aaweino Nogue e Sam pasa
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCACAQ
GARANETE DA SECRETARIA

ANEXO 1 — MODE O DE OECL ARACAD

{UTELIZAR FAPEL TRIBRADD DA ENTIDADE)

DECLARACAD

. [represeniurie legal) s Orpanizoin do Socedsde Chil
CPF o .

OED ARG pam os devides fins que-

d] aentiede pnscul nslalecies, candicies. malesios e capariiade #Ermica & operacinml
paE 0 deserwnvimenio des sividedes pu projeles previsins ne pareria B o
cunpimenio das melss echahelecidns

b = enidede se enconbe em shuacia eguler perarie o Minishsio da Trahabhn, inchusive
no e S reee & olservands do disposin ne incEn XOOAI, do arliga 7™, de
Consiuin Fedemt, e

d nio existem faios impediiees de e paticipecin no oedencinmentn, compromele e
a entitaie B comunicsr B Secretwia de Bduearfa qualquer faio que yenha B
comprometer sita hahillnchn, ncirse duranis B EreTGEs da pancera

Guamainguets, e de 2110
Alerwrncamenie
Cuagn — Nome de Entulade
RG e CPF
Telefine & e-mail
Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 1 7
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ANERD |N - FLANG DE TRAHAI HO

| IDENTIFICACAD DA ORGANIZACAO EXECUTORA
ke ndilicacaa:
CHP.J:

MNome da Instituicio:
Enderego

CEP Telefone
E-mail Site

Dadors da Unilade Escolar
Nome:
Endereco
Horario de

Funcicnamento:
Nome do Diretor da
Unidade:

Tel.:

Heprsenianie
Nome:

Fungao:

E-mail

CPF: RG

Técmico do

Fungao:
E-mail
CPF: RG
Tel.: Cel.:

Lo, Data & As=nalura do Coondenador do Projein.

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 1 8
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- “‘@'51 B

Local:
Data:
Coordenador:
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SECRETARIA DE EDUCACAQ
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HISTORICO DA ENTIDADE

I]EECRI';&D DO OBJETO

JUSTIFICATIVA

PUBLICO-ALVO
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- “ﬁﬁ o
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCACAD
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OBJETIVOS

METODOLOGIA

INSTALACOES FISICAS

PREVISAO DE ATENDIMENTOS

Criangas por Faixa Etaria Agrupamento Mimero de Professores

METAS E CRONDGRAMA DE EXECUGAOD

Metas Especificagio Data Inicio Data Termino
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCACAD

GARNETE DA SECRETARIA

INDICADORES/PARAMETROS PARA A AFERICAD DO CUMPRIMENTO DAS METAS

CALENDARIO ANUAL DE ATIVIDADES
Més Dia Atividade
EQUIPE TECNICA
Fungio Atribuigies Carga Horaria Guant.
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SECRETARIA DE EDUCACAQ
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- i

CROMOGRAMA DE RECEITAS E DESPESAS

Periodicidade Receitas Valor Despesas Valor
(semana, més, {descrigao) R$) {descrigao) (RS%)
ano)

Total: Total:

QUADRO GERAL DE RECEITAS E DESPESAS
Tipo de Despesa Valor Previsto (R$)

Recursos Humanos
Alimentagio

Material Pedagdgico

Material de Higiene e Limpeza
Material de Escritorio

Manutengio

Bens Permanenies
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Citras Despesas
Custo de locagSo
IPTU

TOTAL

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 25
CEP. 12.505-470 www.guaratingueta.sp.gov.br



i@ Diario Oficial

iﬁ% da Estancia Turistica de Guaratingueta

ANO 57 Guaratingueta, 02 de MARGO de 2018 - EDIGAO EXTRAORDINARIA N° 2892
SECRETARIA DE EDUCACAO
EDITAL DE RETIFICACAO 01/2018

PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTKCA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCAGAQ
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- “ﬁ?“"i i
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SECRETARIA DE EDUCAGAQC

EINTAL DE RETIFICADAO 0EHE

HNTAL DE CHEDEMCLAMENTD N° 01013 - SME

O Municipio da Estincia Turishica de Guanttingueti, por inkemixdio da Secrebaia te Educagia,
& ovesidemanada o dispesin na Lel Federa n® 13 MBCT1, com es aliemeiies intmdicdss pels
Lei Federal n® 13 24/2015. & o dispesia na Ceareln Municpal r® 8.31372017, ome paha o
penie Bdinl de Credenciamenin B* [H20083-SME veando o prévio cedencamenin de
Organizagfies da Spciedede Civil da @ren de educarsin, pam celehror parcerios 8 parfir de
marca 2113, por men de Termo de Colshaacia, nos emos e condiches esiabelecites nesie

HEidal

PFRAFD mnmmnﬁ:umﬂnﬁn

Data: até dia 19 de margo de 2(M8

Horario: 9 horas

Loral: Secretaria de Educacan, Depariamesin Prestacao de Contas

@ Domm Bosea, n® 171, Hars 550 Benechin
CEP 12500 808, Guaatinguets — SP

4. DO CREDENCIAMENTO
41  Arsimcho do credencismenin obsenmam o seguirie conogama:

a} Publicaciin do Edial mo siie de Preiedus Municipal da Eslincis Turisics de
Cuerglinguis {hin Hoerling oln eo pov iz 12 publrecEn Din AUNANNE;

e e e E e AT ni g s S I,

b Enimn:hdmmﬂingﬂ:muuim*rﬂeﬂlﬂlﬂ]iﬂnmh:hs[ﬂlnﬂn
din 1ROAXITH &s Bh.
] Diuigacin do Credencismenio das Enfidades: Alé o dia Z7I3AHS;

d] Apreseniacho da documenisgio estabelercide iem 81 deshe Edinl pars celebegin de
Terma de Coleboradin: 15 dies covidos o patic de corwneacia.

42 Al 2 dais designads o Preiimbulo, ceda OSC popanenies  devers eniregar ma
Spemtwia de Blumgio o erwelope cnterlo 8 documentecin prevists mo ilem 51
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE
GUARATINGUETA

SECRETARIA DE EDUCAGAQ

GAHINETE DA SECRETARIA

o Sl .

Cresiemciamenin ds Onganiracans da Socedade Cral
Edilal de Credencizssenio n® FAFHHB-SE
Emtidade

43 A doomenieghn deverd ser emiregue na ardem dn resenle nsirumenio commesion,
dewendn iodes o= pipjnes ser devidamenie romerades
4.4 Mo semn peedns eramiopes eriregues: fora do prze estipulads. nin =pndn permiids
& puticipacin de inkeressados em dessnnio com eske Biial
7. DOS VALORES APLICADOS E DEMAIS RECURSOS DISPONIBILIZADOS
AN Pam o exeeicio de 2118, 8 Secrelais ds Eduscio esima que 8 demanis por vegas
semn de aprodmea]omenie 1 848, a=cim dishibuida:
Bairmos M Criancas WALOR MEMSAL
01. Séo Manoel 12 RE33.694,08
02. Centro 54 RE16.245,36
03. Vila Antunes a5 R$28.579,80
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GABINETE DA SECRETARIA

4. 1AP1 1M R$30.384 84
05. Jardim Aeroporto B3 R$18.952.92
06. Centro Histdrico 92 RE27.677,28
O7. Pargue S&o Francisco 178 R$53.549,52
O8. Vila Brasil 96 R$28.880 54
09. Mova Guara 70 R$21.058,80
10. Pedregulho 277 R$83.332.66
11. Clientela de criangas com necessidades 255 REM6.714,20
especiais

TOTAL 1,648 R$419.070,12

72 O walor per cap¥c u s uilizedn na modalidade Educagin Bicon/Eduncan Infantl,
peis primeines dorer meses B comar s e=inalum do Termo de Colabomcin, o
pagamenin fein por slunn, =em de 12 UFESP, squivalenie 2 REIOEM rererios e
D resis = uEnEniE cEmiEes} MEss. [UWE YEgES COM pENTENENCGE miams de 4h &
nﬁimh1ﬂhmﬁbmﬁdnﬂhp¢hmr@dnﬁﬁ:ﬁﬂ@mﬁm
fiscal que venha & subshiuils

Eslincia Turksfics de Guarslingueia, 07 de mamn de 2118,

Hismabeth Regea faneim Noguresa Sampasa
Secretaria da Educacan — Manicipio da Bslancia Tuwsstica de Caaratingueta
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SECAO DE LICITACOES

Aviso de abertura: Consulta Publica 001/18

Prefeitnrs Mimicipal da Extancs Toristics de 4

Axiza de abertom: Consnlta Priblica 001/18 - Coaecolia piibhica destinada & shtengio de nfbemagies,
echecimentod & colacies. para Dein fiinm contatacio de empeesa etpecislizala paa Eedtacio de
rervico tel=fFaica fxo commtade (STFC), contimn, por meio d= enfroncamentos digitans {E1) com
servicet de discagem dirsta 2 amal — DDR e kocagho d= sitema de tedefomia baseads em central
teleifimica PARY IF com DDR, com zavico de imctalacio. perencimento e mammingio destmade a0
tmifepy de clomadas locae 2 de bopa ditancia = hiok de imdemet ADSL (SCM). Edital

e sEEtnepeta sp aov by Lk NOTICIAS. Prazn: 0203 182 12.03.18.
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T TURISTICA DE GUARATINGUETA
Sorse de Licifacs

EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N°. 001/2018

Objein: CONSINTA PUBLICA DESTINADA A OBTENCAO DE_INFORMACOES E
ESOLARFCIMENTOS PARA NSTRUMR FUTURA CONTRATACACQ DE EMPRESA

SERVICD DE GHENCIMENTD E DESTHADC AD
TRAFEGD DE CHAMADAS | DCAIS E DE LONGA DISTANCIA E LINK DE INTERNET
ADS [SCM).

DATA PROCEDINENTO

Divulgacao do Edital de Consulta Prblica,
mediate aviso publicade no Diaio Ofidal
do Bstado e Sao Pado, no Jonal
"AGORA" £ Diano Ohdal da Estancia
MAEANa Tiristica de Guaratingueti

A inlegra do eiial poderd ser acessaia no
silio | wwawguaraingueta spoovbr,  Enk
NOTICIAS, Didno OScid & Elancia
Twislica de Guaalingustd, bern camo
junio a0 Sohor de Licilacoes, siadn na
Rua Aluisio José ie Casimo, 147 — Chacaa
Soles — Cuaraliinguets — 5P — 1" andar.
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RECEHD INF RFTIRADA DE EDITAL

Senhores Inkeresaadns:

VEandp a comunicacic fulura entie estn PREFEITURA MUMICIPAL DA ESTANCIA
HHEWGUMATMUHAEMMNEH,MMHMSHMMQ
recbo de refwads do Edia e mmelElo so Setor de LickagSes e Comgeras pelo e-mail

lickacan@quarstinguets sp gavis

A@MMF@MIFREFEHJRAMJNIEIPALDAESTMTUHETGH
DE GUARATINGUETA da respansabilidede da comunicagia, par meic de fax ou e-mail, de
evenhuaR eadarerimentos & retificagies peamides no nErumenta, bem coma de qUABGUET
mformagtes adidonaix, no cabendn posierirmente qualquer reclamagio.

Empresa:

ChP.:

Cidade: UF:

Imnt;ﬁEsnnlcmun.Is:
Tellones: {12] 3128-2812 7 1128-2813
slatrinico: ictacen?{ouaratingueta sp.gov br
Endereco do Pagn Municipal: Rus Aluisin Jose de Casho, 147 — Chicara Selles — Guamingueba.

N
’Amumthmmmmmemwpﬂp
acpriin B ser pralnealada PESS0AL WFNTE. mo Sehr de Prokeenin da Prefedhrs, hunn:lnnpeh
enierego ekibnica: kciscea?fnuaminguetn sp pov b, devatamenie scompanhals de copia do
ronirain social, CMPJ e Dommenin de Ideniicagia, com foln
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ﬁ).-- PREFEITUEA MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE GUARATINGUETA

Secio de Liciach

INEHCE DO EINTAL

1. OS5 OBJETIVOS
2. DAINSCRICAD E DA FORMA DE PARTI’.ZIPA!I;AG
3. DA APRESENTACAD
4. D PETH) DE ESCLARFCIMENTOS
5. DA INEXISTENCIA DE DIREITO A COII'I'HATA{,'A{]
ANEXC ] - TERMO DE REFEHEIICIA
ANEXD | — A — LINHAS TELEFONICAS ANAL OGICAS

ANEXL) | B — ENDERECOS — ADSL

AEBEEFEE
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Secio de Liciach

EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N°. 001/2018

O Municipic da Estancia Turisfica de Guaratinguetd em alengio aos principios da
economicidade e publicidade e 3 necessidade de se adquim o adequado
conhecmento sabfe o funcdonamenta do mercado, toma pilblica, a aberiura de
consulia piblca & empresas que tenham inferesse em apresentar os sens produtos
fecnoligicos de SERVIDO TELEFDNICD FHXG CONUTARD {STHC), CONTHHUO,
POR HEN) DE ENTRONCAMENTOS DIGITAIS (E1)_COM SERVICOS DE
DISC.AEEIIDHEIAAHAIAL—DDRELUCA{;M}DESISTEHADE
TELEFOMA BASEADA EM CENTRAL TELEFONICA PABX P COM DDR, COM

DE IISTALA{;A{} GERENCIMENTD E HAIIlITEII{;AD DESTINARD
AD TRAFEGD DE CHAMADAS LOCAIS E DE LONGA THSTANCIA E LINK DE
INTERNET ADSL {SCM). & prestar todas as nfemaghes necessdias 3 espein
desse tipa de solugaa, a fim de fomercer subsidios 3 Prefeiura Municipal da Estanda
Turisica de Guaratinguetd para instrui o processo de fulra contratac@o de seqvigos
dessa naheza.

1. DOS OHETIVOS

1.1. Examinar e avalar o maior nimer de solugbes tecnologicas, concementes ao
abjcto pretendido e cxistentes no mercada, para subskdiar o fuhro processa de
estola / coniratag®o da empresa que i mplanti-o e adminsts-ko.

1.2 Colher subsidios e mfomactes eis 20 apimaramento do projela bdsico 7 iema
de meferéncia que senda de base e oriifnic para evelua confratagdo de empresa
especiaizada nas servicos pretendidos;

1.3 Adquirr conhecimento e expenéncia sobre as fomas de prestagaa desse tipo de
servica e sobre os modelos de coniratacac que #2m sido adotadas pela Admnistracao
Filblica a fim de subsidiar a escoha da mehor opiio paa a Prefeitra da Estincia
Turistica de Guaratinguetd

14 Sabickar esclaecimenios sobie a forma como as solikoes lemologicas das
particdpantes poderiam ser miegradas & compatibiizadas com o objeto pretendida;

15 Avalar as possbiidades de as solughes tecnoldgicas das pasticipanies se
adequamem i reabdade da Prefeiisa;
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Secio de Liciach

1.6. Obler informactes solve 3 capacidade de as solugdes lecnologicas das
particpantes realizarem os sevigos pretendidos, os quas estao sujeitos 3 constanies

mudangas,

1.7. Avaiar o polencial de mercado da contratagac pretendida, objetendo pmpuslas
que viabilzem sua precificagdo, pam possibiiiar a fulwa elaboragdo de
i amento estiamdo.

2. DA INSCRICAD E DA FORMA DE PARTICIPACAO

21 A.smtemssadmpndemusem:mmrdumtenperndndem{dez}dmsm
pustamresadahdepmtm;audesteEdtﬂ por meio do envio de mensagem a0

endereco eleiGnico liciacactfiguaratingueta sp.qovhr ou pessoaimente mediante a

apresentagdo de pelicdo, devidamenie assinada e acompanhada de copia do
conirate socl, CHPJ e documenic de idenliicacio, no endereco descric no
preambulo deste edital.

21.1. A mensagem elelonica da ntesessada deverd canter o CHPJ da empresa, o
endereco de eqmal, o nimern de felefone £ o nome da pessoa responsdvel paa
contain;

212 Apos o recebimento da mensagem cu proiocolo da pelicio / oegamento, a
Prefeitura Municipal da Estiingia Turistica de Guamlinguetd emitid o mespective
comprovante de mcebimenio 3 empresa mscrita;

22 Apos o enceiramenio do periodo de inscricdo e confome calendanio pre-
datemminado pela Comissao Mulidiscipinar, as empresas insoias 5erat convocadas
para agend:a dia e hordro em que compareceras 4 Prefeiura Munidpal da Estincia
Turistica de Guaralinguetd para apresentacaa de seus produlos e prestacie de
infomagies e esclaedmentos.

2.1 Somente poderao participar empresas que desempenhem atividades compatives
com o objelo desta consulta piblca

3. DA APRESENTACAQ

11 A apresentacia da empresa covacada acomera de foma individual, peranie
equipe mulidisoplinar de servidores da Prefeibwa da Estincia Turistica de
(hmdlgmh,mﬁaemmmﬂmrleagendam sanacessnfrmumﬂduan
piblict, e A5 demais parficipanics, a fim de evilar a exposicio indessjada de
rfnnnapnﬁmhmamatemdemgnmdemampmnesnhmasua
conmfidencalidade ecnoligica & profissional.
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Sucio de Liciach

12 As nformagbes e os esclarecimentos a serem prestados pelas paficipanies
referi-se-50 20 objeto em consulta, o5 equipamentos que serdo disponbiizados om
comodala, suas instalacDes, manuiengoes, bem como o funcionamento da solucaa
fecnoldgica e as oppoes € feramenias dsponiveis na salugdo, bem como a oulros
aspectos, conforme exempliicado a sequir, sem prepizn de oulras fumcdonalidades,
EBmamentas e equipamentos que venham a3 compor a objeto:

121 niegragio, compalbiidade e adequacio da soluclo tecnoligica das
paridpantes com as femamentas e equipamenios disponives na Prefelwa da
Estinca Turistica de Guaratinguet;

31.22 estuhra de suporie e assisténcia técrica disponibiizada pelas participantes
a0s digios e 35 enfidades piblicas que ji confrataram esse Bpo de 5Evico;

123 estutbra fisica e virlual para gasantir a seguranga da mfomacao € a
confidencialidade de dados siglosos, com a exposigao dos certificados de sequranga
empregados;

124 ifecnologia empregada para fundonamento da salugdo, usablidade e egras &
licenciamento do scitwars;

1.25 quesites de adequacao da solucaa s pecdiardades da Prefefura da Estncia
Turistica de Guaratingueti;

3126 modelo de negicia adotado, valomes cobrados, fonrma de cobranca, prazo de
pagamenta, custos diretos e ndirctos contemplados;

127 providéncias cabivels para gerenciamento e uliizacio de toda a estruba,
para hipdeses em que a Prefeitlua de Guamatinguets tenha de dar contmudade 3
gestan dos senvigos, nos casos de rescisao, suspensac ou lémino do conltrato.

1.3 As parlicipantes também poderao ¥azer mfomagtes sobre as licitagtes de objeta
semelhante das quais tenham participado e, também, sobre contratos que possuam
com oufros GRpa0s & entidades piblicas.

14 A apreseniagac podera ser realizada por meio de exposiao de sfides, em
computador e mehopmjetor dsponbiizadas pela Prekeibra de Guaratingueta e
tfambém mediante apresentagdo de documentos, folders, plandhas, edimis de
licitacaa, contratos com oulros 6rgaos e enftidades. pabicas, entre oulms documentos
que as participantes entenderem perlinenies.

3.5 Cada parficipanie tesd o prazo de al& 2 {duas} horas para apresenta o seu
praduto e prestiar todas as informagGes perfinentes, periodo apds o qual a equipe
mulidiscipinar da Prefethma podera farer pergunias, analisar os doumentas &
folders e pedr esdarecimentos sobre o funcichamenta e a3 sequranga do sisiema,
bem como sabre a parlicipante £ sua expeiEncia profissional em contralos anteriores
com a Adminisiragio Pisblica.
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16 A equipe mulidscipina poderd fazer guestionamentos, lestar o sisiema
apresentado, solickar demonstactes de fundonamenio, simolagDes, uso de
femamentas, configuragoes, bem como efeluar diigéndas pesante as empresas
parlidpantes £ visltalas se esiriiamente necessanio, enle oulas providdéncias

4 DO PEDIDD DE ESCLARECIMENTOS

41 A qualquer fempo, desde que provocada formaimente, na forma disposta neshe
strumento, 3 Prefeiua prestaa os devidos esl:lam:lnentus acesca da contedda do
presenis Edital.

5. DANEXISTENCIA DE DIREITO A CONTRATACAD E AD RESSARCIMENTO
DE DESPESAS

51. A consuia pdblica ndo germn o dieiio aulomatico 3 contratagio de nenhuma
das parficpantes, razac pela qual nae havera a adudicacao do objelo a qualguer das
interessadas, (i que o objelive do procedimentio & o conhecimenio das oppies que o
mercado oferece para ¢ objeto pretendido, bem coma a coleta de cotagbes J
oamentos visando 4 nstauragdo do competente certame lickakinia.

5.2 Em nenhuma hipitese, a Prefelbwra da Estincia Turistica de Guaralinguet
ressacEd cuslos e despesas assumidos pelas empresas parlicipantes.
Guaratinguetd, 1* de marco de AHA

Marcus Argosin Soliva
Prefedn
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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAD DE ENPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAOQ DE
SERVICO TELEFONICO FIXD COMUTADO {STFC}, CONTINUO, POR MEXD DE
ENTRONCAMENTOS DIGITAIS (E1) COM SERVIGOS DE DISCAGEM DIRETA
A RAMAl — DDR E LOCAGAQ DE SISTEMA DE TELEFONIA BASEADA EM
CENTRAL TELEFONICA PABX IP COM DDR, COM SERVICO DE
INSTALACAD, GERENCIMENTO E MANUTENCAO DESTINADO AD
TRAFEGD DE CHAMADAS LOCAIS E DE LONGA DISTANCIA E LINK DE
INTERNET ADSL [SCM).
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DA ESPECFICACAQ DO OBJETO DOS SERVICOS TELEFONICDS FIXD
CONRITADD {STFC).

1_1_Funenerhhamtelehn_aﬂhg_mﬁmﬂmchdeseerﬂem@5
esiahalecidos neste nsmEmernto;

12 Alvar novas nhas Elefonicas confomme necessidade da CONTRATANTE;
13 Desalivar nhas ielkefonkas que esliversm em operagdo  confonme
mcessldadedaﬂﬂhrmﬁmﬂm

14. Possibldade de Servigos SCNAas ODinG idernicador de chamadas, busca
enire terminais, blogueio de Bgagtes a cobrar ou DDD, DOl e celular confonme
necessidade da CONTRATANTE;

1.5. Novas inhas elefonicas deverdo ser instaladas no prazo maximo de 10 {dez)
dias;

1.6. Devem sor telealimentadas, a fim de garanir a commicagao mesmo na falta
de energia pléfica, ndo sendo acelios a ullizacdo de equipamenios
transiomaiores. de tecnologia,;

17. Tecnologias aMemalivas comp PWT {Fixed Wieless Temninal) serao
permhchssmnﬂiepﬂaendem;mﬂndenauhmdﬁmrﬁidadedem
mekalico.

1.8. Central de Atendimernto 24 h por da, 365 dias por anc alaves de um ndmemn
Qan,

1.9. A CONTRATADA deverd manier 3 mesma numeragdo atuaimente uliizaa
{ndmemos de telefone) condomme criténios da Fortabikdade requiamentatda pela
ANATEL 2 marter o mesino meio fisico de alendimenio, para os nEmMems
esdstentes, alem de oulros que tiverem sua inclusao neste cerlame.

12 Troncos Dipitais — DDR

1.2 1. Fomecer Woncos digitais E1 e fabas DR nas quantidatdes estabelecidas
neste instrumento, com possbildade de conlatacso fulura;

1.21_ Snakzagdo de Linha fipo R20;

122 Sinalizagac de Registro ipo MFC 5C ou 55;

123 Alivar ¢ desalivar ioncos conforme necessidade da CONTRATANTE e
sequndo 0 imite estabeleddo na kel n™ §.666/13;

12 4 Prazo de instalacso de até 30 dias;

12 5. Dsponibiidade mensal {SLA - Service Level Agreement) de D9% 20 mes;
1226 Inicip de atermiimento em caso de defeilo em ale 4 horas;

122 7. Meio de atendimento em par-metilico ou Rya-Opdica;

1248 Bn casos onde for consiatada nviabiidade de instalacao a CONTRATADA
devera encaminhar as condicdes de alendimente {cusio, pmzo £ meio) paa
ansilize da CONTRATANTE e serm objeln de aditivo contratual.

129 Central de Alendiamentc 24h por dia, 365 dias por ano aEvés de um
niameso 0800;
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12.10. Mudanga de endereqo de acessos instalados tem o mesmo prazo de
insialagso de novos ACossos

1.2 11. A CONTRATADA devera mander a mesma numeragan atualmente uliizada
{nimerms de kEiefone) confonme cilérios da Portabilkdade requlamentada pela
ANATEL, pama o5 namems mEcionados nesta poposia alem de outros que
tiverem sua nclus3o neste cerkame.

PortahiBdade:

1.12. A CONTRATADA devera manier a mesina numeragao akaimernte uliizada
{ndmems de telofone} condorme oritérios da Porfablidade egulamentada pela
ANATEL_pamnsmmemmhciunadnsmAn Il, além de outmos que tiverem

HE IlI'l:l.I:’ul_J NESIE CEfiame.
1121 Terminagac lvre.

Método

Conforme espedicacoes minimas estabelecidas pelo orgao reguiador,

Infonmar o5 osins de assnatura dos troneos digitais e fabas DIDR;

A Grifacho das chamadas devera ser realizada em minulos;

As tarifas wlilizadas deverao ter como base amquelkes constantes do Planc basico
&m;mmmmmmmmmmmﬁmnmm
telecommicacdo e nformado atavés do preendiimentn da Proposta Comercial,
com ixos os mpostos requlamentados e descomtos concedidos a crigéno da
Licitanie;

Perfll de Trafego

Deverao ser consideratdos o5 wolumes de chamadas indicadas no Anexo HC
como referéndia onentativa para apresentacio de proposia;

O Perfil de Trafego {Anexo HC) compie-se de uma ESTIMATIVA, em minutos,
baseadas nas fahwas das conlas telefinicas da CONTRATANTE elativa as
thamadas onignatdas em seu ambiln, bem como oullos sendcos Fluaiments
wllizados, no periodo compreendido entre janey21M7 2 agos2017:

O Perfl de Trleqo do Anexo 1-C serviid Bo somente de subsklio para andlse da
proposia gicbal mas vanlajpsa, porlanio nBo mplicam em qualquer Compromsso
fulo ou restricao quaniaiiva de uso para 3 CONTRATANTE.

D Fehra

As Baras de cada servico deverso ser encaminhadas via papel, ou por meio
magnéior ndividualizadas, por Inha seja analbgica ou digital, com valor tolal e o
respertivo descritivo com os valores das ligagtes;

A CONTRATANTE devera fomecer software que posshiiie a visualizagso do
daetahamento enviado via meio magnético / eletronico.
Responsahildades da comiratante”

Toda a infraesiubra das unidades em que os senvigos serao prestados, sejam
elas, civil, oléfrica, ar condicionado, kitos de passagem de cabos, rede intema

1
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{MMquemmd&mﬂm
da comiratamie, n::ll.llduaadeum;au condorme a5 necessidades de mplantacao
do projelo. Da mesma forma, sera de responsabiidade do CONTRATANTE
repnxwmfazernsa:ﬂ:amuimmssﬁrﬁmminﬂzh;ﬁnmmm
CONTRATADA.

Requisilos minames:

Cazuiio Bifaskeo 720 / 110 v (suportado por no-break, com disjunior de prolecio
50 A, de responsabilkdane da empmesa CONTRATADA).

Rede estabilizada de energia;

Infrapsirubsa para que os acessos digiais (E1) ou analogcos (inhas telefonicas)
cheguemn 3 o5 equipamentos PABX pertencenie 3 contrataa;

{uadm de Forga com reuilns indeperdentes e exclusivos pamR o5 equipamenios
comn disjundores de 110 2 240 v,

Cabeamerio vertical e hoiizonial para a ativacio dos ramais;
Jumpeamneanto do Blooo PABX para rede iemte;

Dsponibiizar local preparado para acomodar o PARX e saus

Alemamenmo <1 ohms bi#ola 16 mm, comforme noma MBR 5410 de 199743
ABNT em ponte dnico para equalizacao de polendal, conforme noima vigente -
NBRS41(MNE - 3 - 1097
Fmemm&smmmﬁmlem;anmmeummﬂe

Exdintor de incéndio obedecendo 35 normas do corpo de bombeios;
Ambierie com cimatizagdo adequada, boa lunnagao e acessn restion;

Prazo e commiicnes de inslalacso”

O escopo de nsialacdo esla rﬁmbaahva;anetmtedt}sﬂmmmm
fomeddos, toda a infraesinbea necessdria e q.lmquer l:mganﬂgnes
diicrendadas pam inlerdigagdo de sistemas, 530 de responsabilidade do
CONTRATANTE;

O prazn de instalacio & de 30 (Wnta) dias apds assnatura do conirato;

Link Indemnet Banda larga — ADSL -
Acesso Imtemnet banda Brga nas velckiades mformadas no Anexo HD com
especicaphes minimas desie ilem £ spus subiiens.

ACCES0

- Acessn deve ser chigalinamends fomeckio com par-mekalico ou fbra oplica;

- Acessn bidmecional;

- ACessD assIméiricn;

- Velocidade minima de 40% da velodidade nominal;

- A CONTRATANTE nao tera quakquer fipo de Bmitagdo quanic a quantidade (em
bytes) e conteido da informagao trafegada no acesso,

- Fomecimentic minimo de 1 enderegos IP {V4) fixo ou varidvel por acesso;

- Vedada a uliizago de rados nas faas de frequéncia oe 24 Ghz e 58 Ghz,
devido a poluicao do especto de frequénda e imerferéncia.
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- A CONTRATADA deverd possulr Termo de Aulonzatac para 4 prestacio de
Servipo ComunicacSo Mullimidia {SCM) outorgad pela ANATEL ;

- Ceniral de Aterwimento 24 h por dia, 355 dias por ano airaves de um numen
08D,

- Prazo médio de indisponibibdade dos camsitos de 72 horas;

- Ppssibilidade de ullizacio de provedores de contelkdo por 30ess0.

Roteador:

- O modem ou roteador serd fomeddo pela CONTRATADA com supoite pamm
instalacao £ conguEaCaD;
—Amﬂigum;inserﬁexmﬁadammeamﬂed&mm:hﬂumda
CONTRATANTE possua aresso a imermet.

- Possur 3 quantidade minima necessania de memarnia que atenda a veloddade e
hncionabdades deste #em, em conformidade com as recomendagbes do
Tabricanie;
Fussur1{um}pu’tadeuﬂa1m1ﬂﬂbl:p5mesqammmmmnm
IEEE 802 3 ; portas deverao ser fomecidas no padrao R.H5;
-Re&puﬂerpnrtmhsasmnﬂsdﬂhnhspehhgén:iammde
Telecomunicagbes — ANATEL

Instalacag o i ) _

- A CONTRATANTE dsponibilizara os sequintes recursos para instalagso dofs)
equipamentofs} a infraesimmra :

- Tomasta slétrica fripotar tom tens3o estabilizada 110 ou 220

- Tubulagao {dutos} desobsiruida com fio quia;

- Toda a infracshulra exiema pard 4 nstalag3o, alivacdo e equipamenios
{Cabos, equipamenios, coneclomnes, oic.) do acesso a Intemet banda laga nao
devers possulr qualquer onus para 2 CONTRATANTE.

- Alerifimenio dentro da &ea de cobertura da proponente;

- Prazo de instelacso & de 15 dEs.

- Enmtende-se por drea de coberara a dsponbilidade de atendimento do circuito
n¢ Eam de nstalagdo de até 3 dias comidos, mediante prévia solidtacso de
analise de dsponibiidade que devera ser respondida em a8 7 dias comidos. A
analise de disponibildade sera feila medianie a solictac3o do servigo.
—Epﬂamgahmda{nmmdaapmmhimdedenaDMbimnm;nem
mzauﬂamgahuahmudeatenﬁmeﬂ:ﬂenmmberﬂempusm

- O pagamenio se dara a pariir da respeciiva instalacso.

SOLUGAD PABX E ACESSORIDS

s equipamentos deverao ser enfregues a CONTRATANTE alraves de locagao.
Todos o5 aparehos fomeddos devern ser novos, sem uso 2 homologados pela
ANATEL.

Documentacio Teonica
Deverd ser fomeckia com a solugdo PABX, 01 {uma} via da documentagso
Bonica necessand 4 manulentao do sistema:
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a) Documentacho do sistema com descricdo geral e funcional dos blomos
Lomponentes;

b) DocumentagBo de operagao € manutencdo, que comenha as espediicagbes
ﬁmmaduuisedenmﬁen;ﬁu,d&&ui;innn:maldemmme
alammes, pocedimentns de cama, Nidaizagao e localizatio de defedos, manual
dedmmmmlmh;mdemm&ﬁhﬁmnmldempmms
sslemas de gerendamendo de eifagao e bihetagem aulomaticas e console de
opErador

) Documentacio de projeto que contenha as condipbes de aimentacao elchica e
mtnentaldenlmﬂmﬁlb,wmtaeespmﬁ:a;uesmmas

d) Dooumentagao do sistema que conmenha disposicao de bastidores, conloles g
mlicadores.

Toda doumentag3o iemica devera sor redigida em porfugués.

Insialacic

A CONTRATADA idevera infonmar, alvavés do mlaloro de visloa técnica
obrigatoria, a necessidaie de malzagso de oras de infraestobra, de
meatdequicso de cabeamendn, instalagbes fiskcas, elélicas e alemamentn que
seran de responsabiidade da CONTRATANTE. O refatbrio de vislonia devera ser
encaminhado, também 4 CONTRATANTE e fard parte integrante do processo de
coniratagao.

0 prazo para nstalacio e ativacdo de inda a sohgao serd de 120 {cenlo e vinke
das) comdos omados da assnalura do contraio e ecebimento da nola de
empenhin efou Ordemn de Fomecimendn, salvo a necessidade comprovada de
mealizacdo de obras dvis e adequacies pela CONTRATANTE, caso em {ue o
Prazn serd nidado apos a conclusao desta.

Sistema PABX

{0 fomecimenio compreenderd o projeto, Wansporte, nstalacdo, mamsencso e
testes da coniral ipdeftnica, aparelhos ielefGnicos Digitkis, Mesa Taefonsta e
demals equipaimentos da solugso.

A sohcao devera comter o preco da mao de obea para instalacso até o distribuidor
geral, devendo induir

a) Inspecio Eonica e cumprimento das necessidades Bxpressas nesta sobctagso
de proposia;
h}muadedmemmmmmm:mmmMmm
instatacio;

) Insialacao fsica do PAHX, compreendendo ibda moniagemn e conexao com os
hmmsplﬂm,penfmmemm:imﬂia;an

d) Programagao do sistema;

e) Tesie de acellacan de campo do sisiema PABX e idos os sislemas
suplementares.

Quamo a0 servicos e matenais:

A apwatac da proposta por parte da CONTRATANTE nao desobiga a
CONTRATADA de sua plena responsabiidade quanin a0 emprego de materiais 2
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servipos de acordo £om as normas e padroes ANATEL, além daqueles referenies
a concessiondria telefGnica local

SOLUGAD PABX E ACESSORIDS

s efuipamenins deverao ser efiireques 4 CONTHRATANTE alravés de locagan.
Todos os apaehos fomecidos devem Sar Nnovos, sem usn 2 homologados pela
ANATEL, a nshalacao sera conforme anexo || abela 5.

Documeniacio Teanica

Devera ser fomeodo com a solugso PABX, D1{uma) via da doumentacdo Eenica
necessdria a manutengao do sistemac

- Dooumentacio do sisiema com desoicdo geral e fundonal dos bloocos
COMpOnETas.;

- Documentacao de operacdo e mamientao, que comenha as espedicapbes
fisicas, operadonais e de manuten¢do, desoicao hnconal de comandos e
alames, procedimentos de camga, micaizagao e localizagao de defeitos, manual
de diagnose para interpretacao de elatinios de fhas, mameal de operagso dos
sEtemas de gerendamento de iifacao e bihetagem automaticos e console de
operador.

- Doumeniagdo de pojeio que conlenha as condigfes de aimentagao oéirica 2
ambienial de fumcionamenin, disposicao fiska e espedficagdes operacionats.

- Doumentagao do sistema que condenha disposicio de bastidores, controles g
mHlicatoms.

Toda documendacso técnica devera ser redigida em portugués.

Instalagio

A CONTRATADA devera mioimar, awaves dp mehEtono de vistoia Bonica
obrigatéria, a necessilade de meaizagao de cbras de infraestobra, de
readequacso de cabeamendp, instalapbes fisicas, ellricas e atemamento que
seran de responsablidade da CONTRATANTE. O melatino de vistonia devera ser
encamninhado, tambeém 8 CONTRATANTE e fara parte inleqrande do processo de
coniratagso.

As alequactes necessanas e indas as conesbes do DG do PABX ac DG da rede
imema =era de esporsabiidade da CONTRATADA.

O prazo para mstalagio £ alivagso de ioda a solugao serd de 120 {Cenld & Vi
dias) comidos comtados da assinalua do confraio e ecebimento da nola de
empenhiv efou Ordemn de Fomecimendn, Salvo a necesskiade comprovada de
meaizacdo de obras civis £ atequactes pela CONTRATANTE, caso em gue o
prazo 5erd Nicdao aphs a conclusao desta.

Toda & instalagio devera contemplar o apareiho teleiGnico em fundonamentn na
mesa de cada usLEED.
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Excopo

O fomedmentn compreenderd o pojeto, ansporte, nstalacio, mamsengso 2
tesies da ceniral telefonica, aparcihos teleftnicos Analbgicos e Digitals, £ demals
equipamerios da soluao. A CPCT, racks, ontes de almentagao e demaks iens
deverao ser fomeddos pompleins, prontos para a instalagdo & Ancionamendo
imeidiglo, com todos os disposilivos, malesiEis & acessiios espedficados no
prespie dooEmenin, bem como 05 N30 expeEssamenie esperiicados, mMas
necessarios a0 seu perfeio imcionamento.

A schido devera nomter o pre¢o da mao de obra para instatagao até o distribuidor
geral. devendao induir

- Inspegdo téonica £ cumpimentn das necessidades expressas nesta soldtagao
de proposta;
-mmmEmmdnmmmMmm
instalacao;

- Instalagio fsica do FABX, compreendendo foda montagem £ conexac com os
froncos piblicos, periféncos e sisiema de aimeniac3o;

- A ompleta instalacio e ronfigwacio do sisiemna teleftnico, etificadores £
baterias, pquipamentos, ratks e 05 sistemas associados ou suplemararss,

- Programacgao do sistema;

- Teste e aceilagioc de campo do sistema PABX e fodos os stlernas
sSplementares.

- {uanin a0s senicos & malerias:

- A aprovatao da proposta por parte da CONTRATANTE ndo desobiiga a
CONTRATADA de sua plena responsabiidade quanio a0 emprego de matesiais £
servipos de acordo com as normas e padroes ANATEL, além daqueles referentes
a concessiordria telefonica local

A CONTRATADA sera msponsavel pelo mapeamento  {fevantamento} £
umpeamemto dos rAmals Ssiribuidor no DG de rede intema da CONTRATANTE.

CQuanitsivos

PABX TIPO 01

Endere¢o: R BOSCO,DOM, 171.-
Guaratingueta -SP

Quantid
ade

Descrigio
Poria para Wonco {igiﬂ E1 bufirecional DR
Ramais Coim Apareiin “‘ug:ir-

Rarais Analon

E|5|=
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Servicos de inslalacao e configuragao:

- Instalacao e configuragao até o Distribuidor Geral,

1 - Treinamento operacional para até 2 parscipames;

- Operagdo assislida por un periode de d{quairo} hoas pis
imaoland .=;

Manutengao SxB:

- Consigerardo maximo de 5 chamadosimes, NG Portugués.

- Acompanhamento do thamado e enirega mensal de atno dos
- Senvigos de manutengao on sile £ remolo, modalidade 5x8 tom
reposicac de partes e pecas

PABX TIPO 01
Enderego: AV JUSCELING K
OLIVEIRAFRES, 793

Guantid -

ade Descrigac

M Porta para Wonco digital E1 bidirecional DDR

M Ramais com Aparelho Digital

1!} mmm
Sav;nsde-EEagmemnﬁglm;m
- nstalagao e configuragao até o Distribuidor Geral,

1 - Treinamento operacional para até 2 parkcipantes;
—Gmwm&hﬂamump&mﬂud&d{qﬂn}h:mspm
Minltm-r;aoﬁﬁ

- Considerado maximo de 5 chamadosimes, NI Portugess.

1 - Acompanhamnento 3o chamado e entrega mensal de relattno dos
- Sendcos de manutencio on site e remoln, modaidade 5x8 com
Eposcac de parkes e pecas

PABX TIPO 01

Endereco:  JOAQUIM MAIA, 135,
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BRO:PEDREGULHO |

Quantid .

ade Descrigio

m Fﬂhmlmmiﬂillﬂ E1 hitrecional DR

m Ramais com Aparelhn Digital

09 Ramais Analigicos
Senvicos de mstalagao e configuragao:

- nstalatao e configuratao até o Distribuidor Geral;

1 - Tremamento operacional para até 2 parcipantes;

- Operagac assistida por um periode de diguatro} hoas pas
implaniacio;

Manulengao 5x8:

- Consideratdo maximo de 5 thamadosimés, N0 Portugués.

1 - Arompanhamentoe do chamado £ enirega mensal de relabnio dos
- Senigos de manuienc3o on site & remoto, modalidade S com
reposiao de pares e pecas

PABX TIPO 02

Endereco. CARLOS REBELD JR,
265, BROVL PARAIBA

Quantid
ade

m Poria para Wwonco digital E1 biderecional DDR

nz Ramais com Aparelho Digital

aa Ramais Analigicos

Servicos de nshalagao e configuragao:

- nstalacao e configuragac até o Distribuidor Geral;

1 - Trenamento operacional para alé 2 paricipantes;
—Gpem;aumm}dapnrumpemduded{thu}Imrmms

Mﬂllten[aoﬁﬁ

- Consideratdo maximo de 5 thamadosimés, N0 Portugués.

- Acompanhamento do chanmado e entrega mensal de relatno dos
xidentes aberins.
- Senicos de manuiencdo on site e remoln, modalidade 558 com

mdnmpm

— e T

Descrigio
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PABX — TIPO 02
Endere¢co. BASF, 750, BROENG
MNEIVA
Quantid -
ade Descrigao
14 ] Poria para wonco diqgital E1 bidirecional DDR
m Ramais com Apareiho Digital
Servicos de nstalagdo e configuragao:
- nstlatao e confiquratao até o Distrbuidor Geral;
1 - Tremnamento cperacional para até 2 parcipantes;
- Operagdo assisida por um perindo de A{quato) hoas pis
imolant : :
Manartengao 5xb:
- Considerado maximo de 5 chamadosimés, NG Portugués.
1 - Arompanhamento do thamado e enliega mensal de relainn dos
nciderntes aberins.
- Sprvios de manutengao on site e remoto, modalidade 5x8 com
FEpOsia0 de paries e pecas
PABX TIPO 02

Endereco: RUA ALUISIO JOSE DE
CASTRO, 147 — CHACARA SELLES
12505470

Quantid

ade Descrigio

02 Porta para ironco {igltﬂ E1 bifrecional DNDR
03

a7

Ranumkm
Servicos de Nstalagao e configuragao:
- nshlatao e configuragao até o Distribuidor Geral;
1 - Trenamenta operacional para ak 2 parcipantes;
- Dperagdn assistida por um periodo de A{qualm) homs pas
Iﬂﬂﬂiﬂﬂﬂ
1 Manutengao 58
- Consideranin maximn de § chamadosimés, MO Porlumnéis,

- Acompanhamenn do chamado e entrega mensal de relatdrio dos
nciderntes abertos.
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Sucio de Licitach

- Barvicos de manuiencio on sie e emolo, modaldade 53 com
Eposicao de partes e pecas

Fumcionalidades e Caracleristicas Mimimas dos Equipamentos
Especilicactoes Técnicas - PABX

PABX —TlPO M1

A Central Privada de Comutagdo Telefonica — CPTC, bem como, (Enminas
ielefonicos IP e tenminas teleionico digitas, ulizados na schiao proposta,
deverdo ser do mesmo fivicante, permilirdoc assequear 3 compatibiidade das
fadlidades existes:

Todos o5 softwares oferiados, como de gravacao, de farfagao £ programaton
web, deverao ser fomecidos com licenga de wso continuo semn cusio adidonal,
nao sando penritida a enrega de software com obigatonedade de EVaLa0 de
lcenga ou uso reshiln. Eles poderao ainda ser desinstalados e remstalatos
comforme necessilade, devendo aiwda seram bDimente compativels  com
sisiema operacional Windows 7 Sou B 1;
Tudu&usequpa’nerﬁnsﬂmﬂme}epmg’amaﬁ (software) devermn ser s £
sem uso, sordo fomeddos com 3 versao mais akal disponivel no mercado
brasieln pam 05 especivns BUipamenins.

A central devera possuir a5 sequintes especificagies e facildades minimas:

= Ceniral PABX hibrida com capacidade minima de 3 troncos digitais RO31 e R2
(30canais), & troncos analdgicos e 30 troncos 1P,

= Deve anda permitie wm minimo de 24 ramais anakgicos, 8 ramas digitais e 30
raamnais P,

» Permiir que a sua configuracao £ de suas fundonalidades soja realizada
remolamente por meio de uma Imerface grafica web, bem como permitir realizar
programagaes, diaqnosioos, manutencaes e atualizacoes de soflware;

= A zeniral também deve permilir que a manuiencio e configuatdo possam ser
efetuada através de porta USB;

= Peymilir erng minimo um usuaio para acesso remoln, iemdo a possibilidade de
criacio de mais USLEIoS para Acesso,

= Flano de mmmeragio dos ramdis deve ser flexivel, composto por no mindmo 3
digios;
2
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Sucio de Licitach

= Peymilir o uso de apenas um par de fio, tanto para 05 @EMAIS anakgicos como
qitars;
= Deve possbiltar reorsos de Yoz sobie IP (VolP) e telefonia IP {ramais IP paa

coniquracavinstalacdoc de dsposiivo IP) niemos ao equipamentc de forma
modular, N30 sendo admitidas schgdes baseadas em PC {mikmooomputatones),

Meren e . e sy sl e s s e arll --.-I..- sl alles N T
B reinmi ullmwmuuﬂqqmlumn IIII-II'I'E:! Ual Lﬂum W U

do pmiocodo SIP 20 (RFCI261), assim como deve permilir o uso de conexso
P2F ou Proxy para entroncamento SIP enire o5 equipamentos;

= Deve ser transparenie o usoe de chamadas entre equipamendn quando wilizado
0 enmtroncamento P2P dessa formna o sUano deve discar apenas o nanemn do
ramal solidlado, assan como deve permilir diferenciar o plano de nemeragao paa
chamadas entre equipamento na de de dados;

= Possibitar 0 uso de entrncamenio proxy ©om oJ Sem saenticacaon;

» Possuir identificagio de chamadas {DTWMIFF3K) noomporada,

= Deve ter inlerface grafica em porfugués para acesso 45 programagies,;

= Deve pmilr 0 encaminhamendn das chamadas para dferentes destinos,
ndiferente do entoncamento ulliizado;

= Permitir o uso do semipo de consulla porfabiidate pam mEmeros maveis;
= Suportar, no minimo, 05 codecs de voz G711 ab e G729 aty;

= Suporiar a classificagao de pacoles (QoS) baseada no padiao ToS;
= Permitir definir diferentes rolas para thamadas de enlada efon sakda;

= Parmitir a3 uliizagBo &3 fAmncionalidade DDR (Discagem Dieta e Ramal),
permiindc a alibuicao de wn nimerno da rede pibica para o respecivo Emal,
assim, havera reoebimento das chamadas detamente nos amais sem a
inlervengao da telcfonista;

= Programar andise de ofras possibitando 2 tomada de decistes no que se
refere ac desting das chamadas geradas, ou seja, no momente da geragso de
umma chamada o sistema deve ser capaz de deklir se a4 chamaida ser extermna a
ede de Yoz (STHS) ou iraa-se de uma chamada para ramal (DDR) dentro desta
rede Deve amda pemmilr a avaliagao do ndmero discado (mimere de "B™) e
possibilitar 3 andise de o minimo 3 dfras;
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Secio de Licilacies

* Permilir ammazenamenio nlemo de pelo menos 8905 bihetes das chamadas,
visando a negracic com software de tanfacao, com fins de colela £ ratamenio
ios bilhetes, podenido ser expandido apelo menas 10000 bihetes;

= Catepgorias difcrencadas pama acesso de ramais a Beildades;

= Chamada para telefonista airaves de wn inico digita;

» Possibllitar a uliizacio de troncos analdgicos bidirecionals, tronoos expoulivos,
CONTI MUMETACaD dferenciada, de korma que, chamadss a eles dingidas sajam
aomdlicamente encaminhadas a mmais especificos;

= Discriminador de chamadas de saida, ataves de dasses de tE@fege (ocal,

ODO, D), &sciminagao de rolas, dsaimnagdo de 4 nimens
especials. de modo a viabllizar as sequintes. categeias de assinantes:

¥ Irestrito. poderdo efeluar Bgagfes paa kEefone o ou  cehdar
avomalicamente, gquabpuer chamada keca, nadonal {sislema DDO), e
inlemacional (sisterna DD), apds a discapem de codigo de acessn;

¥ Impedido de acesso 20 idfego DD somente poderao efelear ligapbes para
teledone o ou mivel, chamadas locais e nacionals (sistema DDD), apds a
fiscagem e oHio de acesso;

flnmedmdea:essnanlmfegunnlemﬂn;aumh’afegunﬂn SOmente
poderao efeiuar Egagtes para Elefone xo e movel, thamadas locais e para
aeas naconais previamente defnidas, com ou sem bloqueio a terminal move,
apis a discagqem de ocidigo de acesso;

¥ Impedido de acesso an idlego DOI e DI somente poderao efehuar Bgagtes
para iefone o, automaticamente, chamadas lDcais;

* Somitestrito: somente poderao efeluar, automaticamente, chamadas intemnas,
chamadas extemas, airavés do auxdio da elefonista;

* Restrita: somente poderan ofetuar chamadas enle 05 amais do sstoma;

= Possibilitar a criacio de categorias de chamaras {DIH, DOD, celular local) para
diferenciar o dineito de chamaiia por caia ramal;

N R ——— — N N __c_ & _L_____=_- p—

= Risica de espera pard amadas Eiiidas pela isicinisiaiusuano e quando em
processo de consulta e ransferénma entre mmais;

= Alendmento aulnmaico (DISA) nonpoado para no mnimao 8 canais;

= Deve possiblitar 3 uliizagso de no minimo 8 terminais intelgentes na mesma
rentral;

LY
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Seclio de Licilacies

= Deve permilir a ulifzagso integrada com sistemas de portaria, com no minano 1
imerface de portedo {pemmite a conexao de porkins de outios fabricantes) e pelo
menos 2 porteiros ektninicos;

= Deverd permilir funcdo como definicio de b de menor cusio, selegdo
automatica de Enhas, mnsferénida de chamatdas para mimenns exiemos e fungdo
husca pessod enfre o5 terminas maligentes:

= Pemitir a todos o5 ramas o sistema caphwar as chamadas
{memasfexdemas) drigikdas ao mmal ol gupo;

= Criacdo de gnupos de caphwa de chamadas para aternimento {varios ramais
de un mesmo sobor, sendo possivel "puxar as Bgactes enfre eles), além de
grupos com alendimentn cenralizado (varios ramais deconados para um nico
predixo),

= Pammilir que 05 ramais possam ser agrupados de {al ima que o Scesso a
pssas gIp0s possa ser fedo pela discagem de um mico ndmern ou preixo,
ndependentemente do acesso a cada ranal perfencene 4 esse qQrUpo O SeUs
nmens mividiais, sendo de no minamo 1 a A gnpos com no minimo 20
ramais cala;

= Pemitir 20 uwsuano ulifzar qualquer ramal do sislema, mesmo que esle esteja

I\lnﬂlnﬂdn |ﬂm“$d“mmznﬂ{mm_eﬁ }

= Possiblitar transferir automalicamende as chamadas destinadas a amais em
caso de ocupatioc ou nao atendimento (mediata ou EMpoizada), paE ETES,
FupDs, comeio de voz, niFmeros externos fixos ou mdves, telefonista, atc;

= Devera permnitir 0 cadastamente {pelo adminstador via soflwae de
oerenciamento) de codigo de operadora para longa distamia (nacional e
omacionall pormnitindn a2 condral  mbslthiir o rnrirln da

L nrs = f L) = AN i

enuivocadiamente igitado pelo usLERD, pﬂhm{igndenpﬂaduamdasm

= A ceriral devers permitir o cadasiramendo (pelp adminstrador via software de
gerenciamento) de blomueio £ liberagio, confome necessidade, de imems

especificos (elcfones e senvigos, do pe 102, D300, 4004, ok ),

= Pommilir estacionar temporariamente chamadas em curso, pard postenor
reinmada ou cantura por outre ramal;

= Deverd posshillar 205 usuanios salonizados se conectarem 4 uma chamada
em cuso de oulro usudio, com tom de adveriéncia e possbikdade de prolegdo
conira intercalagao;

= Pemitir mlerceplar a5 chamadas que o wsuaic ndo despia  alonder
temporamamente, desviando-as pard uma MENSESM pré-gravaia;

e

L3

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 53
CEP. 12.505-470 www.guaratingueta.sp.gov.br



i# Diario Oficial

sé"* da Estancia Turistica de Guaratingueta

ANO 57 Guaratingueta, 02 de MARGO de 2018 - EDIGAO EXTRAORDINARIA N° 2892
SECAO DE LICITACOES
EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N°. 001/2018

L T
‘ﬁ\*" PFREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
o &"" TURISTICA DE GUARATINGUETA

Secio de Licitach
= Possibllitar aendmmenio simulkanen de chamsdas, com uma sendo colocaia
€M £503Er;

= Permilir apis um perodo pedeterminado, as dhamadas que foram
esthcionadas ou transferidas sem resposta, vollar a chamar no ramal que

estacionou;
= Flreserwes sy oes sheseces v ewrs wles  m— .-.-..--...-. ._. .-l... v rn el aaa s mmrmaen swlhressslles el e e
MY Vel SRIILN IR L 1T el LIRS LAAR TR LA TR SR IUL, alllal [¥)

wna chamada de retomo aumslica;

= Siga-me de chamadas niemas e extenas de modo ue determinados Amals
caleqizados possam, a partir de seu ramal ou de quakper outrn, desviar as
Egacdes drigidas a sou mmal, pam o ramal no qual a faclidade est sendo

alivada;

= Devera possiilar a pogramagao de servito daamo e nollmno, com alivacao
automatica erm horano pre-prog ramado;

= Possibiitar sinalizac3o que nnma a0 usiEnio, quando este esiiver ocupado, a
existéncia de uma sequnida chamada;

= Possur um sistema de backup de configuragbes, onde o administrador, via

skioma de gerendamendn, possa reslizar uma copla de seguranga com a
CoMMUrECED £ LSO,

= Pemilir que indos os ramais, possam transferr Bgagoes inkemas e exemas

{desde que categoiizados), Com ou som oonsuita, a0 amal para o qual esta
condn roncipeida o inor3o

R R L ESRSEE s |
= Devera possibililar o uso de sala de confeséncia memafexema, com
conversacaoe de, no mmimo, 3 gupps sSwiEneos com pelo menos 5
marliciantes cada;

= {3 admmisirador do sistema deve posSEr permissao para cadasirar sala de
corferdnca, para encaminhar a0s usudnos as infomacdes da criagdo &8 sala
{datahoririo) nimem do ramal, senha usudnio, senha do adminsador. O
cadasiro deve ser realizado alavés do ferminal do usudnio que possul Bberacan
para agendar uma conferéncia. O administrador 43 sall de conferénda deve
POSSUT 3 pMissan de executar as sequimes faciidades;

= A sala de conferéncia também deve permitir fungies como bloquear chamadas
a cobrar, adidonar £fon exdur parlidpanies e pennilir corversarn reservadamente
om wn participarnte;

= {1 sisiema de gerenddamenio deve permitir que as centrais teleftnicas possam

mmmmmmmmnemm
dos prolocoios SNMP 2 Sysig, pamilingo a visualizagso e manutencdo de suas
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Sucio de Liciach

fundonalidades. as5im Como gerar {alannes), que pemite 30 admnistirador 0o
sidema identificar evenhiais fahas no equipamenio e, alravés das informacdes
neles conlidas, possa omar a acao reslauwradora mals adequaia;

= Para fins de moniloramento, o sistema deverd emviar noliicagbes quando
qualquer objein emivido entrar ou s3ir do estadn nomal de incionamento,
alraves de SNMPv1 pu SNMPv2c;

= Sistema deve ullizar de login @ senha para acesso a0 ambiene de
cormiquracan do admnisirador,

= Deve possur fonie de alimentagso mema bivoll aulomdtica;

= Deverd possulr garantia para os equipamentos e softwaes ofertados de no
mirano 12 meses;

= Asolucan devera ser homologada e cerlificada pela ANATEL.

PABX — TIPO (T2

A Ceniral Privada de Comutacdc Telefinica — CPTC, bem tomo, termnats
ielefonicos IP e tenminas telcfonico digitas, ullizados na soh3o poposta,
deverao ser do mesmo [abricante, permiiimio assequiar 3 compatibildade das
Tacilidades exisles;

Todos os softwares olertados, como de gravacio, de Grifagso e programador
web, deverao ser fomeckdos com licenca de wso confinuo semn custo adidonal,
nao sendo permitida a erirega de soffware comn cbrigatoiedade de renovacao de
Ecenca ou uso meshiin. Eles poderSo ainda ser desinstalados e reinstalados
comforme  necessidade, dovendo anda serem bimente compativels com
siktema operacional Windows XP, Windows T ou 8.1;
Toﬂususammmmhs{hammewmlmﬂm}Mnsernme
som uso, sendo fomeddos ooMm 3 VErs30 mais akeal Ssponivel no mercado
brasiein para os espectivs equipamenios.

A ceniral devera possuir as seguides especificagoes £ facldades minmas:

= Ceriral PABX hibiida deve ser wna ceniral modular, pessihiitando expansao de
acoimio com a necessidade de cada sistema, bem como possbibar ;A instalagso
em rack;

= Devera possr capamdade minima de 60 troncos digtais RDS| e R2 {canais),
24 roncos anakigicos e 40 oncos 1P,

= Deve ainde penmil um minimao de 180 amais TOM & 141 amass |1P;

= Devera possur tanbém posshildade de chanadas GSM, com no minemo 4
troncos;
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= Deve possuir pelo menos uma nierface ethemet, 3 100Mbps para conexan do
equipamenio a3 wna rede LAN via protocole TCPAP, permitindo o gerencdamento.
confiQuragao e operag 3o da CPTC de qualquer ponio da rede;

= Permilr que a sia confiquiacdo £ de suas funconalidades seja realizada
memolamenie por meio de uma interface orafica web, bem como permitic realizar
programagbes, dagnisticos, mamienches & ahaizarbes de software;

= A ceniral Gmbém deve penmilir que 3 manutengac e comigurALac poSSam Ser
efcluada aaves de porta USH ou RS23Z

= Permitir ter no minimo um UsAEne para acesso remoto, endo a possibiidatde de
miagao de mails USUanos para aCesso,

= Planc de numeracso dos ramaks deve ser flexivel, composto por no minimo 3
digitos;

= Permitr 0 uso de apenas umn par de ho, Ento para o5 ranas analdgicos Como
dgitais;

= [Deve possibiiar eoursos de Yoz sobre IP (VolP) e telefonia IP (ramais P para
comiguragaomnsialican de dopositive IP] mfemos ao equipamenio de forma
modular, nao sendo aimildas solugdes baseadas em PC (mioocomputadoes),
= Permitir a inlerlgagies de equipamenins alraves da rede de dados, oM O uso
do prolocoln SIP 210 {RFC3261), assim como deve permilir o uso de conexao
F2P ou Proxy para enmimoncamenin SIP entre os equipamenins;

= Deve ser franspaemne o use de chamadas enire equipamenio quando uliado
o enoncanenio P2P. dessa forma o usudnio deve dscar apenas o nirmnem do
ramal solicitado, assim como deve permilir diferentiar o plano de umeragac para
thamadas enlre equipamento na rede de dados;

= Possihiar o uso de endioncamento proxy com ou sem autenticaao;

= Possuir ideniificacso de chamadas (DTMEFSK) incorporada;

= Deve ter interface grafica em porfugués par acesso as progranagies,

= Protocolo CSTA para aplicagbes CTI;

= Deve ter interface grafica em porfugués pam acessoe 45 progranagies,

= Deve pamilir o encamnhameno das chamadas paa diferentes destnos,
indiferenie do entroncamenin utiizado;

= Parmitir enwin e fax bypass ou T38;
24
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Seg3o de Liciiagies

= Permitir 0 uso do servigo de consulla portabildade pam ndmems moveis,
= Suporiar, o minamo, os codecs de voz G711 ab e G729 am;

= Suportar a dassificacio de pacoles (QoS) baseada no patrdo ToS;
= Pemmitr defnir dierentes moias para chamadas de entrada efou saida;

= Pemitir a ullizacio da funcionaiidade DDR {Discagem Dieta e Ramal),
permilindo a atrbuido de um niEmere da rede piblica pam o espectivo rAamal,
assim, havera mecebimento das chanadas dietamente nos rAmais sem a
imerveng 3o da ielefonista;

= Programar analise de cifiss possihiitandc a omada de decksdes no que se
refere ac destine das chamadas geradas, ou seja, no momenio da geacac de
una thamada o sistena deve ser capaz de decidir se a chamada sera exlerna a
Rede de Yoz {(STFC) ou irala-se de uma chamatia para ramal {DDR) denim desta
mede. Deve amda permilir a avaliacio do nimero dscado {imemo de BT
posshiitar a andlise gde no mnimo 8 cifras;

= Pammitr amazenamento imtermo de pelo menos D05 bilheles das chamadas,

visando a miegragac com software de tanlacao, com ns de colela e ratamenin
dos bilhetes, podendo ser expaniidn apaeio menos 1000 bihetes;

= Deve possihililar 8 gravatao de chamadas em ramaks TDM e IP através de um
50 Card conectado na placa CPLU da pripia central;

= Cateqorias diferenciadas para acessn de amais a faciidades;

= Chamaxia para telefonista através de um dnico digito;

= Posshillar a uliizagao de troncos anakxicos bidrecionats, froncos exenulivos,
oom mumeacao dferondada, de forma que, thamadas a eles dirigidas sejam
adtomaticamente encaminhadas a ramals especilicos;

= Disgiminador de damadas de saida, Fimves de dasses de Eege Jocal,
DDD, DDI), dsciminacdc de rofas, disciminagdo de acesso 4 NETMES
espeaEs, de mbio 3 vishilzar as sequintes calegonas e assnantes:

+ Imestrito.  poderap  efelussr BgagGes para ielefone fixo ou  cehdar
aulnmalicamentz, qualquer chamada kxal, naconal {sistema DOO), e
intemacional {sisterna DDI), apos a dscagem de oidigo de aoesso;

+ Impedido de acesso ao trifego DOI- somente poderSo efetuar Bgagtes para
Eleione o ou movel, chamadas locais 2 nadonais {ssema DDD), apos a

discagem de codigo de acesso,
f)
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Secao de Licitacies

+ Impedido de acess0 a0 trafego DD e mestrigio a0 trafego DD somene
poderao ofeluar ligagdes para telefone fixo e movel, chamaias locais e pam
amm;mmpmmmrln@ﬁrﬂas com ol sem bloqueio a EBrminal moved,

apis a discanem de cidgn de Acessn;

+ Impedido de acessoe 30 tifege DDI & DDD: somente poderao efetuar ligaghes
para telefone fixo, aslomaticamernte, chamardas locais;

+ Semideshrito: somente poderao sfeluar, automaticamente, chamadas internas,
chamadas exiemas, alaveés do axiio da telefonsia;

¥ Resirito: somente poderao efeiuar chamadas ende o5 ramais do sistema;

= Possibliiar a oiEgao de calegoias de chamadas {1, DDD, cehdar local} para
diferenciar o direiin de chamada por cada amalk

= Misica de espera para chamadas relidas pela ielefonsaiEuano e quando em
processo de consulia e ransferéncia enile ramais;

= Atendimento automatico {{HSA) NCMpOrato para No Minima 12 canais;

= Deve possbitar 3 ullizac3o de no minano 40 enminas inkelgentes na me=ma
rermral,

= Deve penmilir a ullizacac integratda com ssiemas de poriana, com no minme 3
merfaces de portero {permite 2 conexao de porleios de oulos fabricandes) e
pelo menos 5 porteins sletronikeos;

= Devera permitr fungdes como delinigao de mla de menor cusio, selegao
automatica de Enhas, mansferéncia de chamadas paa niEmems exiemos,
estipular o limie de duragdo das chamadas £ fungio busca pessoa entre os
Erminais inelgenies;

= Anda deve penmir a ullizaco de agenda ndividual e coleliva;

= Permitir a2 todos o5 rAmals do sklema CapluRr as  chamadas
{imemasiexiemas) dirigidas a0 Amal ou grupo;

= Criagao de gnupos de caplura de chamaiias para alendimento {varios ramais de
um mesmo setor, sendo possivel "puxart as igagtes enlre eles), além de grupos
com dternimento ceniralizado (vamos ramais dredorados para um Gnico prefio);

= Parmitir que 05 ramas possam Ser agrupados de tal foma que 0 3Cesso a

25565 ruUpDs possa ser Teiln pela discagem de um Gniko mEmero ou prefixo,
independeniemente do acessn 3 cada ramal perlencenie a esse gnipo por SeUs
mimeros individuals, sendo de no minima 1 a 40 gnupos com o mimo 20

ramais cada;
2R
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Seqao de Licitacies

= Permilir a0 usuAno ulizar qualquer ramnal do sislema, mesmo que este esteja
bioqueado, uliizando seu cix¥go pessoal {conta e senha);

___l___ _l__l-___l_ JR—

__l_ J—— __Il.

= FOSSiDRiS ransienm auion 45 Chiamaias IeSinaiEs 3 ramas B

]
mndenmpadnnunanatencimmhﬁmialanutenmmﬁa}, rAmais,
FUpOs, COMEiD de voz, mimerns exiemos Exos ou moveis, telefurlsla,etc;

= Deverd pemil o cadasimamento (pelo adminsirador via softsame  de
geenciamento} de cidign de operadora para longa dstanda (nacional e
mmemacional), permitndo 3 ¢entral substbir o cooiligo de  opersdora,
equivocadamente Sgiado pelp usiEno, pelo codigo de operadora cadasirado;

= A pertral devera permitr o cadastamento {pelo administrador via softwae de
gerenciamernio} de bloqueio e iberacao, conforme necessidade, de ndmenos
especifiicos (telefones e servigos, do Epo 102, 0300, 4004, el );

= Pomilir estacionar iemporariamente chamadas em curso, para posterior
eiomaria ou caphmra por oUlro ramal;

= Devera possiblitar 205 wsuanos auieizados se coneclarem a umna chamaida
om owse de outo usiEio, com tom de adveriénca e possibllidade de prolegSo
corira intercalacao;

= Pormitir mderceplar as chamaidas que o wSuEnio nao despl  alender
EmpoaEmenie, desviando-as para Lma mensanem pre-gravada;

= Possiblitar atendimenio simitaneo de chamadas, com uma sendp colocada
oM ESDETA;

= Pormnitir  apis umn periode pedeterminado, as thamadas que  foram
estacionadas ou transferdas sermn mesposta, voltar a chamar no ramal que
estacionmr

= Reserva auiomdtica de um ramal quande ocupado ou nao alende, atraves de
umna chamada de retomo sulomdlica;

= Siga-me de chamadas memas e exiomas em iodas as portas, de modo que
determnados ramais categorizados possam, a partir de seu ramal ou de Qqualquer
ouiro, desviar as igagies dingidas a seu ramal, para o ramal no qual a Boaldade
esta sendo alivaria;

= Devera posshilifar a prog@macao de servigo umo e nolumo, com alivagao
automatica em hors@nio prée-programaio;

= Possiblilar sinalizagac que infonma a0 usuano, quando este estiver ocupado, a
esisidnga de uma sequnda chamada;

o
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Secao de Licitagies

= Possur um sistema de backup de confiquragies, onde 0 administrador, via
sktema de gerendamento, possa realizar uma cipia de sequranca oom a
confiQUrag B0 em wso;

= Pormitir que todos os ramais, possam transferr Bgacies nlomas e extemnas
{desde que categorizados), com Du sem consula, 20 rAamal paa o qual esta
serio fransfernida a igacao;

= Devera possibiitar o uso de salh de conferémeda imemadexiema, Com
30 de, o mimo, 3 gupos simultineos com pelo menos 5
paricipanies cada;
= adminsador do sislema deve possuir permiss3o para cadasirar sala de
ponfer@ncia, paa encaminhar 205 wUEios as nformagbes da criagdo da sal
{datamoranio), nimem do amal, senha wuEio. senha do adminsador. O
cadasiio deve ser realizado airaves oo fenminal 4o USUAND que possa liberagao
pam aqendar uma conferdncia. O administador da sala de conferdncia deve
POSSUN A permssac de executar as sequinies faclidades;

= A sala de conferéndia tmnbém deve permitir fungbes como bloquear chamardas
a oobrar, parlicipante;

= {} sistema de gerenciamenio deve permilir que as cenirais telefonicas possam
ser gerendadas emolamenie por estactes de gerendamenio de rede alraves
dos profocolos SWMP e Syslog, permillinde a visualizacio e manutent3o de suas
hncionaidades, assim comn gerar {(alarmes), que permile ao adminsirador do
skioma dentificar eventuals Rlhas no equipamenin 2, afavés das nlxTnacbes
neles. conbitas, possa fomar a agso resturadorn mals adequada;

= Adicionar efou exchar participantes e permilir conversar reservaitdamente £om
7))

= Para fins de moniloragac, o sikslemna devera enwiar nofificacdes quando
qualquer objelo envolvido endar ou sar do estado nimal de incionamenio,
dlraves de SNMPy1 ou SNMPy2c;

= Slema deve ulilzar de login e senha para acessD a0 amnbiente de
configuragao do adminisiador,

= { sistema de manutenao podera ser de fonma remota ou on-site;
= Deve possuir fonte de aimentag3o intema bivolt auiDmaica;

= Devera possir garaniia para 05 equipamentns e soflwares oferiados de no
minmo 12 meses;
= A sohcdo devera ser homologaida e cerlificada pela AMATEL

30
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Secao de Licitagies
: iho Digiial

- ¥isor LCD rehmikminado de 01 linha £ D8 iedas CO flexivels;
- Ao Falarme Full Duplex;
- Pelo menos uma enlrada parE fone de ouvino;

NDTA: Os aparchhos analdgicos e digitas devem ser do mesmo abricante
da CPCT.

Manwiencio Sx B
A CONTRATADA sera responsavel pela assisiénda dos equipamentos fomecidos

e devera disponbilizar uma Central de alendianento alraves de ndmemo 06800,
onide sera feito o cadasiamenin ¢ direcionamento dos chamados.

A manulengic dos equipamentos serd olehaida pela CONTRATADA alavées de
pessodl esperEirado, qaEanlingo o repam ou a3 substiugdo de malerias
defeitlunsos assegurandn 0 perfeito kncionamento do sistema estabelecido.
Devera esolver todos o5 problernas de hamdware e software que forern fomecidos
pof ela & que coimpie 3 50luCE0. Cash Necessao o envio do equipamento a outo
local para epam, os custos cormerd3o por conda da CONTRATADA

Devera ser responsavel pela manuiengao de iodo o pamue de equipamentos que
fazem parte da solupao, assim Como aparehos Elefinicos digitals.

A gasrantia dos equipamenios serd esternida por todo o periodo do conirato,
devendo oromer subsiihicso dos equipamentos £as0 Necessano.

Os apaeihos com defelo devemn ser consertados em sk 30 (frinta) dias a contar
& dala da comunikatao 43 ocoméncia do defelio; periode no qual a
CONTRATADA deve instalar outro apareiho de Fma a nao gerar intemmupgcao do
Servipo.

Todos encamgos decomentes de ranspories, deslocamentos, alimentagdo e
SqUIpANETios NeCessAros para 2 EXecUcao dos Servifns deverao ooimer por conta
da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera estar habllilada a exeoutar os senvipos de instalac@o no
ho@io comercial desde que ndo merfia no 3-adia da drea envolvida, bem
como outros horanos e dias da semana poderao ser solidiados para o5 senvicos
UE BSSET O SXijEm

Manwiencio Preveniiva

Eriende-se por mamiencao preveniiva a série de procedmenios desiinatos a
PIEVENII 3 oCcoIméncia de quebras e defaiDs nos equipamentos, conservando 05
em perfeiln estado de uso, de acomio COM 05 MaWEE £ nOoMmas Beonicas
espedicas. 05 senvicos de mamsien;ao preveniva deveran ndur impeza fisica
imema e externa 4o eqUIpAMETio & SeUS COmpoNemes.

K11
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Seclo de Licitaghes

= Possur um sistema de backup de confiquracies, onde o admnisirador, via
skterna de gerendamento, possa realizar uma cipia de sequranca oMM a
ConfQUIALE0 M s,

= Permilir que fotos os ramais, possam fransierr Bgagies nlemas e externas
{desde que categorizados), com pu sem consulla, 20 ramal para o qual =si3
serio fransfonida a bgagao,
= Devera possibilitar o uso de sabh de conferéncia intemalexiema, ©om
0 de, o mme, 3 gnpos smultaneocs com pelo menos 5
pariicipanies cada;
= { adminskador do sistema deve possUir permissao para cadastrar sala de
corfer@ncia, paa encaminhar a0s wsUaEos as nformagbes da criasgdo da sala
{datahorno), nimem do Amal, senha wudne, senha do adminseador. O
cadastro deve ser realizado atraves do tenminal do usuanio que possul liberagao
pam agendar uma conferéncia. 0 admnistador da sala de conferéncia deve
POSSLUT A permissac de executar as sequintes facldades;

= A sala de conferénda mbém deve permitr ungoes como bloquear chamadas
a tobrar, paricipants;
= {} sistema de gerenciamenio deve permilir que a5 centrals ielefonicas possam

ser gerenciadas remotamenie por estagoes de gerendamenio de rede alraves
dos profocolos SNMP e Syslog, permitinde a visualizacso e manuientao de suas
hncionaidades, assim comn gerar (alames), que permite ao adminsiador do
sitoma dentificar eventuals llhas no equipameno e, afavés das niomactes
neles pomtidas, possa tomar a agso restauradoa mals adequada;

= Adicionar efou exchr panticipanies e permnitir conversar resenadamente Com
um

= Para fins de monitoragdo, o sisloma devera ewiar nofificagies quando
qualquer ocbieto envolvide enliar ou sair do estado nimal de incionameno,
giravés de ShMPy1 ou SNMPv2L;

= Olema deve ulilzar de lopgin e senha para acesso 20 ambiende de
comfiguragao do admnstador,

= {} sistemna de manutenddo poders ser de fonma remota ou on-site;
= Deve possulr fonte de aimentagao nfermna bivoll aukenalica;
= Deverd possir garania pard o5 equipamentos e soflwarnes ofertados de no
mnima 12 meses;
= A schcdc devera ser homologada e cerlificada pela ANATEL
10
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Seclo de Licitaghes
: o Digiial

- Visor LCD retroikmminado de 01 Imha £ D8 tedas CO flexivels;
- Al Falarme Full Duplex;
- Pelo menos uma entrada para fone de ouvido;

NDTA: Os aparchhos analdqgicos e digilas devem ser do mesmo fabricante
da CPCTL

Manwiencio S5x B

A MOLUMTDATANA cnam rrerereremod nosds sccichnmess deee e snceeeearbne Fromuasicrkous
L ArTTE W I AL aFG I | i L T R m:umn..—. Lo E“I..'_Imlm IR

e devera disponbilizar uma Central de alendimenio alraves de nidmemo 0800,
onide sera feito o catastamenin £ direcionamento dos chamados.

A manutengio dos equipamenios serd elohmia pela CONTRATADA alavés de
pessodl esperEiyado, garanlinge o repac ou 3 subslivigdo de maternas
defelluosos assequrandn 0 parfelto Rncionamerto do sistema estabeleciio.
Cevera resolver todos os poblemas de hardware e soflware que foremn fomecidos
por ela e que compie 3 5olugan. Caso necessanio o envio do equipamendo a oulo
local para repam, o5 cusios comerao por condta da CONTRATADA.

Devera ser responsavel pela manuiencao de indo o pamue de equipamentns que
fazem parte da solug &0, 558 Como aparehos Elefinicos digitals.

A garantia dos equipamentos serd estermiida por todo o periodo do contrato,
devendo ocomer substibicio dos equipamentos Casd Necessano.

Os apaeihos com defedio devem ser consertados em al 30 (frinka) dias a contar
ida dala da comunicacdo da ocoméncia do defeilo; periode no qual a
CONTRATADA deve nsialar oulio apareiho de frmna a ndo gerar ntemupcan do
SErViLD.

Todos os encamos decomentes de franspories, deslocamentos, almentacso 2
equipamenios NECessAnos para a EXecucan dos servitos deverao comer por cona
da CONTRATADA.

A CONTRATADA devers estar habllitada a exenutar os servipns de instatacao no
hoEio comercial desde que nao nterfira no d&-adia da drea envolvida, bem
como oulros horanos e dias da semana poderao ser solidados para o5 senicos
(U aSsET O SXiAam

Menwilencio Preventiva

Entendese por mamsencao peverliva 8 séne de procedmenins destinados a
PIEVENIT & cooméncia de quebras e defeilos nos equipamentos, conservando os
em perfeiln estado de use, de acomio COM OS5 MaMUEE B NOMMas  Bonicas
esppdiicas. 05 senvicos de manuiengao prevendiva deverao induir impeza fsica
ntema e extena 4o equipamento e SeUs componentes._

1
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Seciio de Licitach

As aches de manuiengso prevenliva deverao conkemplar a execurso de rofinas
de tesies para verificagso, diagndstico e econfiguragao das faclidades exsientes
no sEiema, devendo ser efeluados com frequéncia por Bonicos espedaizaios,
em dalas e hor@rnos peviamenie acormfados ente 3 CONTRATANTE e a
CONTRATADA. Devera ser emilido relatdno das acoes executaias a cada visita
As maniengbes preventivas deverao ocomer no horanic das O08h30mm as
17hilmin de sequrnida 3 sextateira, exceln fernados.

A CONTRATADA dara suporte técnico remclo ov'ou local, sempee que a
CONTRATANTE necessitar.

Menulencio Comeliva

Entendese por manuiencdo comeliva a sére de procedimentns destinados a
mecolocar os equipamentos em perfeito estado de vso, compreendendo, nclusive,
subsiiluicfies de pegas Que sefam efquivalenies Du supenes nas suas
espediicapbes, djusies, EPADSs NECEssanos, de acordo com OS5 Manuals e
nHmas lecnicas especificas.

A manutenao concliva sora realizada em horano comerdal, compreendido entre
as DE0G £ 1800 horas, de 2* 3 5 felra, on site 2 realizada sempre que solicitata
pelo CONTRATANTE.
Desk:ameﬁumntuvm;auemmnmmﬁmdehnmdape;adefeﬁmam

DOADY rnn b Do BMON e o sk coea akboeds oda oe 45
TPl LAFEL O] T TG B UdefATTLHS LARMF A b IS -GS GLFTA B ol Olr BT

o conirznmo o atendimenio se dara no mesmo dia;

Entendese por Ermino de atendimento, a dsponibllidade do equipanento pasa
wso, em perfeitas condicdes de fundonamenin, no local onde este nstalado.
Casp 3 CONTRATADA nao termine o repao no praze estabelecido acima, ela
deverd subsShir 0 equipameio ou parte do mesmo, &m 12 hoas {(doze) horas
comerciais, comadas da solkiticip de mpam, pid WD oM MEesma
ESpELRR LD BINiCa DU SARFCIR.

Manuiencao comeliva sera realizata na modalidade 8x5x4, sende 3 horas por dia,
5dias por semana, medanie antas ntervengiies quanto necessarias.

Alendimento 3o Clienie
Aberhea de Chamados
As solicilacdes do Clende deverao sor egistradas na Ceniral de Alendimenin da

CONTRATADA {Cal Cenler) atavés do telefone 0800 O Cal Cenler efe#iara o
regstn, o acompanhamento das solikitagdes e 3 soluaoc dos problemnas do
CONTRATANTE. A cada dhamado serl assocdado um nianere de registro e na
modalidade de “Geenciamento e Suporie™ um nivel de severidade conforme a

Fluxo de Atendimenio
K ¥
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Seciio de Licitach

Para un mehor conliole de chamarios e para 0 cometo acompanhamento 4o
desernpenio do servipp, a DONTRATANTE deve insinidr e garaniir que nao
havera interacdo direfa dos usadArios Mas com a Central de Alendimento, sendo
tal aliviidade atribuida apenas 4 equipe de suporie.

IMALC™S

Cevera comemplar iampea de 100 de Imac s sobme o nimnero de ranais Jlivos.
A quaniidatde de chamados que compde 3 franguia serd mensal 2 nao cumlativa
enlre um més e oulrm.

Oz Imac’s deverdo conlermplar alividades de alivacio, desalivagio, configuracao
de periféricos ou componenies aivos (ranals), sendo que cada alividatde dessas
sora contabilizada como uma atividade de IMAC por raamal.

As plividades de infraestruiura {cabeamento) serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE.

ACONTRATANTE avisara a CONTRATADA com aniecedéncia minima de 10 dias
ieis a5 necessidades de mMudancas e a CONTRATADA devera fazer a

mEpogramatac remolamernte quando possivel.

Treinamenin
Durante o pericdo de nslalago da sohgdo ofertada a CONTRATADA devera
proveEr tremamenio a equipe da CONTRATANTE atendendo os sequintes pomtos:
A proponenie devera prever freinamenic de operacdo dos aparelhos Digias &
Mesa Telefonsia a ser ealizado nas depenténcias da CONTRATANTE ans
wsuanios deste sisterma que serao multiplicadores das infonmacdes para os demais
WSUA0S.
O conogramna do fremamenio devera ser feito em coniundo e apovado pela
admmnisiragso da CONTRATANTE, a qua se reserva o dirdin de aprovar ou
sugert alteragdes que venham a garaniir o alcance dos objefivos pretendidos.
Ténicos da CONTRATANTE deverdo estar capacitados a visualirar o sisiema de
Gerenciamenio ofertado £ saber mierpretar as infomagoes do sistema. Desta
forma, a8 CONTRATADA devera ainda prover trenamenio pam equipe Bonica da
CONTRATANTE a fim de capaciti-Hos a execenem a5 sequintes @refas:

- Deleccdo de problemas dos equipamentos relacionados;
- Aberhra de chamados unto 3 operatdora e acompanhamento dos mMesmos;
- Suporte a usuanos quarntoe 3 uliizagao e configuragac dos equpamentos;
- Administrafao da sala de Telecomanicacdes: manker o contle de Indas as
aividades realizadas na sala relcionadas a Elecomunicacbes,
- AlendimentD a0s ususnos via telefone;

n
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- A equipe témica da CONTRATANTE deverm estar capadiada para atuar

nnahvamenin_nmhzﬂuemmrtandumﬂquermemummafetemﬁqmr
componente da solugao: PABEX, aparelhos Digitais e Mesa Tolefonista;
- Devera acionar a CONTRATADA para que a mesma 58 encaneque de iodas as
aCOES Necessanas pard um Alendimenio imediain sobve um evento na plataforma
que Toi identificado pelo sisterna de moniioramendin;

- Administragao, coniole e geragao de reltdios do sisiema de @rifagso £ do
skioma de gerendamento da Cendial.

Obwigacies da Coniralanie
A CONTRATANTE serd responsdvel por fiscalizae os servicos e aferr os

quantialivos consumidos. Culdar para que, duante a3 vigénca do
presenle Comiraio, sejam mantidas todas as condigies de habiffacio e
fualificacdo exgidas na Botagho, bem assim, a sua compalibildade com as
obrigarbes assumidas.

Prestar, aos empregados da CONTRATADA, miomagbes e esclarecimentos que,
evenluaimenle, vemham a ser solidiados e que digam espeitc 4 nalureza dos
SenvipDs coniratados.

Comunicar qualquer sinistimo opomrido oom 0s equipamenios a0 gesénr do conraio
e a CONTRATADA.

Prestar indas as infomagies necessanas para a instalacso, programacgso e
alivagao dos sernvipos pela CONTRATADA.

Permilir 0 acesso da CONTRATADA 35 dependéncias da CONTRATANTE (sala
do PABX 2 quadros de diskibuican teleionica).

Assequrar a imegridade dos pguipamenios conira mubo, furlo e vandalismo.
Formnecer o ponto de alemamentn para os equipamermins telefonicos;

Apresentar o Eyout de ada local para a instalagso dos equipamerlios;

Fomecer coberhra por apolices de seqguro comira roubo e incéndio para o5
EqUIPATETIos que COMPDem a SolLE0 contratada

Obrigacies da Coniratada

Responsabiirarse megalmente pelos servipos conmratados, nos emos da
legislacio vigernte.

Designar por escrito, no alo do recebimenio da Aulorizagao de Servicos, preposin
{5) que tenha (m} poder {es} para resohg3o de possivels ocoméncias durante a
execugdo deste contralo.

Responsabiar-se pelos danos casados dretamente ao CONTRATANTE ou a
lerceins decomenies de sua oupa ou dolo na execugBo do comfraio, nEo
excluindo ou reduzindo essa Esponsabilitade a fiscalizagao do CONTRATANTE

u
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Marnter, durante toda a execugao do confrato, em compatibilidade com as demails
obrigagbes assumidas, fodas as conligtes de habiiiagio e qualiicagdo exigidas
na licitagso.

Dar ciéncia imedEla 2 por esciln a0 CONTRATANTE scbe qualquer
anomalidade que veriicar na execugao dos Senvitos.

Prestar esclarecimentos que |he forem soldtados e atender promtamente as
reclamacies sobre SEUS SEIVICOS.

Execular sob sua msponsablidade diela o senvipp descriln no objeto desle
ronirato, com rigorosa observanda a Legislagso de Teleowramicagdes em vigor e
recomendagies da ANATEL

A CONTRATADA deverd preslar servicos de manuienc3o, mantendo um
mepresenante de facd localizacho, mediante abonamento por nlemadio de
elefone, celular, fax, pic.

A manutentso Emica para solugtes de Ehas, eoperacic do skiema,
poblemas e congesionamenio de fafego £ bloqueios na central de
processamentn das ligagdbes bem como fahas nos Enks exdemos dos
entroncamentos E1 devera ter providéndas imedilas e praze pam
mestabelecmento de no maximo D5 {seis) horas, contados a partr da solicitacao.
Reexecular £ reqularizar a prestag3o dos servipos sempre que soliciado pelo
CONTRATANTE, quamio esliverem om desatido fom a5 Bmices o
procedmentos apEcIves a0s MEsmDs, sam ames a CONTRATANTE.

Comunicar imedEtamenie qualuer alteragdo ou imregularidade ocomida com o
materia, equipamentos ou pessoas relaconadas 3 CONTRATANTE.

Predlar assisincia téonica peventiva ou comeliva, sem Oonus pard a
CONTRATADA dumante a vigdmda do contaln, induindo wisila téonka,
subsiitucac de pegas, imansporie £ oulras providéncias pertinentes a continuidade
da presiagao.

Garantir o funconamento dos equipamentes conlia possivers defeitos de projeto,
fabricar30, Insalacio, matenais, duranie a viginda do confrato.

Relaar, mensalmente, de fonma caa e detalhada, os servicos uliizados no
perioc de 30 ds, disgminando-os em chamadas copomtvas de voz,
chamaiias pcais paa erminais os e erminais mivels 2 chamadas de longa
distanda nacional, para tenmnas fixos e lemnings movess, thamadas "a cob@ar”
outros SeRVICOS, pOT MEI0 De notas fiscasfahras com detalhamento Hos Senvicos
mpessos e em ormato sletrinkoo, deverddo ser estabelecido em comum acomdo,
os detalhes do comtedido 2 i3 Ansmissao das faluras am formato elerinico.
Providenciar a mediaa comegac das deficéncias, fabhas ou megulandates
consiatadas pela CONTRATANTE ou efaente a forma do objeto dessa idiagao e
a0 cumprimenio das demais obrigapDes assumidas no conlaio.
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Apresentar, durante todo o prazo de vigendia do comrato, & medida que em
vencendo os prazos de validade da dooumentagao apresentada, nove {s)
documnento {s) que comprove [(m} a5 condipbes de habilacio e qualiicagio
exigidas para a contratagso, bem como os que comprovem a 5ua compatiblidate
£om a5 cbrigacdes assumidas.
Ressarwir everiidis prejizos causatdos 3 CONTRATANTE ou a terceiros,
provocados por ineficénda ou imegularidades comefidas na execupdo das
obrigagbes assumidas no condraln.

Tabela 1 — Linhas Telefonicas Analigicas (LT}

Servico

Quantidade

LT

Até 200

* Alugimente a Prefeilum conta com 155 Enhas analdgicas em operagac,
conforme EEgs0 de enderetns apresentatas no Anem A — Linhas Analogicas.

Tabela 2 — Troncos Digiais — DDR
Servico Quantidade
TD 5]
5eq. |Troncos Digitais Cidade TRONCOS | RAMAIS
1 1231287777 GUARATINGUETA |30 10
2 1231287700 GUARATINGUETA |30 10
3 1231282900 GUARATINGUETA |30 10
4 12312320800 GUARATINGUETA |30 100
5 1231284040 GUARATINGUETA |30 30
1} 1231282800 GUARATINGUETA |80 100
Tabela 4 — - ANSL
Servigo Guantidade Velocidade
ADSL kX Afé 1D Mb

* 05 lorais de nstalaches 530 agueles desoilos no Anexo | — B

Tabela S — Solucio de PABXC
SEQ | TRONCOS LINHA ENDERECO DE CIDADE
DIGITAIS INSTALACOES ATUAIS CEP
5
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SADE GO AR

1 1231287777 |R BOSCO,DOM, 171, 12502070 GUARATINGUETA
AV JUSCELIND K OLIVEIRA PRES, .
2 1231287700 |793 12505300 GUARATINGUETA
R JOAQUIM MALA, 135, ]
3 1231282000 |BRO:PEDREGULHO 12515150 GUARATINGUETA
AV CARLOS REBELO JR, 265,

4 1231232900 |BRO:VL PARAIBA 12515300 GUARATINGUETA
AV BASF, 750, BROENG NEIVA .
5 1231284040 112521130 GUARATINGUETA
RUA ALUISIO JOSE DE CASTRO,
147 - CHACARA  BELLES .
] 1231282800 | 12505470 GUARATINGUETA

*.ﬁsmﬂmmxdﬂﬁm1mﬂmdmmmmm
amplacso de ale 12 ramals e as centrais de PABX do §po 2 devem estar dotadas
de capacilade para ampliagio de gté 200 ramaks, 58N que a3 ampalacso gee
omstos aliconais 3 CONTRATANTE, excein aqueles decomentes da ullizagao /

amplagao do WEfego.
Tabela 06 : ilati — i de Viar
DDR
_ ESTIMATIV |ESTIMATIV
DESCRICAOQ A MENSAL |A ANUAL
Tronco Digital DDR 30 canais 7 7
Ramais 260 260
Minuto Fixo Fixo Local 40000 430000
Minuto Fixo Fixo Intra Regional 2000 36000
Minuto Fixo Fixo Inter Regional 1500 18000
Minuto Fixo Mdvel VC1 {local ) 28000 336000
| Minute Fixo Movel VCZ ( Regional | 1000 12000
Minuto Fixo Movel VC3 { Nacional ) 100 1200
- . LINHAS
ANALOGICAS
DESCRICAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA
MENSAL ANUAL
Linhas Analégicas 160] Sv. por 12 meses
Local - Fixo Fixo 65.000 780000
| Minuto Fixo Fixo Inira Regional 7000 84000
Minuto Fixo Fixo Inter Regional 500 G000
Minuto Fixo Mavel VC1 { local ) 20.000 240000
| Minuto Fixo Movel VCZ { Regional |} 200 2400
| Minuto Fixo Movel VC3 { Nacional ) 200 2400
OBSERVAGOES:
37
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* Todas as quantidades desaites nesie insirumento poderao ser alleradas,
medisnie solciiagao, hajs visla a eslimative de conlralzgao, a qual ndo gera
olwigacao de sua ioleldade, oulrossim, & PREFEITURA ndo se enconira
vinculada as referddas quantidades, tampouco & hdelizagio de periodos
minanos contraluas.

* Todas as soliciagies de cancelamentos deverio ser siendidas pels
CONTRATADA no prazo maximo de 30 [irinta} dias, apis o recebimento do
oficio.

* Toddoz os produins ! servigps descritos neste insirumento refietem 2
realilade pralicads na Prelkeilura, ndo vinculando sua conlinuidade, posio
que, quanda da inicialiracio da presiacao dos servigos, poderdo ocoimer
cancelamenios ou produios nap aulorizados, 05 QUuaSE nEc poderSo ser
cobrados apis a constalacio efou indeferimento da execugio.

DDS SERVICDS:

Manulencio Sx B

A CONTRATADA sera responsaved pela assisiénda dos equipamentos fomecidos
e devera disponbilizar uma Central de atendimento airaves de ndmero 0800,
orde serd feito o caasiamenin £ diecionamentio dos chamados.

A manutentio dos equipamenios sera elelmia pela CONTRATADA alravés de
pessodl esperEirado, gEaranlinge o epao ou 3 subslivigde de materas
defelluosos assequrando 0 perfeito Rncionamernto do sistema estabeleciio.
Cevera resoiver todos os poblemas de harhware e soflware que foremn fomecidos
por ela e que compie 3 5olugan. Caso necessanio o envio do equipamendo a oulo
lkocal para epam, os custos comerao por conda da CONTRATADA.

Deverd ser responsavel pela manmsiencso de indo o pamue de equipaments que
fazem parte da soluc30, assim como apaelhos telefonicos digitais e Mesa
Telefonisia.

A garantia dos equipamenios sera estermiida por todo o periodo do conrato,
devendo ocomer substiiuicio dos equipamentos Caso NeCessano.

Oz apamihos com defedio devem ser conseriados em ake 340 (ininka) diss a contar
3 dala da comunicacdo &8 ocoméncia do defelilo; periode no qual a
CONTRATADA deve instalar oulro apameiho de BxTha a ndo gerar memupcao do
SErVipD.

Todos o5 encamos decomentes de franspories, deslocamentos, almentagao 2
EqUIDAIMETIos NECesSAnos Para a BXecucan 405 sarvifos deverao COmer por conma
da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera estar habilitada a exerutar os servigos de instalagao no
hoaio comercial desde que nac nmerfra no 3-adia da area envolvida, bem
como oulos horanos e dias da semana poderao ser solidados para o5 Senvicos

QUE 25SSET O 2Xijam
Manuiencio Preventiva
k]
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Entende-se por mamstengso preventiva a séne de procedimentos destinados. a
DIevENIlr & coomencia de quebras 2 defelips nos equipamentos, conservando 05
em perfaiin estado de uso, de acomio Com 05 MaMUEE B nOMmas  Bonicas
espediicas. 05 senvicos de manuientSo preveniiva deverao indulr impeza fisica
imema e axiema do equipamento e 5eUs componemes.

As aghes de manulen¢so preventiva deverdo condempiar 3 execucac de rolinas
de tesies para verificagdo, diagndstico e econfiguragdo das faclidades existentes
no sEiema. devendo ser efeluados com frequéncia por EBcnicos esperEizaios,
em datas e horaros peviamente acomiados ente 3 CONTRATANTE e a
CONTRATADA. Devera ser emiido relatano das acoes execulatas a cada visita
As manutengies preventivas deverao ocomer no horio das 08h30mm as
17hiimin de sequmia 3 sexiafeim, exceln feriados.

A CONTRATADA dara suporle técriko memdo ofou local, sempre que a
CONTHRATANTE necessitar

Manulenciao Comeliva

Entendese por manuiengao coretiva a séie de procedmentns destinatdos a
recolocar o5 equipamentns em perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive,
substiluicies de pecas que Sejam equvalentes Ou SUPSTHNES Nas SUas
espediicapies, djusies, EpAus NeCessdnos, de acordo CoMm 05 Manuals 2
noimas lecnicas especificas.

A manuiengio coneliva sers realizada em horano comertial, compreendido entre
as D800 £ 18:D0 horas, de 2* 3 6™ feira, on site & realizada sempe que solicitada
pelo CONTRATANTE.

Deslocamenio e intervenc3o em campo para fins de troca da pega defelluosa do
PABX com alerdimento 8x5xNBD caso o chamado seia abertn até as 1% horas,
o confrAno o atendimento se dard no mesma dia;

Ententdese por Emino de atendimento, 3 dsponiblidatde do equipamento pasa
wso, em perfeilas condicies de fundonamenin, no lozal onde este nskalado.
Caso a3 CONTRATADA nao termine o epam no prazo estabelecklo acima, ela
devers subsihir o equipamento ou parte do mesmo, &m 12 horas (doze) horas
comerciais, comtagas da solidlacdo de epam, por owlD COM MEesma
espeiicALE0 EBmica DU SApEor.

Manuiencao comeliva sera ealizada na modalidade 8x5x4, sendo 3 horas por dia,
S dias por semand, medianie anlas mervencdes quarnio necessanas.

Aterdimento ao Clienie

Aberura de Chamados

As soliciiacies do Clenle deverso ser regisiradas na Ceniral de Alerdimenio da
CONTRATADA {Cal Center) através o telefone 0800 O Cal Center efeliara o
mgmn,uanmmﬂﬂnﬂlhdaﬁsmmﬁeseasm@mmsm
CONTRATANTE. A cada thamado ser@ assodado um numere de meqgisiro e na
modalidade de “Gemnciamenic e Suporle™ un nivel de severidade confeme a

Fhoo de Alendimernio
k]
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Seqao de Licitagies

Para un melho conlmle de chamados e pard 0 cometo acompanhameno do
desprmpenho do servipd, a CONTRATANTE deve insinir e garantir que nso
havera interacio dieta dos ussEnos nas com a Central de Alendimento, sendo
tal alividade atribuida apenas 3 equipe de suporie.

IMALC™S

Cevera comemplar iampia de 10% de Imac’s sobie o Mmem de ramas aivos.
A quaniidade de chamaitios que compde a franquia serda mensal 2 nao cumulativa
enlre um més e oulm.

Os mac’s deverao conkermnplar athvidades de ativacdo, desativacio, configuragso
de poriféricos ou componenies alivos (rAmais), sendo que cada afividade dessas
sora contabilizada como uma atvidade de IMAC por raimal

As alvidades de mfraestrulura {cabeamento} sexrdoc de esponsablidade da
CONTHRATANTE.

ACONTRATANTE avisara a CONTRATADA comn antecedéncia minima de 10 dias
dleis as necessidades de mudangas e a CONTRATADA dewera fazer a

mEprgramafac remolamente quanido possivel.

Treinamenin

Durantz o periodd de nstalacSo da solcEo ofertada a CONTHATADA deverd
prover irenamenio a equipe da CONTRATANTE atendendo o5 sequinies pomos:
A proponente devers prever frenamenio de operagdoe dos aparelbos Digilais,
Mesa Telefonsta a ser ealzadp nas depondéncias 4a CONTRATANTE aos
wsuAnos deste sisterna que serao mulliplicadores das infomagdes para o5 demais
WSUNI0S.

O conograna do irenamenio devera ser feitoc e conjunio e apmovado pela
admmnisiragdo da CONTRATANTE, a qual s5& reserva o dirdio de aprovar ou
sugert alteragies que venham a garaniir o alcance dos objefivos pretendidos.
Téonicos da CONTRATANTE deverdo estar capacitados a visualizar o sisiema e
Gmcmmdahdnemurmﬂlmmm Desta
forma, 8 CONTRATADA devera ainda prover freinamento paa equipe Eonica da
CONTRATANTE 3 fim de capaciti-Hos 3 exercersem as sequintes Grefas:

- Detecg30 de problemas dos equipamentos relaconados;

- Abprta de chamados prio 3 operadora e acompaniamentn dos Mesmos;

- Suporte & usuarios quanio a uliizacso e configuragac dos equipamenios;

- Admmnisiratac da sala de Telecormmicacdes: manier o controle de todas as
dividades ealizadas na sala mlaconadas a Elecomunicagoes,

- Alernimentn a0s WSUA0s via telzfone;

- A equipe Bmica d3 CONTRATANTE devera estar capaciteds para aluar
proaiivamente, moniéorando £ repotando qualquer everto que afele qualquer
componente da solugao. PABX, apareihos Digitais e Mesa Telefonista;

- Devesd acionar 4 CONTRATADA parm que 4 mesima 52 encameque de todas as
aches necessdrias para um Atendimenio imediatno sobre um evento na plataforma
que fol identificadn paln sistema de monloramendn;

- Administracdo, conirole £ geracao de relatdrios do sistema de tarifagao £ do
sktema de gerendamento da CenlEl.

40
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Sucin de Licitac

OBRIGACOES DA CONTRANTANTE

A CONTRATANTE sera responsdvel por fiscalizar os servicos £ aferr os
quaniiaivos mensais consumidos. Cudar para que, durante 3 vigéntia do
preserie Confralo, sejam mantidas ifodas a5 condigGes de habiftacio e
qualificatdo exigidas na BdtagSo, bem assim, a sua compalibiidade com as
obrigapbes assumidas.

Prestar, aos empregados da CONTRATADA, nfomagbes e esclarecimentos que,
sventualmenle, venham a ser solidtdos e que digam respeito 3 natureza dos

SEIVipOs Comratados.
COmimical qUalGLIET SESIID 0DDmoo O0im 05 SqUEpansiios 50 GESIE 0 COnraio
2 a CONTRATADA.

Preslar indas as nfomagtes necessanas para a insElagso, programacan e
alivagao dos servigos pela CONTRATADA.

Preslar indas as nfoimagGes necessdnas para a insiElagSo, programacso e
alivagao dos servigos pela CONTRATADA.

Permilir 0 acessp da CONTRATADA 35 dependéndias da CONTRATANTE {(zala
do PABX & quadros de distiibuic 30 telcitnica).

Assaqurar a imegridade dos pouipamendns contra moubo, furto e vandalismo.
Fomecer o ponto de atemramentn para os equipame nios telefonicos;

Apresentar o Eyout de cada local para a instalacso dos equipamentos;
Fanemmhﬂ.ammﬂ:esdesemmeﬂoen:&ﬂnpﬂmus
EqUIPAMETios que Comphem a Soiua0 confraiada

DBWGA{;DESDAC{]HTHATADA

Responsabiizarse miegalmente pelos servigos coniratados, nos eBmos da

legislacio vigente.

Designar por  escrito, mahdnrecehmﬂmdahltunza;andem;m
preposto(s) que tenhaim} poderes) para resolugac de possivels ocoméncias

duranie a execugao deste conlralo.

Responsahiliarse pelos danos causados detamente ao CONTRATANTE ou a

teroeinns decomertes de sua cdpa ou dolo na execurBo do oonirato, n&o

excluindo ou reduzindo essa responsabiidade a fiscalizagao do CONTRATANTE

Mariter, duranie foda a execugdo do contrato, em compatibilidede com as demais

obrigapDes assumidas, todas as condicdes e habliiaac e qualiicacae exigidas

na licitagao.

Car ciéncia imedizla £ por escilo a0 CONTRATANTE socbe qualquer

anoimalidade que vesificar na execugso dos servigos.

Prestar esclarecimenios que Ihe rem solkitados e alender prontamente 35

Oes soble SeLs SEIVICOS.

Executar sobh sua mrﬂiuhdedmtanmgnde%mnﬂemuﬂe

conirate, com ngorosa observanta & Leqislacso de Telecimmmicagies em vigor e

recomendagbes da ANATEL
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SECAO DE LICITACOES
EDITAL DE CONSULTA PUBLICA N°. 001/2018

P
ﬂ:""' PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
= s e TURISTICA DE GUARATINGUETA

Seclio de Licitagpies

A CONTRATADA devera prestar senicos de manuieng3o, maniendn um
represeniante de facl localizacGo, mediante adonamenio por mlerméedio de
telefone, celular, fax, pic.

A manutentso Bmica para solucbes de fEhas, eoperacio do sklema,
poblemas de conpestiomamenio de frafego £ Diogqueios na cenral de
processamentn das ligacoes bem como fahas nos Enks edemos dos
ertroncamentos E1 devera ter providéndas imedialas e prazo pam
restabelecimento de no maximo D6 {seis) hiwas, contados a partir da solidtacao.

Reexecutar £ requiarizar a prestacdo dos servipDs Sempre que solidtado pelo
CONTRATANTE, quamio esiiverem em desatordo com as Bmicas
procedmentos apEcIvels 205 MEsmDs, sam mes a CONTRATANTE.

Comunicar imediatamenle qualiuer alteracao ou imegularidade ocomida com o
material, equipamenios ou pessoas reladonadas 3 CONTRATANTE.

Prestar assisiEncia téonica peventva ou comeliva, semn onus para a
mHTRATADA duante a vigéndia do mrlmb, m::l.mdn visila tE!I:ﬂII:ﬂ,

Mrnmmmmmmmsmmm
fabricagao, nstalacao, materiais, duranie a vigéndia do contrato.

Relatar, mensaimenie, de foma dam e detslhada, os senvicos uliizados no
perodc de 30 dias, disoaminando-os em chamadas copoativas de voz,
chamadas lpcais para erminais os e Brminais mivels 2 chamadas de onga
disiana nacional, para tenminais ivns e emninas moveis, chamadas "a cob@Er” 2
oulros senicos, por medo de nolas fiscasfahiras com detalbamento dos senvicos
impressos e em omato eleirinico, deventdo ser estabelecido em comum acordo,
05 detalhes do comeddo & da ransmissao das faluras am fomato eletrinico.
Providenciar a mediala comegio das deficiéncias, falhas ou imequiaridaies
ronstatadas peta CONTRATANTE ou refarente 4 fomma do objelo dessa icitagio e
a0 cumprimenin das demais obrigapbes assumidas no condraln.

Ressarsir everiuais prjuirns causados a CONTRATANTE ou a terceios,
povocatos por neficéncia ou regulandades tomelidas na execucdo das
oliigagdes assumidas no contrato.

OBSERVACOES:

* Serd pemnilida a parlidpacao de empresas reunidas em consorcio, devendo
COMPDN O MBSIMC QIUPD SCONCIMNCD.

*QUALIFICAGAD TECNICA

A empmesa deverd comoDvar possUr o Ja concessao owliomada pela
ANATEL para prestagso de senvigos nas modalidates STFC e SCM.

Luir Carvalho dos Santos Nelo
5 birio Municioal de Adrmisiracs
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RELAGAO DE INDEFERIMENTO

P

% PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE GUARATINGUETA

.

Segue a relagiio do indeferimento das inserighes para candidatos i eleicio
da CIPA — Gestsio 2018 /2019:

w | NOME LOCAL DE NOME DA CEDULA. | MOTIVO IO INDEFERTMENTO
| TRABALHO |
[ MEMBRO DA COMISSAO ELEITORAL PARA
I | BRAZ PEREIRA SOBRINHO OBRAS BRAZ LAVADOR ACOMPANHAR AS ELEICOES DA CIPA FARA
AGESTAD 20182019
CELSOH \RIQLI‘ DE AMETADORAS 0 T
"ELSO HEN E DE £ T T w REGULAMENTADORA 5, NOITEM 5.7 40
2 OLIVEIRA EDUCACAD Lklﬁ:ﬁm” = MANDATO DOS MEMBROS ELEITOS DA
- CIPATERA A DURACAD DE UM AND,
o W i N PERMITIDA UMA REELEICAD
| POR ATENDER A KORMA
LEANDRO PEREIA DOS . | REGULAMENTADGRA 3, NOITEM 570
3 SANTOS ERUCAGAD PROE LEANDRO | MANDATO DOS MEMBROS ELEITOS DA
| CIPATERA A DURACAD DE LM ANO,

2 l PERMITIONA UMA REELEICAQ

Guaratingueti, 02 de margo de 2018

- g 7 9 1
EPss  Modne Valiiio /L'C‘f’- -
Comissio Eleitoral
Gestiio 2018/2019

Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 75
CEP. 12.505-470 www.guaratingueta.sp.gov.br



iario Oficial
ig% ~ da Estancia Turistica de Guaratingueta
ANO 57 Guaratingueta, 02 de MARGO de 2018 - EDIGAO EXTRAORDINARIA N° 2892

APRESENTARAM-SE PARA SEREM VOTADOS OS SEGUINTES CANDIDATOS

-

ﬁ@; PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE GUARATINGUETA

Apresentaram-se para serem votados os seguintes candidatos:

o NOME LOCAL DE TRABALHO NOME DA CEDULA
1 ADRIANA CAVALUANTI SAUDE ADRIANA
2 DOMINGOS AUGUSTO A SILVA B i [ IMCEA DOMINGOS TYS0N
3 FERMADO CELSO MOTA NICOLI SAUDE FERNANDO |
4 JEFERSON WILLIAN DE OLIVERIA CBRAS BONO WILLIAN
1 i | Lo RN 1] |
&) LUCT GUIMARAES D0 PRADO | AGRICULTURA LUCI DAAGRICULTURA
6 MARACRISTINA MOLINA SAUDE MARA MOLINA
7 RICARDC HENRIQUE [3A SILVA S5U RICARDINHO
SEBASTIAD MIGUEL DE MOURA SILVA

H AGRICULTURA BORBOLETA

Guoaratinguetd, 02 de margo de 2018

= ] N i 7
&mblb I-'?f’.m({,‘.r_._..' U< L‘_L_\"\—_ o 1 8('-—‘5'*“‘5--...
Comissio Eleitordh
Gestio 2018/2019
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EDITAL DE CONVOCAGAO DE ELEIGAO

PR 'k

Prefeitura Municipal da Estancia Turistica
De Guaratingueta

SECRET, MUNICIPAL DE ADMINISTRACAD
Rua Aluisio José de Castro, n® 147, Chécara Selles
CEP: 12.505-870 - Tel.; (12) 3128-2810
email:administracsoi@gnaratinguets sp.gov. br

EDITAL DE CONVOCACAO DE ELEICAO

Ficam convocados todos os servidores desta Prefeitura, para a eleigio dos membros da
Comissio Interna de Prevengio de Acidentes - CIPA. De acordo com a Norma regulamentadora
N.R -5, aprovada pela Portaria 3214 de 08 de junho de 1978, baixada pclo Ministério do
Trabalho, a ser realizada em regime secreto nos dias 13,14 ¢ 15 de margoe de 2018, Conforme

horirio abaixo. Cada servidor deverd comparecer em sua Sceretaria para realizar a votacio,
Seguem as respectivas Secretarias abaixo:

# Secretaria Municipal de: Administragio/Gabinete/Fazenda/Justica ¢

Cidadania/Governo, com Elaine Cristina Pires, Livia Teixeira de Carvalho, Simone
Mimoso Seabra Bevilacqua.
Enderego: Rua Alvisio José de Castro, n° 147, Chécara Sclles
Hordrio: das 08:00 as 11:00 horas e das 12:00 4s 18:00 horas

» Secretaria Municipal de Agricultura e Secretaria de Meio Ambiente, com Luiza Maria

de Jesus, Marcos Tadeu Ribeiro e Ana Licia Meirelles
Enderego: Rua Alberto Barbeta, n® 1400, Pedregulho
Hordrio: das 07:00 as 11:00 horas ¢ das 12:00 &s 17:00 horas
s  Secretaria Municipal de Assisténcia Social, com Paule Roberto Teixeira de Sa e
Cecilia Leal da Silva
Rua Diom Bosco Bosco, n*07, 830 Benedito
Horirio: das 08:00 4s 11:00 horas e das 12:00 &s 17:00 horas
o Secretaria Municipal de Cultura, com Lierecia Boueri Souza ¢ Vanini Nazaré de
Oliveira Reis Ivan Domingos de Oliveira Reis
Enderego: Rua Sete de Setembro n° 69, Centro
Horério: das 08:00 as 12:00 horas ¢ das 13:00 4s 17:00 horas
«  Scerctaria Municipal de Educaciio, com Elvira Seares dos Santos,
Fideles José Guimariies ¢ Luis Vagner B, Silva
Enderego Rua Dom Bosco, n° 171, 8o Benedito
Hordrio: das 09:00 4s 12:00 horas ¢ das 13:00 is 17:00 horas

Obs 1: Os demais membros da Comissfio Eleitoral que nfo foram supracitados poderiio substitir
qualquer um acima.

Obs .2: Contamos com a parlicipagdo de todos os servidores municipais ( Regidos pela CLT).

1] A
e, Jourllio
Comissdo Eleitoral
Crestiio 20182019
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ANO 57 Guaratingueta, 02 de MARCO de 2018 - EDICAO EXTRAORDINARIA N° 2892

EDITAL DE CONVOCAGAO DE ELEIGAO

Prefeitura Municipal da Estancia Turistica
De Guaratingueta

ETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAQ
Rua Aluisio Jost de Castro, 6° 147, Chicara Selles
CEP: 12.505-470 = Tel.: (12) 3128-2810
cmail:administracaoid guaratingueta.sp. gov. br

EDITAL DE CONVOCACAO DE ELEICAO

Ficam convocados todos os servidores desta Prefeitura, para a cleicio dos membros da
Comissiio Inierna de Prevenciio de Acidentes  CIPA. De acordo com a Norma regulamentadora
MN.R -5, aprovada pela Portaria 3214 de 08 de junho DE 1978, baixada pelo Ministério do
Trabalho, a ser realizada em regime secreto nos dias 13,14 ¢ 15 de Margo de 2018, Conforme
hordrio abaixo. Cada servidor deverd comparecer em sua Sceretaria para realizar a votago.
Scguem as respectivas Secretarias abaixo:

+ Secretaria Municipal de Esportes, com Andresa Fernandes Malheiros dos Santos
Endereco: Rua Luix Pasteur, s/n, Pedregulho
Hordrio: das 09:00 as 12:00 horas € das 13:00 as 17:00 horas

+ Secretaria Municipal de Saide, com Clemilton de Souza Dias ¢ Ana Paula Barbosa dos
Santos
Endereco: Jacques Felix, n® 02, Sao Gongalo
Horario: das 09:00 as 12:00 horas ¢ das 13:00 as 17:00 horas

+  Secrctaria Municipal de Servigos Urbano, com Sonia Aparecida dos Santos e Jefson
Henrique da Silva
Enderego: Avenida J.K. de Oliveira, n” 793, Campo do Galviio
Hordrio: das 07:00 as 11:00 horas ¢ das 13:00 as 17:00 horas

+  Secretaria Municipal de Obras Piblicas, com Paulo Augusto Carvalho Barbosa
Enderego: Rua Joaquim Maia, n® 135, Pedregulho
Hordrio: das 07:00 s 11:00 horas ¢ das 13:00 4s 17:00 horas

+ Sceretaria Municipal de Turismo, com Ana Paula Cursino Reis Ferreira ¢ Vera Licia
Oliveira da Silva
Endereco: Praga Condessa de Frontin n® 66 - Ceniro
[Hordrio: das 12:00 as 18:00 horas

Obsl: Os demais membros da Comissdo Eleitoral que nao foram supracitados poderdo substituir
qualquer um acima.
Obs2: Contamos com a participagio de todos os servidores municipais ( Regidos pela CLT ) .

m

oY
(h
0 Pra if;_..-;«::w:-'mif

Comissido Elettoral
Gestdao 2018/2019
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ANEXO I-A - LINHAS ANALOGICAS

ANEXO I-A - LINHAS ANALOGICAS

SEQUENCIA |N2 — LINHA ENDERECOS DE INSTALAGOES ATUAIS CEP
11231339305 PCA HOMERO HOTONI, 75, BRO:CENTRO 12501040
2[1231339303 R CLARA,STA, 301, BRO:CAMPINHO 12502080
3[1231339302 R GASTAO STRANG,PROF, 16, BRO:JD TAMANDARE 12503720
4[1231338264 R BARACHO,SGT, 79, BRO:PARAIBA 12515330
5/1231338157 R BARACHO,SGT, 78, BRO:PARAIBA 12515330
6[1231337359 AV BASF, 750, BRO:ENG NEIVA 12521130
7]1231337185 R PIRES BARBOSA,CEL, 71, BRO:CAMPO DO GALVAQ 12501280
8[1231336778 PCA NACIONAL, 0, BRO:VISTA ALEGRE 12523530

AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, OUT:SEC MUNIC SERV URB
9[1231336080 BRO:CPO GALVAO 12505300
10[1231335556 R BENJAMIN CONSTANT, 33, BRO:CENTRO 12502160
R PRUDENTE DE MORAES, 64, OUT:JUNTA SERV MILITAR
11[1231335222 BRO:CENTRO 12501010
AV JOAO B RANGEL CAMARGO,DR, 340, OUT:VELORIO MUNIC
12[1231334700 BRO:CENTRO 12500100
13[1231333556 PCA ANTONIO,STO, 33, BRO:CENTRO 12500350
14[1231333555 AV VARGAS,PRES, 345, BRO:PARAIBA 12515320
15[1231333379 R SETE DE SETEMBRO, 69, BRO:CENTRO 12500330
16[1231332791 R TEOFILO OTONI, 1, BRO:NOVA GUARA 12515455
R FRANCISCO ASSIS BARBOSA,DR, 333, OUT:EMEIEFPROF MARI
17[1231332592 BRO:PINGO OURO 12510440
18[1231332445 R INACIO AMARO DOS SANTOS, 0, OUT:CRAS BRO:SAO FRANCISCO II| 12509320
19[1231332305 AV JOAO R DE ALCKIMIN,PROF, 1589, BRO:PQ RESID BEIRO RIO 12517475
20[1231332163 R GAMA RODRIGUES, 410, BRO:CENTRO 12500260
21[1231331751 AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, BRO:CPO GALVAO 12505300
22[1231327828 R NEIR AUGUSTO O PEREIRA,DR, 1021, BRO:CAMPO GALVAO 12505212
23[1231327577 R ROSEMIRA P SANTOS,PROFA, 213, BRO:S MANOEL 12512370
24[1231327436 AV BASF, 0, BRO:ENG NEIVA 12521130
25[1231327422 AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, BRO:CPO GALVAO 12505300
R ANIBAL MELLO,MONS, 525, OUT:CS SOLAR CIANCAS
26[1231327193 BRO:PEDREGULHO 12511050
27[1231326802 R TAMANDARE, 191, BRO:CENTRO 12501150
28[1231326547 AV BASF, 750, 12521130
AV BENEDITO DE TOLEDO, 0, OUT:EMEIEF M CARMELITA BRO:JD
29[1231325791 PRIMAVERA 12520350
30[1231325749 AV JOAO B RANGEL CAMARGO,DR, 330, BRO:CENTRO 12500100
31[1231325526 R JOAQUIM MIGUEL, 80, BRO:CENTRO 12500050
32[1231324988 R BENJAMIN CONSTANT, 33, BRO:CENTRO 12502160
33[1231324919 R FEIO, 153, BRO:CENTRO 12500320
34[1231324855 PCA ANTONIO,STO, 0, BRO:CENTRO 12500350
35[1231324828 R ALUIZIO AZEVEDO, 271, BRO:PRQ INDUSTRIAL 12522550
36[1231324648 R GASTAO STRANG,PROF, 100, BRO:JD TAMANDARE 12503720
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ANEXO I-A - LINHAS ANALOGICAS

ANEXO I-A - LINHAS ANALOGICAS

371231324477 R LAMARTINE DELAMARE, 273, BRO:CENTRO 12501400
38[1231324422 R BENJAMIN CONSTANT, 33, BRO:CENTRO 12502160
39[1231324413 R FRANCISCO ASSIS BARBOSA,DR, 66, BRO:PINGO OURO 12510440
40[1231324299 AV BASF, 750, BRO:ENG NEIVA 12521130
41{1231324105 PCA RODRIGUES ALVES,CONS, 48, BRO:CENTRO 12500020
42[1231324103 R BENJAMIN CONSTANT, 33, BRO:CENTRO 12502160
43[1231322732 R GAMA RODRIGUES, 410, BRO:CENTRO 12500260
44{1231322700 R LUIZ PASTEUR, 0, BRO:PEDREGULHO 12511200
451231322357 R MORAES FL,DR, 219, BRO:CENTRO 12500290
461231322334 AV VARGAS,PRES, 345, BRO:PARAIBA 12515320

R GUIMARAES ROSA, 25, OUT:EMEF PROF ELVIRA BRO:PRQ
47|1231322198 INDUSTRIAL 12515010
481231322155 R JOSE A TAVARES DE CASTRO, 0, BRO:CENTRO 12500101
49[1231322133 R ALVARES CABRAL, 321, BRO:CPO GALVAO 12505070
50[1231321688 PCA GUILHERME DE ALMEIDA, 0, BRO:ENG NEIVA 12521180
51[1231321336 R HELIO MANZANETE CERRO, 0, OUT:EMEF DEOSDETE M F § 12508280
52[1231276247 PCA PIEDADE,N S, 0, OUT:POSTO MEDICO BRO:PEDRINHAS 12500000
53[1231276222 PCA OTAVIANO DE O MELLO,CAP, 0, BRO:PEDRINHAS 12508040
54{1231271112 PCA JOAQUIM FARIA LOPES, 0, BRO:ROCINHA 12500000
55[1231262835 ETR VICINAL CEZARE ZANGRANDI, 2000, BRO:PIAGUI 12513370
56[1231262800 AV CARLOS REBELO JR, 265, OUT:3 SAUDE BRO:VL PARAIBA 12515300
571231262600 R GUARANIS, 35, BRO:PEDREGULHO 12515130
AV ARIBERTO PEREIRA CUNHA, 0, OUT:PRQ ECOLOGICO
58[1231261433 BRO:ITAGUARA 12516410
59[1231259678 AV JOAO PESSOA, 1145, BRO:PEDREGULHO 12515010
60[1231259190 R ANTONIO DA CUNHA, 1301, BRO:RES PQ DO SOL 12517405
61[1231257905 R OSWALDO ZANGRANDI, 0, OUT:POSTO SAUDE BRO:PIAGUI 12519605
62[1231256706 R HAYDEE CASTRO OLIVEIRA, 0, BRO:COHAB 12517040
63[1231256678 R DINAH MOTTA RUNHA,PROFA, 0, BRO:JD DO VALE 12518690
64{1231254965 R DEODORO DA FONSECA,MAL, 203, BRO:CENTRO 12500210
65[1231254779 AV DIMAS,S, 328, 12513010
66[1231254746 R ANTONIO DA CUNHA, 1253, BRO:RES PQ DO SOL 12517405
67[1231253619 R HAYDEE CASTRO OLIVEIRA, 6, BRO:RES ANNA G R ALVES 12517040
68[1231253428 AV EXPEDICIONARIOS, 384, 12519240
69[1231252967 R DEODORO DA FONSECA,MAL, 203, BRO:CENTRO 12500210
701231251054 AV DIMAS,S, 463, BRO:JD S DIMAS 12513010
71[1231226011 ETR RAFAEL A M RANIERI, 999, OUT:C DIGO 199 BRO:STA LUZIA 12507330
72[1231225255 R CASTRO SANTOS,DR, 320, BRO:CENTRO 12505010
73[1231225106 PCA FRONTIN,CSSA, 120, BRO:CENTRO 12500180
74{1231224878 R ROSEMIRA P SANTOS,PROFA, 0, BRO:S MANOEL 12512370
75[1231224082 AV BRASIL, 69, BRO:JD PAULISTA 12521000
76[1231224030 R BARACHO,SGT, 79, BRO:PARAIBA 12515330
77[1231224010 R LUIZ PASTEUR, 0, OUT:SEC MUNIC ESPORTES BRO:PEDREGULHO | 12511200
Rua Aluisio José de Castro, n? 147 - Chacara Selles - Guaratingueta - SP — Tel.: (12) 3128.2800 80

CEP. 12.505-470 www.guaratingueta.sp.gov.br



Diario Oficial

da Estancia Turistica de Guaratingueta

M

ANO 57 Guaratingueta, 02 de MARCO de 2018 - EDICAO EXTRAORDINARIA N° 2892

ANEXO I-A - LINHAS ANALOGICAS

ANEXO I-A - LINHAS ANALOGICAS

78[1231223786 R RIBEIRO CASTILHO, 51, BRO:RETIRO 12500000
79[1231223540 R TAMANDARE, 191, BRO:CENTRO 12501150
80[1231223157 R GAMA RODRIGUES, 410, BRO:CENTRO 12500260
81[1231222428 R BARACHO,SGT, 79, BRO:PARAIBA 12515330
82[1231222195 R MANOEL CASEMIRO FL, 70, BRO:JD STA LUZIA 12507210
83[1231222122 R MANOEL ALVES T BITENCOURT, 90, BRO:JD AEROPORTO 12512130
84[1231222007 R MARTINIANO,DR, 0, BRO:CENTRO 12500170
85[1231221788 AV JOAO PESSOA, 1189, SLA:24 BRO:PEDREGULHO 12515010
86{1231221763 R RIO BRANCO,BR, 0, OUT:POSTO SAUDE BRO:CAMPINHO 12502250
87[1231339309 R SIQUEIRA CAMPOS, 80, OUT:CRECHE MUNICIPAL BRO:STA MARIA | 12504010
88{1231339308 R DUILIA SCOTTINI DARIGO,DA, 0, BRO:SANTA CLARA 12509540
891231339301 PCA FRONTIN,CSSA, 160, BRO:CENTRO 12500180
90[1231339300 R SETE DE SETEMBRO, 201, OUT:BANCO DO POVO BRO:CENTRO 12500330
91[1231339131 R NOVE DE JULHO, 27, OUT:MERC MUNICIPAL BRO:CENTRO 12500971
92[1231338397 PCA ANTONIO,STO, 0, BRO:CENTRO 12500350
93[1231338074 R LAMARTINE DELAMARE, 273, BRO:CENTRO 12501400
94{1231337257 R TAMANDARE, 165, BRO:CENTRO 12501150
95[1231337060 R BENJAMIN CONSTANT, 29, BRO:CENTRO 12502160
96[1231336545 PCA FRONTIN,CSSA, 120, BRO:CENTRO 12500180
97[1231336493 AV JOAO PESSOA, 1630, 12511220
98{1231335226 R CUIABA, 239, BRO:JD VISTA ALEGRE 12523510
99[1231335188 R FERNAO DIAS, 105, BRO:NOVA GUARA 12515420

PCA BENEDITO PERPETUO OLIVEIRA, 0, OUT:CRECH MARIA SENA
100[{1231334688 BRO:PEDREGULHO 12514051
101{1231334441 R CARAMURUS, 654, OUT:CEMITERIO MUNIC BRO:PEDREGULHO 12514140
102{1231334272 R BENJAMIN CONSTANT, 29, BRO:CENTRO 12502160

ETR VICINAL TANCREDO A NEVES, 0, OUT:UBS DR NEIR AUGUST
103{1231334002 BRO:PEDRINHAS 12508010
104{1231333551 AV VARGAS,PRES, 345, BRO:PARAIBA 12515320
105[1231333246 R BOCAINA,BR, 65, OUT:POSTO SAUDE BRO:JD TAMANDARE 12503650
106/1231332600 AV JOAO B RANGEL CAMARGO,DR, 280, BRO:CENTRO 12500100
107/1231332050 R JOSE LUIZ CARLI, 30, BRO:RES ADEMAR DE BARROS 12514180
108{1231331863 R GAMA RODRIGUES, 410, BRO:CENTRO 12500260

RDV ARISTEU VIEIRA VILELA,PFTO, 0, OUT:RECINTO EXPOSICAO
109{1231331772 BRO:ENG NEIVA 12522010
110[1231331438 AV BASF, 750, BRO:ENG NEIVA 12521130
111[1231331194 AV CARLOS REBELO JR, 265, BRO:VL PARAIBA 12515300
112[1231331179 R FERNAO DIAS, 105, BRO:NOVA GUARA 12515420
113[1231327429 AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, BRO:CPO GALVAQ 12505300
114[1231327276 PCA FRONTIN,CSSA, 188, BRO:CENTRO 12500180
115[1231326442 AV VARGAS,PRES, 345, BRO:PARAIBA 12515320
116{1231326403 AV BASF, 0, BRO:ENG NEIVA 12521130
117|1231326247 R PRUDENTE DE MORAES, 45, BRO:CENTRO 12501010
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118[1231326229 PCA ANTONIO,STO, 33, OUT:2 MINISTERIO PUB BRO:CENTRO 12500350
119]1231325724 ETR VICINAL TANCREDO A NEVES, 0, OUT:3 SAUDE BRO:PEDRINHAS | 12508010
120[1231325664 AV JOAO R DE ALCKIMIN,PROF, 0, BRO:PQ RESID BEIRO RIO 12517475
121{1231325631 R GERALDO NUNES, 304, BRO:SAO MANOEL 12512340
122[1231325527 AV BRASIL, 1488, BRO:JD PAULISTA 12521000
123[1231325012 R BENJAMIN CONSTANT, 29, BRO:CENTRO 12502160
124[1231324114 R SOUZA PINTO,DR, 33, BRO:CENTRO 12501050
1251231323327 AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, BRO:CPO GALVAO 12505300
126[1231322367 R CLARA,STA, 301, OUT:EMEF LUZIA CASTRO BRO:CAMPINHO 12502080
127/1231322192 R GARDENIAS, 282, OUT:CRECHE VL ROSA BRO:VL ROSA 12524440
128[1231321946 R MANOEL CASEMIRO FL, 0, BRO:JD STA LUZIA 12507210
129[1231262666 ETR VICINAL CEZARE ZANGRANDI, 0, BRO:PIAGUI 12513370
R ANTONIO DA CUNHA, 1253, OUT:EMEFI PRQ DO SOL BRO:RES PQ
130[1231259938 DO SOL 12517405
131[1231257451 R THEREZA B L MOTTA,PROFA, 0, BRO:JD ESPERANCA 12518496
132[1231254873 AV VAZ DE CAMINHA, 33, BRO:NOVA GUARA 12515490
133[1231253614 AV DIMAS,S, 505, BRO:JD S DIMAS 12513010
134[1231252900 AV JOAO PESSOA, 0, BRO:PEDREGULHO 12500000
135[1231252080 R JOAO ALVES MACEDO, 99, BRO:CPO DO GALVAQ 12505060
136[1231251902 R ALBERTO BARBETA, 1400, BRO:PEDREGULHO 12514010
137[1231251473 R ALBERTO BARBETA, 1400, BRO:PEDREGULHO 12514010
AV BENEDITO DE TOLEDO, 0, OUT:EMEIEF MARIA CARMEL BRO:JD
138[1231226099 PRIMAVERA 12520350
139[1231225606 R CLARA,STA, 301, 12502080
140[1231225221 PCA HOMERO HOTONI, 75, BRO:CENTRO 12501040
141{1231225218 R PRUDENTE DE MORAES, 45, BRO:CENTRO 12501010
142[1231225130 ETR RAFAEL A M RANIERI, 999, BRO:STA LUZIA 12507330
143[1231225091 PCA HOMERO HOTONI, 75, BRO:CENTRO 12501040
144[1231224226 RDV PAULO VIRGILIO, 0, KMT:3 BRO:GUARA 12503790
145[1231224058 R SETE DE SETEMBRO, 69, BRO:CENTRO 12500330
146[1231223988 AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, BRO:CPO GALVAO 12505300
147[1231223984 R JOAO GALVAO,COMEND, 55, BRO:CENTRO 12500150
148[1231223161 R GAMA RODRIGUES, 410, BRO:CENTRO 12500260
149[1231222818 R GAMA RODRIGUES, 410, BRO:CENTRO 12500260
150[1231222728 ETR RAFAEL A M RANIERI, 999, BRO:STA LUZIA 12507330
151[1231222674 AV RUI BARBOSA, 1573, BRO:STA RITA 12502900
152[1231222366 R ALVARES CABRAL, 381, BRO:CPO GALVAO 12505070
153[1231222248 R SETE DE SETEMBRO, 201, OUT:BANCO DO POVO BRO:CENTRO 12500330
154{1231221941 AV JOAO PESSOA, 1630, BRO:PEDREGULHO 12511220
1551231221012 AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793, BRO:CPO GALVAO 12505300
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Q. |ENDEREGCOS CEP CIDADE UF
1R  GUARANIS, 35BRO:PEDREGULHO, PEDREGULHO 12515130 [GUARATINGUETA |SP
AV VAZ DE CAMINHA, 33,BRO:NOVA GUARA, NOVA
2|GUARA 12515490 [GUARATINGUETA |SP
R BOCAINA,BR, 65,0UT:POSTO SAUDE BRO:JD
3]TAMANDARE, JD TAMANDARE 12503650 [GUARATINGUETA |SP
R SIQUEIRA CAMPOS, 80,0UT:CRECHE MUNICIPAL
4|BRO:STA MARIA, STA MARIA 12504010 [GUARATINGUETA |SP
5|R  TAMANDARE, 191,BRO:CENTRO, CENTRO 12501150 |GUARATINGUETA [SP
6[R JOAQUIM MIGUEL, 80,BRO:CENTRO, CENTRO 12500050 [GUARATINGUETA |SP
PCA ANTONIO,STO, 33,0UT:2 MINISTERIO PUB
7|BRO:CENTRO, CENTRO 12500350 |GUARATINGUETA [SP
AV JOAO B RANGEL CAMARGO,DR, 330,BRO:CENTRO,
8|CENTRO 12500100 |GUARATINGUETA [SP
R GASTAO STRANG,PROF, 16,BRO:JD TAMANDARE, JD
S9]TAMANDARE 12503720 [GUARATINGUETA |SP
AV JOAO PESSOA, 1145,BRO:PEDREGULHO,
10JPEDREGULHO 12515010 [GUARATINGUETA |SP

11JR LAMARTINE DELAMARE, 273,BRO:CENTRO, CENTRO 12501400 |GUARATINGUETA [SP

12(AV VARGAS,PRES, 345BRO:NOVA GUARA, NOVA GUARA| 12515320 |GUARATINGUETA [SP
R RIO BRANCO,BR, 0,0UT:POSTO SAUDE

13|BRO:CAMPINHO, CAMPINHO 12502250 [GUARATINGUETA |SP

14]PCA FRONTIN,CSSA, 160,BRO:CENTRO, CENTRO 12500180 [GUARATINGUETA |SP
R ALVARES CABRAL, 321,BRO:CPO GALVAO, CPO

15|GALVAO 12505070 [GUARATINGUETA |SP
AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793,0UT:SEC MUNIC

16/SERV URB BRO:CPO GALVAO, CPO GALVAO 12505300 [GUARATINGUETA |SP
R PRUDENTE DE MORAES, 64,0UT:JUNTA SERV

17|MILITAR BRO:CENTRO, CENTRO 12501010 [GUARATINGUETA |SP

18R CLARA,STA, 301,BRO:CAMPINHO, CAMPINHO 12502080 |[GUARATINGUETA |SP

19|R LAMARTINE DELAMARE, 273,BRO:CENTRO, CENTRO | 12501400 |GUARATINGUETA [SP

20[PCA FRONTIN,CSSA, 120,BRO:CENTRO, CENTRO 12500180 [GUARATINGUETA |SP
R OSWALDO ZANGRANDI, 0,0UT:POSTO SAUDE

21|BRO:PIAGUI, PIAGUI 12519605 [GUARATINGUETA |SP
AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793,BRO:CPO

22|GALVAO, CPO GALVAO 12505300 [GUARATINGUETA |SP
AV JUSCELINO K OLIVEIRA,PRES, 793,BRO:CPO

23|GALVAO, CPO GALVAO 12505300 [GUARATINGUETA |SP
AV CARLOS REBELO JR, 265,0UT:3 SAUDE BRO:VL

24|/PARAIBA, VL PARAIBA 12515300 [GUARATINGUETA |SP
AV JOAO B RANGEL CAMARGO,DR, 280,BRO:CENTRO,

25[CENTRO 12500100 [GUARATINGUETA |SP

26[R SETE DE SETEMBRO, 69,BRO:CENTRO, CENTRO 12500330 [GUARATINGUETA |SP
R NEIR AUGUSTO O PEREIRA,DR, 1021,BRO:CAMPO

27|GALVAO, CAMPO GALVAO 12505212 [GUARATINGUETA |SP

28R BENJAMIN CONSTANT, 33,BRO:CENTRO, CENTRO 12502160 [GUARATINGUETA |SP

29|R BENJAMIN CONSTANT, 33,BRO:CENTRO, CENTRO 12502160 [GUARATINGUETA |SP
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R CARAMURUS, 654,0UT:CEMITERIO MUNIC
30]BRO:PEDREGULHO, PEDREGULHO 12514140

GUARATINGUETA

31JR LUIZ PASTEUR, 0,BRO:PEDREGULHO, PEDREGULHO 12511200

GUARATINGUETA

32|ETR VICINAL CEZARE ZANGRANDI, 2000,BRO:PIAGUI, PIAGUI 12513370

GUARATINGUETA

33|PCA HOMERO HOTONI, 75,BRO:CENTRO, CENTRO 12501040

GUARATINGUETA
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